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TEKNIKLOSNINGAR FOR
ETT LEVANDE SAMHALLE

Bravida arbetar med service och installation av de funktioner som ger fastig-
heter liv. De flesta av 0ss anvander dem varje dag utan att ens tdnka pd det
— hemma, pa jobbet och i samhallet.

@ SAKERHETSSYSTEM
Vitillhandahaller sakerhets-
funktioner som passerkontroll,
kameradvervakning, inbrottslarm
och brandlarm, dven i form av
integrerade totalldsningar.

@ HELHETSLOSNINGAR BOSTAD

Vara installationslosningar for bostadshus
@ SJUKHUS omfattar int_e bgra basfupktionema‘icnomlel,
vs och ventilation, utan dven energiatervin-
ning, hissar, brand och sékerhetssystem
samt tele- och datanatverk.

Sjukhus och andra
vardinréttningar ar nagra
av de mest installationstéta
byggnader som finns.
Samtidigt staller de enormt
hoga krav pa sakerhet och
funktionalitet.

©® BANSTROMSFORSORJNING
Dessa system omfattar bland annat
kontaktledningar och omformarstationer
dér véxelspanningen omvandlas till
15000 volts likspanning for tagtrafik.

@ BERGVARME

Utnyttjar grundvattnets ganska
stabila temperatur pa 6-8° for
att producera rumsvérme och
tappvarmvatten med hjélp av
en varmepump. Bergvdrme-
halets djup ar 50—-200 meter.

@ BELYSNING
Viinstallerar belysnings-
[dsningar bland annat pa
arenor, parkeringsplatser och
i vdgtunnlar. Projekten omfat-
tar allt fran elforsorjning till
montering av armaturer.




® SIMHALL

Miljén i en simhall
stéller stora krav

pa de tekniska
|dsningarna. Bravida
har stor erfarenhet

av installation och
underhall av simhallar
runt om i Norden.

@ HELHETSLOSNINGAR KONTOR

El, vs och ventilation dr kdrnan i vara tekniklésningar
for kontor. Forutom basinstallationerna kan exempel-
vis komfortkyla, luftrening, kommunikationsnatverk
samt brand- och sékerhetssystem inga.

@ INDUSTRI
Vi har stor vana att

@ AUTOMATION
Omfattar bade industri- och fastighetsautomation,

@® ARENOR
Viunderhaller och
installerar i flera arenor.
De stora byggnaderna
stéller hoga krav pa
installationerna — de
behdver kunna anpas-
sas efter behov och
hantera stora publik-
arrangemang.

installera i industriella
miljoer med pagaende
produktion.

Bravida erbjuder

det vill sdga automatisk styrning av industri-
processer respektive styrning och reglering
av fastigheters tekniska system. Optimal
driftsakerhet och energieffektivitet &r mélet.

kompletta installations-
|6sningar, drift och
energieffektivisering
utan att paverka den
parallella produktions-
verksamheten.

@ DATAHALL

Aven om moderna data- och
serverhallar &r energieffektiva har
de en stor energiforbrukning och
utrustningen i anldggningarna
alstrar mycket varme. For att
skapa ett stabilt inomhusklimat
krévs kontinuerlig kylning och
den stora energidtgdngen gor att
effektiva installationsldsningar
fér en central roll.

@ PROCESSKYLA

Vara losningar for kyla kan bland annat
anvdndas i industriprocesser, for for-
varing av livsmedel, temperaturreglering
av datahallar och for konstfrusna isbanor.

@ KOPCENTRUM

Stora képcentrum ddr manga ménniskor verkar
och vistas kraver trygga och héllbara l6sningar.
Viarbetar i stora och sma projekt dar vi bade
installerar och servar [dsningar inom el, vs och
ventilation samt véara specialomraden.

@ VENTILATIONSSYSTEM
| vdgtunnlar ar det viktigt
att luftkvaliteten hélls pa

en stabil nivéd vid normala
trafikférhallanden, och att
man i hdndelse av brand
snabbt kan ventilera ut
giftiga rékgaser.

@ STALLVERK
Dirigerar elkraften pa
ett sékert sétt till olika
regioner och brukare

i samhéllet. Vid

behov transformeras
spanningen fran hogre
till ldgre nivaer.

® INFRASTRUKTUR
Viarbetar i flera stora
infrastrukturprojekt
som bidrar till sam-
héllets utveckling
och tillvaxt — bland
annat i vdgtunnlar,
inom banteknik och
tunnelbanesystem.
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avdelningar

| edande inom service
och installation

Bravida ger fastigheter liv — dygnet runt,
aret om. Vi arbetar frimst med el, virme
& sanitet och ventilation och vi erbjuder
tjdnster inom sdkerhet, sprinkler, kyla,
kraft, hiss, projektledning och teknisk
fastighetsdrift.

Efter varje service- eller installations-
uppdrag &r var ambition att fastigheter
och anldggningar ska fungera lite battre 41
och vara mer energieffektiva. De som avdelningar o
vistas dar ska uppleva trygghet, hélsa

och vdlmaende — helt enkelt att vart

arbete ger fastigheter liv.

DANMARK

FINLAND

10 600

o ® engagerade
°

medarbetare




ERBJUDANDE

HELHETSLEVERANTOR AV
SERVICE OGH INSTALLATION

Som helhetsleverantor verkar vi under fastighetens hela livslangd — frdn radgivning och
projektering till service och installation. Det tryggar en ldngsiktig I6sning for vara kunder.
Vara lokala avdelningar i hela Norden &r specialister inom olika teknikomraden. Med lika
kunskap, arbetssatt och vérderingar ger de vara kunder tillgang till service och installation
av alla de tekniska funktioner och losningar som ger fastigheter liv.

Bravida som helhetsleverantor

Service

Regelbunden service okar livslangden och minskar kostnader

Bravida erbjuder underhdll, drift och mindre ombyggnad av installationer i
fastigheter, anlaggningar och infrastruktur. Ndgra typiska exempel pa service-
uppdrag dr kontroll av elanldggningar, 6versyn eller utbyte av vatten- och
varmeanlaggningar och skotsel av ventilationsanlaggningar. Ett serviceavtal
med Bravida forenklar tillvaron for fastighetségare eller forvaltare. Med verk-
samhet dver hela Norden kan vi hjélpa kunder att ta ett samlat grepp pa drift
och underhdll av alla sina anldggningar eller fastigheter. Ett avtal, en kontakt,
samma l6sning — oavsett var kunden befinner sig.
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Installation

Viinstallerar tekniska l6sningar i fastigheter och anldggningar

De allra flesta av véra installationsuppdrag dr okomplicerade —som ny
belysning pa ett kontor eller byte av en ventilationsanlaggning. Men vi
arocksd engagerade i komplexa installationsprojekt som omfattar flera
teknikomraden, exempelvis ndr ett sjukhus bygger nya operationssalar
eller ndr en vdgtunnel renoveras. Var grundtanke &r att alla installationer

i en fastighet eller anldggning dr en helhet. Darfor dr vi gdrna med tidigt i
processen och ansvarar ofta for samordningen av de olika installationerna.



ERBJUDANDE

Vi dr specialister pa fastighetens alla funktioner

O
Bravida utfér alla typer av elinstallationer,

stora som smd — oavsett om det géller
kontor, bostader, sjukhus, industrier eller
stora infrastrukturprojekt. Vi underhaller
och installerar ellGsningar bade i befint-

liga fastigheter och dér det byggs nytt.

Vs

Bravida underhdller och installerar alla
typer av l6sningar inom varme och sanitet,
vs, oavsett om det ror sig om enkla instal-
lationer for exempelvis bostéder eller kontor,
eller mer komplicerade installationer for
industrier, sjukhus eller badhus.

Vi ger
= fastigheter

=== v =
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Ventilation

Frisk luftinomhus kostar lite och betalar
sig snabbt. Bravida underhaller och instal-
lerar allatyper av ventilationslésningar, till
exempel luftbehandling, processventilation
samt styr och 6vervakning. Vi hjalper

ocksa till med injustering och OVK.

Kraft

Bravida erbjuder hdgspannings-
tjanster i hela elkraftsnétet, fran
kraftkallan till vdgguttaget. Vi
utfor bland annat installation av
elanldggningar, konstruktion

av kraftstationer, drift och
underhéll av kraftstationer

och elndt samt byggnation av
transformatorstationer.

Brand och sdkerhet
Bravida erbjuder bland annat
brandlarm och inbrottslarm,
tilltrddessystem, CCTV och
Gverordnad plattform. Vi har
aven radgivning, projekt-
tjdnster och servicetjanster
inom sdkerhet. Ambitionen ar
att garantera trygghet for vara
kunder, dygnet runt.

Kyla

Bravida konstruerar, installerar
och utfor service pa alla typer
av kylanlaggningar — HFC,

C0,, propan och ammoniak. Vi
hjélper ocksa till att forbéttra
anldggningars driftstrategi for
att minska energiférbrukningen.

Sprinkler

“ En sprinkleranlaggning med
automatiskt brandskydd

kan réddda fastigheter fran
omfattande skador vid brand.
Bravida hjalper till med allt
inom sprinkleranldggningar.

Teknisk
fastighetsdrift

Bravida erbjuder Ipande teknisk
driftav alla typer av fastigheter
och anlaggningar. Véra service-
tekniker ser till att alla system
samverkar optimalt, forebygger
driftstorningar och rycker in om
problem skulle uppsta.

£ Projektledning

EIB) Bravidaerbjuder projekt-, bygg-
och projekteringsledning inom
bygg och fastighet, installation
och energi samt infrastruktur
och samhéllsbyggnad. Med
bred kompetens, helhetssyn och
engagemang arbetar vi fran idé
till forvaltning.

o

Hiss

Bravidas erbjudande inom
hiss innehaller installation,
service och underhall av
person- och godshissar. Stort
fokus pa projektering och
koordinering dr avgérande for
hissens funktion.
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ARET | KORTHET

VIKTIGA HANDELSER UNDER 2017

OMSATTNINGSTILLVAXT STARKT KASSAFLODE FYRA FORVARV
Nettoomsattningen 6kade 17 Kassaflodet uppgick till 1 038 MSEK, Fyra forvarv genomfordes under
procent genom 6 procent organisk vilket ar en kraftig forbattring i aret. Genom dessa okar omsatt-
tillvéxt och 10 procent forvarvad jamforelse med 2016. Kassagenere- ningen pa arshasis med cirka
tillvaxt. Arets omséttningstillvaxt ringen uppgick till 106 procent, vilket 1370 miljoner SEK.

ar over vart finansiella mal. ar over vart finansiella mal.

SAMLADE SPECIALKOMPETENSER FORBATTRAD PRODUKTIVITET LEDANDE | NORGE

Under aret har en ny rikstackande Koncernens forbéttringsprogram | maj forvarvades Norges ledande
division i Sverige tagit form. For att inom pris och produktivitet, battre aktérinom vs och ventilation, Oras
satsa ytterligare pa specialkompe- inkdp och dkad service drivs fortsatt AS. Genom forvérvet dr Bravida nu
tenser har alla “specialomraden” framat och bidrar till arets 6kningar i marknadsledande helhetsleverantor
samlats i en division. produktivitet och I6nsamhet. inom installation och service i Norge.

ARET | SIFFROR

NYCKELTAL, MSEK 2013 2014 2015

NETTOOMSATTNINGS-
Nettoomséttning 11080 12000 14206 OKNING

Rorelseresultat (EBIT) 600 705 782 17 O/
Rorelsemarginal, % 54 59 55 ’ : 0

Justerat™ rorelseresultat 649 759 878

Justerad™ rorelsemarginal, % 59 6,3 6,2 ! ) JUSTERAD* BORELSE—
Resultat efter skatt 17 30 287 RESULTATSFORBATTRING
Kassaflode fran den [6pande verksamheten 457 659 841 1 3 O/O

Orderstock

*Justerat for sérskilda kostnader
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TILLVAXT- OCH RESULTATUTVECKLING 2008-2017

18 000

Exklusive
16 000 i ] Oras 6,5 %

14 000

12,000
STABIL OCH STIGANDE

10000 RORELSEMARGINAL

000 Under den senaste tioarsperioden
har Bravida levererat en stabil och
6000 stigande rorelsemarginal. De senaste
fyra aren har var genomsnittliga
4000 omsattningstillvaxt uppgatt till
2000 12 procent per ar, varav 4 procent
organisk tillvaxt.

0 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

B Nettoomséattning, MSEK Justerad™ rorelsemarginal, %

*Justerat for sérskilda kostnader
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ANDEL AV BRAVIDAS  ANDEL AV BRAVIDAS
MSEK NETTOOMSATTNING ~ RORELSERESULTAT

SVERIGE

Nettoomséttning

Rorelseresultat 57 % 61 %

Rorelsemarginal

Nettoomsattning

Rorelseresultat

Rérelsemarginal

DANMARK Nettoomsattning

Rorelseresultat

Rorelsemarginal

AL I FINLAND Nettoomséttning
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Rorelseresultat

Rorelsemarginal

INTAKTSFORDELNING ANLAGGNINGSTYPER/KUNDGRUPPER

Andel av Bravidas omséttning Andel av Bravidas omséttning

INSTALLATION / SERVICE TEKNIKOMRADEN ANLAGGNINGSTYPER KUNDGRUPPER

v

® 53% Installation ® 50% El @ 17 % Flerbostadshus @ 38% Byggholag
47% Service 29% Vs 16% Kontor 19 % Ovrigt naringsliv
@ 16 % Ventilation @ 13 % Industri @ 15% Offentlig sektor
5% Specialomraden ® 11% Sjukvard ochomsorg ~ ® 10% Fastighetsholag
7% Infrastruktur ® 9% Industri
® 9% Utbildning 9% Ovrigt
® 5% Detaljhandel
22% Ovrigt
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LEVERANS PA
BRED FRONT

2017 levererade Bravida pd bred front med en stark organisk tillvdxt och hég
lonsamhet. Vi gjorde dven flera forvdrv ddr norska Oras sticker ut som det viktigaste.
Bravida gér in i 2018 med en vdxande marknad i ryggen och ett hdgt tempo |
organisationen. Tillgdngen pd potentiella férvarv till rimliga prisnivder &r fortsatt god.

FOKUS PA STANDIG FORBATTRING

Vi fortsétter att fordadla Bravida Way, var framgangsrika
verksamhetsmodell som virnar det lokala affirsmanna-
skapet i en decentraliserad organisation och kompletterar
det med storforetagets strukturerade arbetssatt och skal-
fordelar. Var strategi innebar ocksa att vi ska vixa med
god lonsamhet med bibehallen finansiell styrka. Vi ar
noggranna nar vi raknar pa potentiella affarer och sitter
alltid marginalen fore volym nér vi maste valja.

En del av Bravidas DNA ir att arbeta I6pande med att
oka produktiviteten genom stdndiga forbattringar. Vi
har hittills astadkommit mycket, men det finns valdigt
mycket kvar att gora. Var nyligen lanserade affarsplan
innebédr en tydligare segmentering dar forbattringsarbe-
tet har olika inriktning beroende pa hur vél de enskilda
avdelningarna moter vara lonsamhetsmal. De som
underpresterar far tydligare krav och handlingsplaner
for att lyfta lonsamheten kopplat till en uttalad deadline.
Avdelningar som levererar stabil och god 16nsamhet ska
lagga sitt huvudfokus pa att vixa med bibehallen, eller
forbattrad, marginal.

BRAVIDA 2017
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SNABBA FAKTA

MATTIAS JOHANSSON
Vid och koncernchef

Vd sedan: 2015

Kommer frdn: Osby i Skane
Familj: Fru och tre barn
Brinner for: Ungdomsidrott
och mina barns idrotts-
aktiviteter

Bést med 2017: Den goda

organiska tillvaxten

Mdl 2018: Samma som 2017
— konsekvens och uthdllig-
het gor att vi tar Bravida en
niva till

RESULTATET TALAR SITT TYDLIGA SPRAK
Att Bravida Way ar vdgvinnande bekréftas av arets resultat.
Nettoomsattningen véxte hela 17 procent varav 6 procent var
organiskt. Samtidigt 6kade orderingangen med 12 procent
och orderstocken var rekordstor vid utgangen av aret. Var
satsning pa att vdxa inom service gav ocksa resultat, netto-
omsédttningen vaxte med 16 procent for helaret och hela 25
procent i fjarde kvartalet.

Den underliggande rorelsemarginalen var stabil pa en
hog niva under 2017. Vi lever som vi lar ndr det géller att sétta
marginal fore volym.

VI VAXER OCH UTVECKLAR VAR ORGANISATION

Var decentraliserade organisation och vart starka varu-
maérke gor oss attraktiva for entreprendrer som dvervager
att sédlja. Kopet av Oras innebar ett viktigt steg i Norge
genom att vi blir nummer ett pa service och installation,
dven inom vs och ventilation. Férvarvet ar ett skolexempel
pa hur vi utnyttjar var skalfordel for att reducera over-
headkostnaderna samt materialkostnaderna och imple-
menterar Bravida Way i affdrsprocesserna.
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Bravidas starka varumarke i
kombination med att vi ofta
pekas ut som en av Sveriges
basta arbetsgivare innebar en
tydlig fordel i konkurrensen om
de basta medarbetarna

n

Under 2017 har vi arbetat intensivt med etableringen
av var nya division Riks i Sverige. Vi har darmed byggt
en stark plattform for 6kad tillvaxt och Ionsamhet inom
sdkerhet, sprinkler, kyla, teknisk fastighetsdrift och kraft.

I Finland har vi rekryterat Marko Holopainen som
ny divisionschef. Det ar ett viktigt steg for att fortsétta
utveckla verksamheten mot vara lonsamhetsmal.

KRITISKT ATT VARA EN ATTRAKTIV ARBETSGIVARE

Bristen pé kvalificerad personal dr en av de utmaningar

vi moter i den starka konjunkturen som rader. Det sétter
ytterligare press pa produktiviteten och 6kar behovet av att
anvinda underentreprendrer. Bravidas starka varumaérke i
kombination med att vi ofta pekas ut som en av Sveriges basta
arbetsgivare innebér en tydlig fordel i konkurrensen om de
béasta medarbetarna.

MARKNADSUTSIKTERNA LJUSA TROTS VIKANDE BOSTADSBYGGANDE
Den hoga och vixande aktiviteten inom bygg och infrastruk-
tur driver service- och installationsmarknaden i Norden.
Nybyggnationen av bostdder pekas ofta ut som ett osdker-
hetsmoment. Den utgér dock endast 10 procent av vér faktu-
rering och har en lagre marginal &n koncernsnittet. Minskat
bostadsbyggande innebér ocksa okat fokus mot renoveringar
av dldre fastigheter, vilket passar oss béttre.

HALLBARHET | FOKUS

Bravida dr med och driver utvecklingen i en framtidsbransch.
Vi ser att energi- och miljéfragor far en allt storre plats i sam-
héllet och pa vara kunders agenda. Vi har formanen att driva
en affdr som gor skillnad ur ett hallbarhetsperspektiv. Varje
dag bidrar vara installationer och var service till en effekti-
vare resursanviandning. Samtidigt 6kar ocksa kraven pa var
verksamhet och pa att vi driver den pa ett hallbart satt. Vi

har tre prioriterade hallbarhetsomraden pa Bravida: hallbar
resursanviandning, god arbetsmilj6é och god afférsetik.

Vara transporter utgdr en stor del av var klimatpaverkan.
Vi byter successivt ut gamla bilar mot nya, miljovanligare
alternativ. Under aret har vi utvarderat elbilar i var service-
verksamhet, men slutsatsen ar tyvérr att nuvarande genera-
tion elbilar inte uppfyller vara behov. Andra atgarder handlar
om att minska antalet korda kilometer pa olika sétt, till exem-
pel genom att minska antalet hamtordrar.

Bravida gor stora insatser for att skapa en god arbets-
milj6 pa véra arbetsplatser bade for vara medarbetare och
samarbetspartners. Trots detta visar statistiken fortsatt
for manga arbetsskador och incidenter. Vi har dock skapat

en god analys av de olyckor och tillbud som sker. Den
vanligaste orsaken till olyckor &r att rutiner inte f&ljs som
de ska. Under 2018 kommer vi att 6ka vara insatser for att
skapa okad insikt och ansvarstagande hos savil chefer
som individuella medarbetare att vi ska géra som vi
bestamt. Varje medarbetare ska satta sikerheten forst!

Ett av Bravidas viktiga vardeord ar “stil”. Det betyder att vi
gor affdrer pa ett riktigt sdtt och upptrader korrekt mot var-
andra. Sunda virderingar ar en férutsattning for framgang
ien sa decentraliserad organisation som den vi har hir pa
Bravida. Véra ledare har ett stort ansvar bade i att upprétt-
halla en god afférsetik i sina affarsrelationer, men ockséa som
ledare och kulturbérare i sina lokala verksamheter. P& Bravida
tydliggor vi vara varderingar, bade proaktivt i ledningsgrup-
per och genom l6pande kontroller, for att vara sédkra pa att vi
ar ansvarsfulla och palitliga i alla typer av relationer.

Under aret fick de flesta branscher en ordentlig tankestal-
lare i samband med #metoo-uppropen, sé dven var bransch.
Debatten har gett oss ytterligare skél att reflektera 6ver hur
arbetsklimatet i service- och installationsbranschen ser ut
och hur vi beter oss mot varandra i vardagen. Vi tolererar inte
nagon form av trakasserier. Framover kommer vi att anvanda
den kraft som uppropet gav till att arbeta for att Bravida verk-
ligen ska vara det framtidsforetag vi vill ha.

MYCKET AR FORTFARANDE 0GJORT

Sammanfattningsvis ldgger vi ett mycket framgangsrikt ar
bakom oss och vi har goda forutsittningar att ta ytterligare
ett kliv under 2018. Mycket ar fortfarande ogjort. Vi satter
sjdlva ribban for hur bra vi kan bli. Jag kanner tillforsikt infor
ett intensivt ar dér vi tar oss an bade mojligheter och utma-
ningar med full kraft.

Mattias Johansson,
Stockholm i mars 2018

BRAVIDA 2017



BRAVIDA WAY

Var kultur och vart
sdtt att arbeta gor 0SS
unika pamarknaden

¥,
Var affarsidé

Vi erbjuder tekniska helhetslosningar genom fastighetens hela liv
— fran radgivning och projektering till installation och service. V @ . .
Bravida ar bast i Norden pa hallbar service och

installation av de funktioner som ger fastigheter

liv. Vi &r kundernas forstahandsval och
branschens mest attraktiva arbetsgivare.

Vi ar ett stort foretag med lokal narvaro dver hela Norden. Vi
moter kunderna pa plats och tar langsiktigt ansvar for vart arbete.

Medarbetarna &r var viktigaste resurs. Med gemensamma
varderingar, arbetssatt och verktyg skapar vi tillsammans en
hallbar och I6nsam verksamhet for oss och vara kunder.

Ry
Lok
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AFFARSMANNASKAP

@ Virt sétt att arbeta bygger pa en viktig princip: varje lokal avdelning har eget
resultatansvar. Avdelningschefen dr ansvarig for att tillsammans med sina med-
arbetare skapa en framgéngsrik verksamhet med stabil [dnsamhet, tillvéxt och goda
lokala marknadsrelationer. Det & summan av avdelningarnas och medarbetarnas
drivkraft som tar Bravida framat.

UPPFOLJNING OCH STOD

@ Tillsammans skapar avdelningarna skalf6rdelar och till sin hjélp har de Bravidas
gemensamma verktyg och arbetsmetoder. Medarbetarna ansvarar for att kontinu-
erligt anvdnda dessa. Genom regelbunden uppféljning skapar vi tillsammans den
stabila [6nsamhet som ar utmérkande for var organisation. Koncerngemensamma
stabsfunktioner stodjer verksamheten.

VI GER FASTIGHETER LIV

STANDIG FORBATTRING

@ Vi har etablerat gemensamma arbetssétt, "Best Practise”. Men vi vill hela tiden
forbattra och férenkla vart sétt att arbeta. Med var arbetsmodell for att skapa sténdig
forbattring kan véra avdelningar sténdigt utbyta erfarenheter och ldra av varandra.

Vara varderingar

AFFARSMASSIGHET -
Tydligt ansvar for ekonomin
| alla delar av verksamheten

finns mojligheter och vdgar som
leder foretaget framat. Varje med-
arbetare tar ansvar for foretagets
ekonomi, genom alla faser i vara
projekt och i vdra uppdrag.
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ENKELHET — Enhetligt och
okomplicerat agerande

Genom enkla och okomplicerade
rutiner och arbetsprocesser blir
den dagliga verksamheten smidig
och effektiv. Med hjdlp av en enhet-
lig syn |8ser varje avdelning liknan-
de frdgor pd samma sétt. Mottot ar
"lika behov — lika 16sning”.

KOMPETENS — Kunskap,
vilja och formaga

Bravida ser alltid till att rétt
kompetens finns pé rétt plats for
varje uppdrag. Kompetensen ar
organiserad for bade foretagets
och kundens bésta. Bravida ligger
steget fore och tdnker i nya banor.
Medarbetarna samarbetar bade mel-
lan avdelningar och teknikomraden
samt mellan divisioner och ldnder.

STIL — Palitlighet och
upptradande

Bravida har en tydlig affarsstil
som bygger pa pélitlighet och rétt
upptrddande. Medarbetarna tar
eget ansvar och héller vad de lovar.
| alla méten dr ett vénligt och till-
métesgdende satt en sjdlvklarhet.
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Affarsmodell

VISION OCH AFFARSIDE

Den lokala avdelningen &r hjdrtat i Bravida. Hér férenas lokal ndrhet och
engagemang med tillgang till den stora organisationens férdelar.

A

Lokal ndrhet och enkelhet tillsammans med det
stora foretagets fordelar och méjligheter

v

Samverkan

Den lokala avdelningens nérhet

Vi moter kunden lokalt
Vimoter kunderna pd plats och tar lang-
siktigt ansvar for vart arbete.

Specialiserade avdelningar
Varje lokal avdelning dr specialiserad
inom ett teknikomrade.

Samarbete mellan avdelningar
skapar helhet

Tillsammans kan avdelningarna erbjuda
helhetsinstallationer och stérre service-
dtaganden.

Vi kombinerar service och
installation

Vitryggar en helhetsldsning dver
fastighetens hela livstid, vilket ger lang-
siktig kundndjdhet och en stabil affdr.

/N

Avdelning

WV

Det stora foretagets fordelar

Ett varumérke, gemensamma vérderingar
Kunderna moter samma varumarke, oavsett vilken
avdelning de besdker. De gemensamma vdrderin-
garna ldgger grunden till var verksamhet.

Gemensamma arbetssitt

Med gemensamma arbetssatt, verktyg och system
kan vi levereraen hog och jamn kvalitet till véra
kunder — oavsett var de befinner sig.

Gemensamma stiodfunktioner
Gemensamma centrala funktioner som ekonomi,
HR, inkop, IT, juridik samt kommunikation och
verksamhetsutveckling skapar skalférdelar och
stddjer de lokala avdelningarna.

Samlade inkdp

Genom samordnade inkép och stora inkdpsvolymer
kan Bravida erbjuda ett konkurrenskraftigt
sortiment av material, komponenter och tjénster.
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INTERVJU MED
CHRISTER ELFSTRGM, Avdelningschef Linkdping el

Pa Bravidas elavdelning i Linkdping arbetar drygt 60
medarbetare — montorer, tekniker, koordinatorer, service-
ledare, projektledare och kalkylatorer. Avdelningen leds av
avdelningschef Christer Elfstrdm, som har arbetat i olika
roller p& Bravida sedan 1985.

— Det speciella med Bravida dr att min avdelning fungerar
som ett litet foretag, men som en del i det stora. Jag ansvarar
for allt frdn rekrytering och personalutveckling till forsaljning
och avdelningens resultat. Samtidigt har vi alltid det stora
foretagets manga fordelar som till exempel IT-system och
gemensamma inkdp i ryggen. Det &r gemensamt for alla
Bravidas avdelningar, sdger Christer Elfstrom.

En klassisk Bravidaavdelning, liksom elavdelningen i
Link6ping, bestar av en serviceenhet och en installations-
enhet. Fordelen med att bdda ingar i samma avdelning &r
bland annat att installationsuppdrag kan leda till Iangsiktiga
serviceuppdrag.

— Samtidigt sitter vi i samma lokaler som Linkdpings vs- och
ventilationsavdelning. Det bidrar till att vi kan samarbeta

BRAVIDA 2017

kring uppdrag for att erbjuda kunderna heltédckande
tekniklosningar. Vi har ocksa fordelen att sitta néra Bravida
i Norrkdping, sd vid stora uppdrag kan vi ldna resurser av
varandra. Det kan vi gora eftersom vi har gemensamma
arbetssatt i Bravida.

De gemensamma arbetssatten forenar alla 274 Bravida-
avdelningar i Norden. Det innebdr bland annat att avdelning-
arna anvander koncerngemensamma system och verktyg.

— Vi somavdelning kan till exempel dra nytta av Bravidas
inkopssystem for att ta del av stora inkGpsavtal eller fa hjdlp
att samordna inkop for att fa battre priser, berattar Christer.

De gemensamma arbetssatten och vérderingarna gor
ocksa att Bravida kan leverera en jamn och hdg kvalitet,
oavsett var kunden finns. Och med 274 avdelningar dr
Bravida alltid ndra kunden. Det r styrkan med en decentrali-
serad organisation.

—Ingen i Bravida kénner marknaden i Linkdping béttre dn

vi i Linképing. Vi har ndra och personliga relationer till vara
lokala kunder. Samtidigt kan vi dra nytta av Bravidas starka
varumarke. Jag tror att den kombinationen bidrar till att manga
upplever oss som ett ndra men dnda stort och tryggt foretag.




Avdelningschef

Varje avdelning fungerar ungefér
som ett litet foretag pd en lokal
marknad, med lokala kunder. Har
utfors alla vara installations- och
serviceuppdrag. Avdelningsche-
fen har en nyckelroll i Bravida och
ansvarar for allt fran forsaljning
och personalfragor till avdelning-
ens lonsamhet.

CHRISTER ELFSTROM
Avdelningschef Linkdping el

Regionchef

Regionchefen ansvarar for alla
avdelningar i sin region. Sven
ansvarar for 8 lokala avdelningar
och dr ett viktigt stod till avdelnings-
cheferna och deras verksamheter.
Regionchefen har tét kontakt med
varje avdelningschef, vilket bidrar
till att de tillsammans kan utveckla
avdelningen i linje med Bravidas
mal och strategier. Regionchefen
samordnar ocksé avdelningar
med olika kompetenser vid storre
service- eller installationsuppdrag.

SVEN WESTDAHL
Regionchef Narke,
Ostergotland, Gotland

KVARTALSGENOMGANGAR SKAPAR EN RYGGRAD

Enviktig grund i Bravidas verksamhet ar vara kvartalsgenomgéngar,
dar alla chefer deltar pa olika nivder — hela végen fran styrelsen till den
lokala avdelningen. Syftet med kvartalsgenomgangarna dr att félja upp
verksamheten och att se vad vi kan gora for att bli &nnu béttre. Mdtena
forstarker ocksa Bravidas kultur och skapar stolthet dver védra prestatio-
ner. | denna process har vd och CFQ en nyckelroll.

AFFARSMODELL | PRAKTIKEN

Divisionschef

Bravidas divisionschefer ar
medlemmar i Bravidas koncern-
ledning. De dr en viktig ldnk
mellan ledningen och verksam-
heten i varje division — det vill
sdga regioner och avdelningar.
Divisionschefen bidrar till
koncernens utveckling genom
sin kunskap om och kontakt med
den lokala verksamheten. Pa
samma sétt kan han ta med sig
och formedla bolagets mal och
arbetsstt till sina region- och
avdelningschefer.

THOMMY LUNDMARK
Division Nord

\Vd och koncernchef

Bravidas vd och koncernchef leder
och styr Bravida tillsammans
med Bravidas styrelse. Vd:n har
det dvergripande ansvaret for
Bravidas utveckling och resultat.
Tillsammans med koncernfunk-
tioner inom ekonomi, HR, inkdp,
IT, juridik, kommunikation och
verksamhetsutveckling, dr vd:n
ett viktigt stod for koncernens
operativa verksamhet.

MATTIAS JOHANSSON
Vd och koncernchef

GODKANNANDEPROCESS INFGR VIKTIGA BESLUT
Enannan grundsten i Bravida dr farfarsprincipen. Den
innebdr att en chef ska samrada med sin ndrmaste hogre
chefinnan han eller hon fattar viktiga beslut om till exempel
nyckelrekryteringar och storre anbud, men dven principiellt
betydelsefulla saker som representation.
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MAL

MAL OCH UTFALL

For att uppna var vision styr vi var verksamhet mot ett antal viktiga mal som speglar vdr ambition
om I6nsam tillvéxt, finansiell stabilitet, ett hdllbart féretag och branschens starkaste varumarke.

Lonsam tillvaxt

LONSAM TILLVAXT

>10 %

Bravida har som mél att 6ka omséttningen med 6ver tio
procent per ar, varav fem procent per ar ska uppnas orga-
niskt och mellan fem och sju procent ska uppnds genom
forvdrv. Dock galler alltid marginal fére volym.

Finansiell stabilitet

17 %

(tillvéxt, varav
6 procent organiskt)

MSEK %
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15000
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0
B Nettoomsattning

5
Tillvaxt == Organisk tillvaxt

GOD LONSAMHET

@ Justerad* rorelsemarginal

o)
1%
Bravidas mal &r att uppna en justerad* EBITA-marginal

overstigande sju procent inklusive utspadningseffekten
fran forvérv.

*justerat for sérskilda kostnader

STABILT KASSAFLODE

@ Kassagenerering

>100 %

EBITDA 12 manader +/- férdndring av rorelsekapitalet
och investering i maskiner och inventarier i relation till
EBIT 12 ménader.

@ Nettoskuld/justerad* EBITDA

2,5

Bravidas kapitalstruktur ska mojliggéra en hog grad av
finansiell flexibilitet och ge utrymme for forvérv. Bolagets
mal r en skuldsattningsgrad om cirka 2,5 x nettoskuld/
justerad EBITDA.

*justerat for sérskilda kostnader

@ Utdelningspolicy

> 50 %

Bravidas mélsdttning dr att betala ut lagst 50 procent av
koncernens konsoliderade nettoresultat, med beaktande av
andra faktorer sasom finansiell stéllning, kassafléde och
tillvaxtmojligheter.
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6,2 %

Under den senaste femars-
perioden har Bravida levere-
rat en stabil rérelsemarginal.
Justeras rorelsemarginalen
for férvédrvetav Oras uppgick
dentill 6,5 procent.

106 %

Genomsnittlig kassa-
generering de senaste fem aren
har uppgatt till 113 procent.

1,7

Bravida har de senaste dren
minskat sin skuldsattnings-
grad.

38 %
Fdreslagen utdelning pa

1,55 SEK per aktie motsva-
rar totalt 312 miljoner SEK.

MSEK %
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Ett hallbart foretag
MAL o uTRAL2?

HALLBAR RESURSANVANDNING — EFFEKTIV PRODUKTION OCH ENERGIEFFEKTIVA ERBJUDANDEN

@® Drivmedelsrelaterade CO,-utsldpp
o) 0
'3 /0 CO,/km jamfort med foregdende &r +3,9 /0 2017* 2016**

*Avser drivmedelsrelaterade utsldpp fran fordon i Sverige, Norge och Danmark
**Avser Sverige

GOD ARBETSMILJO - MEDARBETARES SAKERHET, FYSISK OCH PSYKISK HALSA

@ Arbetsskadefrekvens* Sjukfranvaro**

Arbetsskadefrekvens Sjukfranvaro
<T1% <4% . &

10 ;
Ingen medarbetare i Bravida ska drabbas av fysisk eller “ n

psykisk ohdlsa pa grund av arbetet —en nollvision.

*Antalet olyckor som leder till minst en dags sjukfrdnvaro per miljon arbetstimmar
**Sjukfranvaro i timmar i relation till planerade arbetstimmar

o = o w s o

GOD AFFARSETIK — | RELATION TILL KUNDER, MEDARBETARE OCH LEVERANTORER
@ Andel av vara betydande leverantorer i Sverige som accepterar var uppférandekod for leverantorer

100 % 1 % 34% §
Arbetet inleddes under 2016 (fm_4;|°/°—5

5 100

Ett starkt varumirke

DET STARKASTE VARUMARKET | BRANSCHEN
#1 Under slutet av 2017 genomforde Bravida sin sjatte varumérkesundersékning for
de nordiska landerna. For forsta gangen var Finland med. Undersokningen visar

att Bravida &r det mest valkdnda varumarket i branschen i Skandinavien. | Finland
ar Bravida fortfarande ett nytt namn pa marknaden och &r darmed inte lika kant.

DE NOJDASTE KUNDERNA

@ Nojdkundindex (0-100)
75 72 |

Service Installation Installation 72
0 50 ; 100

mal
@ Lojalitetsindex (0-100) 85

89 79

X . Installation
Service Installation __7.9_
0 50 T 100

DEN MEST ATTRAKTIVA ARBETSGIVAREN

@ Motiverad Medarbetar-Index (MMI)
19 65 |

Tjansteman  Kollektivanstllda Kollektivanstallda 65
0 50 : 100
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Sa skapar vi lonsam tillvaxt

Bravidas mdlsattning &r att vara stérst eller nast storst pa de orter dar vi
valjer att vara verksamma. Vi vill vdxa bade organiskt och via forvarv pa
vara olika geografiska nyckelmarknader. For att sékra langsiktig stabil
tillvaxt okar vi fokus pa service och proaktiv férsaljning.

Organisk tillvaxt skapar en stabil bas

For att framja organisk tillvaxt driver Bravida ett antal 6ver-
gripande tillvaxtframjande insatser. Viktiga omraden dr
proaktiv férséljning och tillvaxt inom service. Samtidigt vill
vi 6ka antalet helhetslosningar som omfattar flera teknik-
omraden, vilket innebir tkat samarbete mellan vara olika
avdelningar.

TILLVAXT INOM SERVICE OCH PROAKTIV FORSALJNING
Service, drift och underhall ar aterkommande affarer som
okar stabiliteten i var verksamhet och minskar vart kon-
junkturberoende. Kombinationen av installation och service
ger mer langsiktiga affarer. En viktig strategi for att fraimja
organisk tillvaxt ar darfor att 6ka proaktiviteten i forsalj-
ningen, sdrskilt inom service.

Genom att skapa en tatare dialog med vara kunder kan
vi forsta deras behov béttre och stdrka vara kundrelationer.
Vi soker upp existerande och nya kunder for att presentera
Bravidas erbjudande och komma med egna forslag. Vi satsar
ocksa pa utbildning for att 6ka vara medarbetares formaga
att identifiera behov nér de dr ute hos kund. Under 2017
véxte service med 16 procent.

HELHETSLGSNINGAR GER OKAD KONKURRENSKRAFT

Bravida skiljer sig frdn de flesta av vara lokala konkurren-
ter genom var formaga att genomfora helhetsprojekt som
omfattar el, vs och ventilation samt sdkerhet, sprinkler, tek-
nisk fastighetsdrift, kraft och kyla.

Vi har dven kapacitet att utféra stora service- och instal-
lationsuppdrag i hela Norden. Darfor satsar vi pa att
marknadsfora oss koncerngemensamt och utveckla vara
paketerade tjdnster som omfattar mer dn ett teknikomrade.
Tillsammans jobbar vi dessutom for att fa fler riksavtal med
stora kunder som har verksamhet pa flera orter.

BRAVIDA 2017

VIKTIGT SAMARBETE MELLAN AVDELNINGAR

Nar vi anvander gemensamma system och arbetssétt blir
det enklare for vara avdelningar att samarbeta. Det dr
ocksa viktigt for att Bravida ska kunna vdxa och snabbt
ldra upp nya medarbetare och integrera nya verksamheter.
Darfor satsar vi pd att 6ka antalet samarbeten mellan
avdelningar i gemensamma projekt dar samverkan leder
till 6kad konkurrenskraft, battre resursutnyttjande och
kompetensoverforing mellan olika delar av organisationen.

Forvdrv dr en viktig del av tillvéxten

Den nordiska service- och installationsmarknaden &r frag-
menterad, och en stor andel av de cirka 25 000 foretagen ar
sma med ett fatal anstidllda. Branschen konsolideras, vilket
skapar goda mojligheter till forvarv.

FORVARV SKA BIDRA MED 5-7 PROCENTS TILLVAXT

Forvarv ar en av grundstenarna i Bravidas tillvaxtstrategi.
Var mélséttning ar att vi ska vidxa med 5-7 procent per ar
genom forvarv. Under 2017 6kade omséttningen genom for-
varv med 10 procent.

FORVARVSPROCESSEN

Bravida har en standigt pagaende process for att identifiera
och genomféra nya férvarv. Forvarven syftar bland annat
till att starka Bravidas lokala marknadsposition, komplet-
tera med ett nytt teknikomrade, eller expandera till ett nytt
omrade.

Aktuella férvarvskandidater ska ha en 1ang och stabil his-
torik och en stark ledning som genom incitament uppmuntras
att vara kvar i verksamheten efter genomfort férvarv. Vid
forvérv sker omgaende en integration med Bravidas organisa-
tion, verksamhetssystem och det gemensamma varumérket.



Stark forvarvshistorik

Bravida har under de senaste fyra dren genomfort 46 férvarv som
tkat den arliga omsattningen med narmare 5 miljarder SEK.

ARLIG OMSATTNING FORVARVADE BOLAG, MSEK

’7 Antal forvérv —‘

Forvdrvs-
multipel
Fore synergier:
5XEBITA

Organisk tillvaxt

« Fokus pa tillvaxt inom service och proaktiv forséljning
* Fokus pa helhetsldsningar och paketerade tjanster
« Okat antal samarbeten mellan avdelningar

Tillvaxt genom forvarv

Vi forvérvar foretag som hjélper oss att bli den lokala
marknadsledaren pa prioriterade tillvaxtorter

Férvarv ska bidra med nagot av féljande:

o Forstérkt lokalt erbjudande

* Komplettering av teknikerbjudande

* Geografisk expansion

« Okad kompetens och forbéttrat erbjudande, till
exempel inom resurseffektiva I6sningar

STRATEGIER

Stort antal potentiella forvarv

For att identifiera och kvalificera bédde mindre lokala forvérv och stérre bolag, be-
driver Bravida en sténdig forvérvsprocess ddr potentiella forvéry identifieras ute i
organisationen for att sedan analyseras och eventuellt genomfdras av koncernen.

>25000

FORETAG

Pagaende

BRAVIDA GENOMFOR OLIKA TYPER AV FORVARV

Forstarkt lokalt erbjudande
Bravida genomfor tillaggsférvarv

pa den lokala marknaden fér att bli
marknadsledare inom ett teknik-
omréde. Ett bra exempel &r forvérvet
av Bjérnbergsgruppen (2016) som
starkte var marknadsposition inom
vs i Stockholmsomrédet.

Bravidas strategi ar att vara
marknadsledare pa de orter
vi véljer att vara verksamma
pa. Dar vill vi dven véxa, bade
organiskt och genom forvérv.
Vi genomfor olika typer av
forvarv:

Kompletterade teknikerbjudande
Bravida genomfcr forvérv pa den lo-
kala marknaden for att kunna erbjuda
vara kunder ett komplett teknikerbju-
dande. Ett bra exempel dr forvarvet
av Oras (2017) som innebar att vi
etablerade en stark marknadsposi-
tion dven inom vs och ventilation pa
manga orter i Norge.

Geografisk expansion

Bravida genomfor forvary for att
véxa geografiskt till strategiskt
viktiga orter dér etablering saknas.
Ett bra exempel &r forvdrvet av
Asentaja (2016) i finska Osterbotten
som innebar en etablering pa en ny
geografisk marknad.

BRAVIDA 2017 1 5




STRATEGIER

Sa skapar vi finansiell stabilitet

Att upprétthdlla en god finansiell stabilitet &r grund-
ldggande i Bravida. Marginal gar alltid fore volym i
vara affdrer, kostnadseffektivitet dr en hornsten i verk-
samheten och vi arbetar kontinuerligt for att bibehdlla
ett stabilt kassafldde.

MANGA SMA PROJEKT

Bravida har en diversifierad kundstruktur med en stor
andel relativt sma projekt. Vi dr darfor inte beroende av
enskilda kunder eller uppdrag. Bravida har manga mindre
projekt och ett fatal stora. Den storsta delen av uppdragen
har ett ordervarde upp till 1 MSEK. Endast sju procent av
omsédttningen kommer fran projekt som har ett ordervarde
over 50 MSEK.

SERVIGE, RENOVERING OCH TILLBYGGNAD - MINDRE
KONJUNKTURBEROENDE

Serviceverksamheten, som utgor ndstan hélften av forsalj-
ningen, &r stabil genom sin dterkommande natur. Darutéver
utgor renovering och tillbyggnad, som dr mindre konjunktur-
kansligt an nybyggnation, ndstan 15 procent av var omsatt-
ning. Sammantaget dr drygt 60 procent av var verksamhet
mindre konjunkturberoende &n byggbranschen generellt.

MARGINAL GAR FORE VOLYM — FOKUS PA LONSAM TILLVAXT
Inom Bravida gér 1onsamheten i projekt alltid fére volym,
vilket dr en av grundstenarna nér vi atar oss ett projekt. Vi
tackar nej till projekt som har lag marginal eller for hog risk.
Pagaende projekt foljs upp varje manad med hansyn

¥ STABILT KASSAFLODE

Fokus pa kassaflode

Langsiktigt arbete for att hélla ett starkt kassaflode och en sund
kapitalstruktur.

Kontinuerlig uppféljning

Kontinuerlig uppfljning av kassafltdet pd alla nivéer i féretaget.

» GOD LONSAMHET

Marginal fore volym

Tillvaxt, men inte till vilket pris som helst. Vi atar oss bara

uppdrag med god marginal och kalkylerbara risker.

Fokus pa kostnadseffektivitet

e Minimera fasta kostnader. Vi anpassar produktions-
kapacitet och administrativa kostnader efter forséljnings-
volym.

e Samordnade inkop skapar skalférdelar och kostnads-
effektivitet.

Kontinuerlig finansiell uppféljning
Kontinuerlig finansiell uppféljning pa alla nivaer i foretaget.
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till nedlagda kostnader och aktuell kalkyl och kassaflode.
Vid stora projekt tillsétts en styrgrupp for projektet for att
minska risken for felbedomningar.

KOSTNADSEFFEKTIVITET EN VIKTIG GRUNDSTEN

Hog kostnadsmedvetenhet dr en framgéngsfaktor for
Bravida. Vi fokuserar pa att begransa ckningen av adminis-
trativa kostnader nér vi véxer.

Med god finansiell uppféljning pa alla nivaer i organi-
sationen driver Bravida en stabil verksamhet med kontrol-
lerat risktagande. Var kostnadsstruktur, med lag andel fasta
kostnader, ger flexibilitet om marknaden f6r nybyggnads-
relaterade projekt skulle vika. Dessutom jobbar Bravida
kontinuerligt fér att utnyttja de skalférdelar som en stor
organisation erbjuder, bade vad géller administrativa funk-
tioner, inkdp och systemstod.

STARKA KASSAFLODEN OCH SUND KAPITALSTRUKTUR

Bravidas formaga att generera stabila kassafloden &r grund-
laggande for att vi ska kunna véxa, bade organiskt och via
forvarv. Ett stabilt kassaflode ar ocksa nodvandigt for att vi
ska kunna uppfylla var utdelningspolicy.

For att uppna detta kontrollerar vara avdelningar faktu-
rering, betalplaner och processer kontinuerligt, samtidigt
som kostnadsnivan begransas. Till exempel hyr vi vara
kontor och leasar vara bilar, vilket gor att vi enklare kan
anpassa produktionskapacitet och administrativa kostnader
efter forséljningsvolym.

Under 2017 har vi refinansierat delar av vara krediter

genom att uppritta ett program for foretagscertifikat med
ett rambelopp pé 2 miljarder SEK.




STRATEGIER

Sa skapar vi ett hallbart foretag

Bravida ska bedriva ett ansvarsfullt foretagande
och hushalla med egna och andras resurser. Vi vill
arbeta fokuserat och uppnd tydliga resultat i vart
hallbarhetsarbete

HALLBAR RESURSANVANDNING - EFFEKTIV PRODUKTION OCH
ENERGIEFFEKTIVA ERBJUDANDEN

Varje dag forbrukas enorma mangder naturresurser for att
bygga, underhalla, varma upp eller kyla ned fastigheter och
anldggningar. Vi samarbetar med vara kunder och erbjuder
l6sningar for att minska energi- och resursatgangen. Vi arbe-
tar dven for att forbattra var hallbarhetsbedémning av de
material och komponenter som vi anvander, for att minska
miljopaverkan pé lang sikt.

Bravidas mest betydande interna miljdaspekter utgors av
omradena resor, transporter och avfall. Bravida anvander
drygt 6 000 fordon i verksamheten. Darfor dr en prioriterad
del av detta arbete att minska koldioxidbelastningen fran
vara transporter.

Bravida arbetar langsiktigt och systematiskt med att
integrera energi- och miljétank hos alla medarbetare. Vi
arbetar dven for att minska var interna resursatgang genom
effektiva processer i vara projekt.

GOD ARBETSMILJO - MEDARBETARES SAKERHET, FYSISK OCH
PSYKISK HALSA

Vi vill att varje medarbetare ska komma vdlmaende och
frisk till ndsta arbetsdag. Darfor arbetar vi systematiskt
med arbetsmiljé inom Bravida. Vi dr en ldrande organisa-
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tion dér varje riskbedémning eller tillbud 4r en méjlighet
att lara och forbattra.

I'hela koncernen gors insatser for att forbattra arbets-
miljon och medarbetarnas hilsa. Alla som arbetar pa
Bravida har ett gemensamt ansvar att bidra till en sdker
och trivsam arbetsmiljo. Bravidaskolan erbjuder utbild-
ningar inom hélsa och sékerhet till alla medarbetare och
vara ledare utbildas kontinuerligt i arbetsmiljéfragor.

GOD AFFARSETIK — | RELATION TILL KUNDER, MEDARBETARE OCH
LEVERANTORER

Bravida strdvar efter att skapa en kultur dar alla medarbe-
tare bidrar till att vi stindigt férbattras. Tillsammans med
Bravidas uppférandekod ldgger det grunden till hur vi beter
oss och hur vi vill utvecklas framéat. Uppforandekoden inne-
haller vara varderingar och var syn pa fragor som afféarsetik,
maénskliga rattigheter och arbetsmiljs, kunder och kvalitets-
fragor samt milj6 och baseras pa UN Global Compact.

Uppforandekoden dr en viktig del av bade vart ledar-
skapsprogram och var introduktion av nya medarbetare. Vi
arbetar Idpande med insatser for att forstarka organisatio-
nens medvetenhet kring uppférandekoden.

Alla vara affarsrelationer ska hanteras pa ett ansvarsfullt
och korrekt sétt. Vi stdller samma krav pa vara affarspart-
ners som pa oss sjilva nar det galler fragor som sakerhet,
miljopaverkan, manskliga réttigheter, kvalitet och affars-
etik. Vara leverantorer och underleverantorer ska folja var
uppforandekod.

» HALLBAR RESURSANVANDNING

Effektiv produktion
Effektivisera var egen produktion och resursanvéandning.

Energieffektivitet i kundernas fastigheter
Samarbete med kunder for att minska energi- och resursétgang i
deras fastigheter och anldaggningar.

Hallbara produkter
Hallbarhetsbeddmning av installationsprodukter.

» GOD ARBETSMILJO

Aktivt sdkerhets- och arbetsmiljoarbete
Medarbetares sdkerhet, fysisk och psykisk halsa.

Fokus pa ledarskap

» GOD AFFARSETIK

Intern kultur
Aktivt arbete for att underhdlla en sund kultur med goda vérderingar.

Leverantirer
Kontinuerlig hdllbarhetsutvérdering av leverantérer.
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Service- och installationsmarknaden i Norden
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MARKNADENS TILLVAXT 2017 DEN NORDISKA SERVICE- OCH

INSTALLATIONSMARKNADEN
5" %

MARKNADENS OMSATTNING 2017

262* MDR SEK

® 35% Sverige
® 28% Norge

® 17% Danmark
® 20% Finland

ANDEL AV BRAVIDAS
NETTOOMSATTNING

® 57 % Sverige
® 24% Norge
® 15% Danmark
® 4% Finland

Kombination av service och installation ger stabil marknad

y4
N

Ny- Renovering &
byggnation tillbyggnad

INSTALLATION ‘

Service- och installationsmarknaden bestar av olika delmarknader, den mer volatila
marknaden for nybyggnation samt de stabilare marknaderna fér renovering och
tillbyggnad, samt drift och underhall.

BRAVIDA 2017




En stabil och vdxande
bransch

Bravida dr den ledande totalleverantdren av tekniska
installationer och service for fastigheter och anlégg-
ningar i Norden, med en marknadsandel pa omkring
sex procent. Branschen fortsatte att vdxa under 2017
och flera faktorer talar for att marknaden fortsatt dr god.

Bravidas huvudsakliga verksamhet &r teknisk service och
installation av el, virme och sanitet (vs) och ventilation i
byggnader och anldggningar. Vi erbjuder dven installa-
tion och service av sdkerhets- och sprinklersystem, kyla,
elkraftsanldggningar, hissar samt tjanster inom projekt-
ledning och teknisk fastighetsservice. Vi utfor tekniska
installationer och service i bostdder, kontor, kopcentrum,
sjukhus, skolor, idrottsarenor, industribyggnader, ener-
gianldggningar och infrastrukturprojekt. Vi arbetar
med nyproduktion och renoveringar samt underhall och
service. En annan viktig del i var verksamhet &r att kopa
in material till vara service- och installationsuppdrag, till
konkurrensmaéssiga priser och med god kvalitet. Var geo-
grafiska marknad ar Sverige, Norge, Danmark och Finland
och vara kunder utgérs av byggentreprendrer, stat och
kommun, landsting, 6vriga féretag och privatpersoner.
Bravidas marknad i Norden vixte med omkring fem
procent under 2017 och vérdet uppskattas till 262 miljar-

MARKNAD
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der SEK*. Marknadstillvaxten 2018 férvédntas uppga till
tre procent. Var andel av den nordiska marknaden uppgar till
drygt sex procent.

KOMBINATIONEN AV INSTALLATION, TEKNISKA DISCIPLINER OCH
SERVICE SKAPAR STABILITET

Tekniska installationer inom el, vs och ventilation ar viktiga
delar i byggprojekt. Installationstatheten varierar dock
mellan olika typer av projekt. I kommersiella anldggningar
och fastigheter ligger andelen installation i relation till
byggkostnad runt 30 procent. I bostédder dr andelen instal-
lationer betydligt lagre jamfort med exempelvis ett sjukhus,
dér installationstdtheten dr mycket hog. Alla tekniska
installationer kraver service och underhall, vilket innebar
att en hogre installationstathet dven ger méjlighet till 6kade
servicevolymer. Serviceavtal pa eftermarknaden sakrar
dessutom ett dterkommande flode av uppdrag och kunder,
vilket bidrar till stabilitet och tillvéxt for branschen.

DEN TEKNISKA SERVIGE- OCH INSTALLATIONSMARKNADENS
EKONOMISKA UTVECKLING
Den tekniska installationsmarknaden foljer med viss efter-
slapning den allménna ekonomiska utvecklingen i res-
pektive land, mer specifikt den lokala byggkonjunkturen.
Produktion av nya bostader och kommersiella fastigheter
foljer konjunktursvangningarna medan offentliga investe-
ringar styrs av politiska beslut.

Service efterfragas kontinuerligt och efterfragan pa reno-
veringar och underhall &r mindre kénslig fér konjunktur-
svangningar i jimforelse med nybyggnation.

*Kélla Prognoscentret
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MARKNAD

Fragmenterad nordisk
marknad

Den nordiska marknaden for installation och service &r
fragmenterad och bestér av cirka 25 000 mindre fore-

tag inriktade mot ett teknikomrdde samt ett fatal stérre
aktdrer med bredare erbjudanden.

Den nordiska installations- och servicemarknaden &r lokal
och mycket fragmenterad. Branschen karaktériseras av laga
intrddesbarridrer och i Norden finns cirka 25 000 foretag,
framst mindre och privatdgda, som dr verksamma inom
omradet. Endast ett fatal av féretagen finns i hela Norden.

SMA BOLAG KONKURRERAR PA LOKALA MARKNADER
Bravidas huvudkonkurrenter dr framst de sma och medel-
stora bolagen pé de lokala marknaderna. Majoriteten av dessa

bolag dr familjeagda med ett fatal anstillda, arbetar i geo-
grafiskt begransade omraden och verkar ofta endast inom
ett enskilt teknikomrade.

Bravidas fordel gentemot de mindre bolagen ar att vi
erbjuder en kombination av installation och service inom
flera teknikomraden. Dessutom gor den gemensamma orga-
nisationen med olika stodfunktioner att vi kan erbjuda en
bredare och djupare kompetens och stéd inom exempelvis
inkop, héllbarhet, teknikutveckling och kvalitetskontroll.
Bravida har d&ven kompetens och erfarenhet for att bemanna
och driva stora komplexa projekt.

STORA AKTGRER KONKURRERAR OM DE STGRRE KONTRAKTEN
Konkurrensen om stora kontrakt kommer framst frdn andra
internationella bolag med erbjudanden inom flera teknik-
omraden och finansiell kapacitet. De stora aktoérerna vid
sidan av Bravida pa den nordiska marknaden dr Assemblin
och Caverion samt medelstora aktorer som Gunnar Karlsen
och Instalco. Stora nationella aktorer 4r Are och Consti i
Finland och Kemp & Lauritzen och Wicotec i Danmark och
Elajo, Eitech och Midroc Electro i Sverige.

De stiorsta aktorernas andel av installations- och servicemarknaden

SVERIGE NORGE DANMARK

h P D

22 % 19 % 14 %

Bravida i Norge

Marknadsledande genom
forvdrvet av Oras AS

I maj 2017 forvérvade Bravi ledande

aktoren inom vs och ventila
Oras AS. Forvirvet var ett strate
i Bravidas fortsatta utveckling i

Tidigare var Bravidas position inom varme & sanitet
(vs) och ventilation svag, men genom forvarvet ar vi nu
marknadsledande inom bada omrddena och inom tekniska
installationer och service i stort, i Norge. | Bravidas
organisation i Norge finns stor kompetens inom integration
av forvarvade bolag och arbetet med att inférliva foretaget
startade i borjan av maj 2017, direkt efter godkant forvarv.
Under andra och tredje kvartalet utbildades de nya medar-
betarna i Bravidas olika system, arbetssétt, affarsprocesser
och kultur och i slutet av dret var integrationen genomford.

BRAVIDA 2017
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19 %

@ De tre storsta aktérerna
Ovriga



Megatrender, tekniska
Installationer och service

1.

Miljopaverkan — energieffektiviseringar
Fastigheter har en stor miljopéverkan, béde direkt
genom energifdrbrukning och utsldpp vid uppvdrmning,
ventilation, kyla och vattenférbrukning samt indirekt i
produktionsprocessen genom till exempel transporter
och val av material. Okade krav p& héllbara och
energieffektiva fastigheter ar en viktig drivkraft for tillvéxt
i installations- och servicebranschen. En stor del av
fastighetsbesténdet i Norden &r i behov av renovering for
att vara mer energieffektivt och for att fastigheterna ska
uppna de krav som stalls i EU-direktiv. Bravida erbjuder
sina kunder hallbara installationsldsningar vid ny- och
ombyggnation samt regelbunden service for att optimera
energieffektiviteten. Samtidigt bidrar vi till att minska
fastighetens driftskostnader.

Digitalisering och tkad teknisk komplexitet
Dagens informationssamhalle stéller helt andra krav

pa IT-miljder, sdkerhet och kapacitet dn tidigare, savél

i hemmet och offentliga miljéer som pa arbetsplatsen.
Kylda serverrum, bredbandsdragningar och automatisk
styrning av tekniska system dr exempel pd omraden
med Okat behov av kompetens for installation och
service. Nya tekniska installationer kan kopplas upp
over internet vilket 6ppnar for nya affdrsméjligheter som
till exempel driftévervakning och energioptimering av
kundens fastigheter pa distans. Inom Bravida finns stor
kompetens inom olika tekniska system och l8sningar
som bidrar till att 16sa kundernas olika behov. Den hdgre
komplexiteten i tekniska installationer okar dessutom
efterfrdgan pé service.

Urbanisering

Befolkningen Okar i storstadsregionerna och univer-
sitetsstéderna, vilket 6kar behovet av nya bostéder,
fastigheter for kontor och handel samt skola, vard och
omsorg. Okar antalet invanare blir dven kraven pa infra-
struktur som elfdrsorjning, jérnvdgar, vdgar, tunnlar och
sparbunden kollektivtrafik hogre. Bravida har ett brett
marknadserbjudande som efterfrdgas nar byggnationen
Okar i vdxande stdder.

MARKNAD
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MARKNAD

Marknadsutveckling
| Norden

Den nordiska marknaden for teknisk installation och
service dr god. En bra byggkonjunktur i Sverige och
i Norge samt en stabil marknad i Danmark bidrar till
Okade installationsvolymer. | Finland har marknaden
férbattrats de senaste dren.

Den totala byggproduktionen &r vasentlig for instal-
lationsbranschens tillvéxt och for den framtida tillvax-
ten inom teknisk service. Byggvolymen i Norden har de
senaste aren okat, vilket delvis forklaras av ckad nybygg-
nation av bostdder och stora offentliga investeringar i
sjukhus och infrastrukturprojekt. Okad efterfragan pa
teknikinnehall och héjda krav pa energi-effektivisering i
fastigheter har ocksa bidragit till god efterfrdgan. Det har
bidragit till bade en hogre installationsgrad i nybyggda
fastigheter och storre antal nya tekniska installationer i
aldre fastigheter.

Fler fastigheter, hogre installationstathet och 6kad kom-
plexitet i installationer gor att 4ven servicevolymen 6kar
successivt. Teknisk service d4r mindre kénslig for kon-
junktursvangningar dn installationsuppdrag. Underhall
och service av fastigheter och anldggningar maste utforas
oavsett konjukturldge. Ett serviceavtal 16per vanligtvis
over flera ar till skillnad mot ett installationsprojekt som
utférs under nagra manader. Bravida har tecknat ménga
serviceavtal under 2017. Bland dem finns nagra storre, till
exempel har ett avtal tecknats med Swedavia avseende
service pa nio av Sveriges flygplatser och ett annat avtal
avser service av ventilation i LKAB:s anldggningar.

I de nordiska landerna ser vi &ven att flera stora offent-
liga projekt paverkar installationsmarknaden positivt.
Bravida har fétt fértroendet att utféra installationer i ett
flertal sjukhus i Sverige, Danmark och Norge, bland annat
i Kungilvs nya sjukhus, det nya sjukhuset i Godstrup
paJylland och i utbyggnaden av universitetssjukhuset
i Tromso. Vi har dven statt for installationer i flera stora
infrastrukturprojekt som till exempel nya Pir Nord pa
Gardemoens flygplats och i utbyggnaden av Eiganes- och
Hundvagtunneln i Stavanger. Dessutom pagéar installatio-
ner i flera skolor, som till exempel i Fridhemsgymnasiet i
Umea dar vi utfor installationer inom el, vs och ventilation
nér skolan totalrenoveras.

BRAVIDA 2017

Marknadsutveckling per land

Bravida i Sverige har tecknat ett serviceavtal
gallande ventilation med LKAB i Kiruna

== SVERIGE

Den svenska marknaden for installations- och
servicetjanster hade en god tillvéxt under 2017 och
vardet uppskattas till 91* miljarder SEK. Marknaden
drivs av god efterfragan pa offentliga investeringar i
sjukhus, utbildning och infrastruktur samt nybyggna-
tion av bostéder.

For 2018 forvéntas en fortsatt god tillvéxt.

Bravidas ar marknadsledare i Sverige och marknads-
andelen uppgar till cirka tio procent. Stora konkurren-
ter dr Caverion och Assemblin.

Bravidas storsta kundgrupper &r byggbolag, fastig-
hetsholag och offentliga kunder.

MARKNADSANDEL

.
10 %

ANDEL AV KONCERNEN
Omsittning Rorelseresultat

57 % 61 %



Bravida i Norge utfor vs-installationer ndr
omradet Vitaminveien 11 byggs pa Storo i Oslo

#== NORGE

Den norska marknaden for installations- och
servicetjdnster hade en god tillvéxt under 2017
och vdrdet uppskattas till 73* miljarder SEK.
Drivkrafter pa marknaden dr investeringar i
offentliga byggnationer och infrastruktur samt
nybyggnation av bostéder.

For 2018 forvéntas en stabil marknad.

Bravidas marknadsandel i Norge har dkat i och
med forvérvet av Oras. Bravida &r marknads-
ledande och marknadsandelen uppgar till sex
procent. Stora konkurrenter ar Caverion och
Gunnar Karlsen.

Bravida Norges stérsta kundgrupper ér bygg-
bolag och offentliga kunder.

Bravida i Danmark levererar installationer inom
el och vs till Niels Bohr-byggnaden i Kdpenhamn

== DANMARK

Den danska marknaden for installations-
och servicetjdnster hade en svagt positiv
tillvéxt under 2017 och vardet uppskattas till
45* miljarder SEK. Offentliga investeringar
inom vérd, omsorg och utbildning samt
nybyggnation och renovering av bostéder
driver marknaden.

For 2018 forvantas en god tillvaxt.

Bravidas marknadsandel i Danmark uppgar
till cirka fem procent. Stora konkurrenter ar
Kemp & Lauritzen och Wicotec.

Bravida Danmarks stérsta kundgrupper ar
offentliga kunder, byggbolag och industri.

MARKNAD

Bravida i Finland levererar vs- och ventilations-
installationserna till ett projekt i Esho

== FINLAND

Den finska marknaden for installations- och
servicetjanster hade en god tillvéxt under
2017 och vérdet uppskattas till 53* miljarder
SEK. Byggkonjunkturen har forbattrats suc-
cessivt under de senaste aren genom 6kade
offentliga investeringar och nybyggnation av
kontorslokaler och bostader.

For 2018 forvantas en stabil marknad.

Bravidas marknadsandel i Finland uppgar till
cirka en procent. Stora konkurrenter ar ARE
och Caverion.

Bravida Finlands storsta kundgrupper ar

byggbolag, fastighetsbolag och offentliga
kunder.

MARKNADSANDEL
w

6 %

ANDEL AV KONCERNEN
Omsittning Rorelseresultat
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MARKNADSANDEL
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ANDEL AV KONCERNEN
Omsittning Rorelseresultat
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15 % 12 %

MARKNADSANDEL
I

1%

ANDEL AV KONCERNEN
Omsittning Rorelseresultat
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4 % 1%

*Kaélla Prognoscentret
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BRAVIDAS KUNDER

Bravida har mer dn 50 000 kunder. Ingen av kunderna star for mer &n fem procent av Bravidas
totala omsattning. Det gor att vi inte dr beroende av ndgon enskild kund, nagot enskilt projekt

eller ndgon enskild bransch.

Tva huvudkundgrupper
— byggentreprendrer och slutkunder

Vara kunder kan delas in i tvd huvudgrupper — slutkun-

der och byggentreprendrer. Den storsta kundgruppen dr

byggentreprendrer som koper installationstjdnster som
en del i en byggentreprenad. Slutkunderna — profes-
sionella hyresgdster och fastighetsdgare — dr centrala
for var serviceverksamhet. Intakter fran kunder inom
offentlig sektor stdr fortsatt fér en stor del av Bravidas
omsdttning. Privata fastighetsdgare och industrin dr
andra stora kundgrupper.

38 % byggbolag

Bred och diversifierad
kundbas

Bravidas omséttning utgors till storsta del av ett stort
antal smd och medelstora projekt. Av Bravidas drygt
50000 kunder star ingen enskild kund f6r mer dn fem
procent av Bravidas omséttning, vilket gor risksprid-
ningen stor. 2017 stod de fem storsta kunderna for
15 procent av nettoomsattningen, varav fyra ar stora
byggentreprendrer med manga olika projekt och
kontaktytor. Av kunder med en drsomséttning om

5 MSEK eller hdgre var 92 procent dven kunder 2016.

> 50 000 kunder

HUVUDKUNDGRUPPER

® 38 % Byggbolag
® 19% Ovrigt néringsliv
® 15 % Offentlig sektor
® 10 % Fastighetsholag
® 9% Industri

9% Ovrigt
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OMSATTNING EFTER PROJEKTSTORLEK

® 7% >50MSEK
® 21% 10-50 MSEK
® 32 % 1-10MSEK
® 40 % 0-1MSEK




Manga olika projekt och
uppdrag

Bravida anlitas for installation och service i alla typer
av anldggningar och byggnader. Det kan handla om
exempelvis bostdder, kommersiella lokaler, infrastruk-
turprojekt, arenor, sjukhus, skolor eller industriella
fastigheter. Ett typiskt installationsuppdrag har en
genomfdrandetid till slutleverans pa sex manader, men
projekten kan ocksd stracka sig 6ver flera ar. Service-
uppdragen omfattar allt fran akut felavhjdlpande pa ett
par timmar till flerdriga underhallsavtal.

© manader

—genomforandetid for ett typiskt installationsuppdrag

Sjukhus

Arenor

ANLAGGNINGSTYPER

® 17 % Flerbostadshus
16 % Kontor

® 13 % Industri

® 11% Sjukvard och omsorg
7% Infrastruktur

® 9% Utbildning

® 5% Detaljhandel
22% Ovrig

UPPDRAGSTYPER

® 47 % Service
38% Nybyggnation
® 15 % Renovering och ombyggnad
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HALLBARHET

ETT HALLBART FORETAG

Hallbarhet &r viktigt for Bravida. Vi har mer dn 50 000 kunder och varje dag hjélper vi
dem att bidra till ett mer hdllbart samhélle. Men frdgan om hur vi agerar langsiktigt,
ansvarsfullt och héllbart &r storre dn sa. Den handlar om val och prioriteringar vi gor i
var vardag, hur vi bedriver var verksamhet och hur vi samverkar med andra aktérer.

Bravidas prioriterade mal for hallbarhetsarbetet

Hallbar resursanvdndning

EFFEKTIV PRODUKTION OCH ENERGIEFFEKTIVA
ERBJUDANDEN

Vi ska vara branschledande inom energi och miljo. Vi erbju-
der vara kunder energi- och miljéeffektiva I6sningar och vi
minskar var egen miljébelastning.

Delmal

Minskad intern resurséatgdng och klimatpaverkan:
Drivmedelsrelaterade CO,-utsldpp ska minska med tre
procent CO,/km jamitrt med féregdende ar.

God arbetsmiljo

MEDARBETARES SAKERHET, FYSISK OCH PSYKISK HALSA
Ingen medarbetare ska drabbas av fysisk eller psykisk ohalsa pa
grund av arbetet — en nollvision.

Delmal
Arbetsskadefrekvens™ <7
Sjukfranvaro <4 %

*Antal olyckor som leder till minst en dags sjukfranvaro per miljon
arbetstimmar

God affarsetik

I RELATION TILL KUNDER, MEDARBETARE OCH
LEVERANTORER

Alla vdra affarsrelationer ska hanteras pd ett ansvarsfullt och
korrekt satt.

.
Delmal

Alla vdra medarbetare och leverantdrer ska folja var
uppforandekod som baseras pa UN Global Compact.
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Ansvarsfullt foretagande

Bravida ska bedriva ett ansvarsfullt foretagande och
ha god hushallning med egna och andras resurser. Det
omfattar saval miljoméassiga som ekonomiska och sociala

faktorer kopplade till var verksamhet. Vi vill arbeta
fokuserat och uppna tydliga resultat. Darfor har vi gjort
en prioritering bland vara véasentliga hallbarhetsfragor och
mal for att identifiera vara viktigaste forbattringsomraden
under den kommande tredrsperioden.




Hallbarhetsarbetet omfattar

hela var verksamhet

Bravidas prioriterade héllbarhetsmal géller hallbar
resursanvéandning, god arbetsmiljo och god affdrsetik.
Miljdméssiga, ekonomiska och sociala faktorer dr en
del i Bravidas affdr och finns med i alla delar av vér
dagliga verksamhet.

MEDARBETARE OCH ARBETSMILJD

Var framgang som tjansteforetag vilar pa vara medarbetares
kompetens — och pa bra ledarskap. Vi vill erbjuda en stimu-
lerande arbetsplats med sékra arbetsférhallanden och goda
utvecklingsméjligheter.

ARBETSSATT

Vi arbetar enligt strukturerade och effektiva processer i
vara projekt och uppdrag. Det hjdlper oss att vara spar-
samma med vara egna och andras resurser, vilket skapar
kundnytta och lonsamhet och ger férutséttningar for en bra
arbetsmiljo.

HALLBARHET

Bravidas hallbarhetsrapportering

Bravidas forsta hallbarhetsrapport togs

fram for verksamhetsaret 2015. Sedan

2016 publiceras uppfdljningen av vart hall-
barhetsarbete tillsammans med foretagets
arsredovisning. Fran och med 2017 omfattas
Bravida dven av den svenska arsredovis-
ningslagens nya krav pa att stérre foretag ska
hallbarhetsrapportera.

INKOP OCH LEVERANTORER

Inkop r en viktig del av var verksamhet. Vi stéller samma
krav pa véra leverantorer och affarspartners som pa oss sjdlva.
Det handlar bland annat om hur vi tinker och agerar i fragor
kring ménskliga rittigheter, arbetsférhallanden, produktan-
svar, miljopaverkan, hilsa och sékerhet samt affarsetik.

ENERGI- 0CH RESURSANVANDNING

Pa Bravida har vi mojlighet att hjdlpa vara kunder att gora
bra miljoval och spara energi i fastigheter och anliggningar.
Vi arbetar langsiktigt och systematiskt med att integrera
energi- och miljétank i var verksamhet och med att minska
var egen miljobelastning.

SAMHALLSUTVECKLING

Bravida dr med och utvecklar samhallet som leverantor av
installation och service och som stor arbetsgivare. Vi erbju-
der héllbara 16sningar for vara kunder, utbildar framtidens
installatorer, stodjer forskning och teknikutveckling och
bidrar till branschens och samhillets tillvaxt.
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HALLBARHET

Om Bravidas
hallbarhetsarbete

Bravida har organiserat sin verksamhet for att bedriva
ett langsiktigt arbete som prdglas av standig forbattring.
Det sker i en I6pande dialog med véra intressenter.

INTRESSENTDIALOG OCH VASENTLIGHETSANALYS

Bravidas verksamhet paverkar och paverkas av en rad
intressenter. Samverkan med intressenterna ger viktigt
underlag till beslut om inriktning och prioritering for verk-
samheten. Tatast dr interaktionen med kunder, medarbe-
tare, leverantorer och dgare. Dagliga kontakter kombinerat
med aterkommande undersékningar och moétesforum utgor

de framsta kanalerna for att férsta behov och foérvantningar.

2015 genomfordes ett projekt med syfte att se Gver och
skapa struktur at Bravidas hallbarhetsarbete. En intres-
sentdialog ingick som en del i det arbetet, dér ett antal
intressenter i Sverige, Norge och Danmark via enkéter och
intervjuer fick ge sin syn pa vilka hallbarhetsfrdgor Bravida
bor prioritera att arbeta med. I ssmmanvagning med foreta-
gets omvirldsanalys, bedomning av paverkansmojligheter

och gillande affirsplansmal och prioriteringar gav dialogen

oss underlag att identifiera Bravidas védsentliga héllbarhets-
fragor. Under 2016 fortsatte arbetet med att analysera och
prioritera de vésentliga fragorna for att férankra och ge
tydlig riktning at hallbarhetsarbetet pa kort och lang sikt.

I maj 2017 genomférdes en ny férdjupad intressentdialog
déar enkéter skickades till medarbetare och djupintervjuer
gjordes med kunder, medarbetare, leveranttrer och dgare.
Syftet denna géng var att validera Bravidas prioriterade

Bravidas véardekedja och hallbarhetsomraden

Bravidas intressenter

Kunder
och potentiella
kunder

Bransch-
och intresse-
organisationer

Medarbetare
och potentiella
medarbetare

4m'awda

VI GER FASTIGHETER LIV

Leverantérer
och samarbets-
partners

Agare och
investerare

vasentliga hallbarhetsfragor och fa aterkoppling pa hur vi
presterar. Resultaten stddjer att vi arbetar med ritt saker,
men visar ocksa att det finns fler steg att ta. Ett exempel ar
att battre forstd och kommunicera hur miljomaéssigheten i
vara installationer kan férbdttras genom rétt utformning
och produktval.

Bravidas vérdekedja stracker sig frén ravarorna som ingdr i de produkter och material vi koper frén leverantérer
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till var egen produktion och verksamhet vidare till vdra kunder och ut i det samhalle vi verkar i. Vara installationer
lever vidare i fastigheter och anldggningar, de servas och underhalls innan de slutligen byts ut och tas om hand.
Storst paverkansmojligheter ur ett hdllbarhetsperspektiv har vi inom de delar av vardekedjan som ror var egen
verksamhet och i de direkta kontakterna med vdra samarbetspartners.

Energi- och resursanvandning

N 7

Medarbetare
& arbetsmiljo

Levande
fastigheter &
anldggningar

. J

Arbetssétt

Inkdp och leverantorer Samhdllsutveckling

. _

Leverantor/

grossist BRAVIDA

Révaror Brukare “End of life”
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ORGANISATION, STYRNING OCH UPPFOLJNING AV
HALLBARHETSARBETET

Bravidas malsdttning dr att bedriva ett langsiktigt, ansvarsfullt
och hallbart foretagande dar ekonomiska, miljomassiga och
sociala hansyn integreras i foretagets verksamhet. Styrelsen
dr ansvarig for bolagets 6vergripande strategiska inriktning.
Strategier for hallbarhetsarbetet konkretiseras och faststills av
koncernledningen, med verkstéllande direktéren som ytterst
ansvarig. Operativt leds hallbarhetsarbetet av chefen for kon-
cernstaben verksamhetsutveckling, med det dagliga ansvaret
decentraliserat till respektive enhet. Centrala stabsfunktioner
for milj, arbetsmiljo/sékerhet, juridik och HR har till uppgift
att praktiskt stodja och skapa struktur at arbetet.

Styrning och uppféljning av hallbarhetsarbetet sker enligt
den etablerade ledningsprocessen i Bravidas koncerngemen-
samma verksamhetsledningssystem och féljer beskrivningen
i bolagsstyrningsrapporten. Hallbarhet foljs &ven upp i en
hallbarhetsredovisning.

Bravidas verksamhet och strategier for framtida utveck-
ling utgar fran koncernens uppférandekod, policys* och vara
véarderingar: affarsméassighet, enkelhet, kompetens och stil.

Uppfoérandekoden féljer FN-initiativet Global Compact
och foretaget tar darmed stillning i fragor som rér ménskliga

ol
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Byggnad OU44 pa Syddansk universitet, en av de 20
mest energieffektiva byggnaderna i vérlden.

HALLBARHET

rattigheter, arbetsvillkor, miljo och korruption. Bravida stra-
var dven efter att folja:

® FN:s deklaration om ménskliga rattigheter

¢ [LO:s deklaration om grundlaggande principer och rattig-

heter i arbetslivet

® OECD:s principer och normer for multinationella féretag

¢ Rio-deklarationen om forsiktighetsprincipen
Rio-deklarationen om forsiktighetsprincipen innebar att
Bravida forbinder sig att arbeta forebyggande och riskmini-
merande med miljofragor. Ytterligare hdanvisning till lagar,
koder och regelverk som dr visentliga for bolagets styrning
finns i bolagsstyrningsrapporten.

De hallbarhetsfragor som Bravida har identifierat som mest
vasentliga dr kopplade till foretagets strategi och affarsplan.
Under 2017 har arbete med att ta fram en ny affarsplan pagatt
i koncernledningen. Den nya planen faststélls och lanseras
under forsta kvartalet 2018, och omfattar den kommande
trearsperioden. I samband med att planen lanseras kommer
uppfdljningen av mal att ses 6ver och justeras. Mer informa-
tion om Bravidas mal finns pa sidorna 12-13.

*Bland annat policys for miljo, arbetsmiljo och kvalitet
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HALLBARHET

Medarbetare

Bravida dr en stor arbetsgivare — storst inom el, vs
och ventilation i Norden. Men malsattningen &r stérre
an sa. Vi vill vara den mest attraktiva arbetsgivaren i
branschen.

Pa Bravida &r vi drygt 10 600 personer som jobbar tillsam-
mans. Vi &r montorer, servicetekniker, projekt- och service-
ledare, kalkylatorer, chefer, administratorer och ekonomer
—som alla &r proffs inom sina omraden.

KOMPETENSBRIST | SERVICE- OCH INSTALLATIONSBRANSCHEN
Service- och installationsbranschen &r en framtidsbransch
som standigt utvecklas. De installationer som efterfragas idag
blir alltmer komplexa och kraver tydlig samordning mellan
olika discipliner som el, vs och ventilation. Det skdrper
kraven pa vart kunnande och var férméga att effektivt driva
projekt. Enligt branschorganisationen Installatdrsforetagen
finns idag ett kompetensgap pa 10 000 yrkesutbildade instal-
latorer i Sverige. Danmark &r i en liknande situation. Bristen
gor det svart att na upp till malen fér bostadsbyggandet, och
paverkar tillvixt och sysselsittning negativt. Stor konkur-
rens om arbetskraften stiller hdga krav pa vart arbetsgiva-
rerbjudande och pa vart arbete for att behalla, utveckla och
attrahera den basta kompetensen.

REKRYTERING AR EN NYCKELFRAGA FOR BRAVIDAS TILLVAXT
Vi vill rekrytera den basta kompetensen i branschen och
vart behov av duktiga montorer, tekniker och ingenjorer
okar. Kompetensplanering och rekrytering sker lokalt pa
vara avdelningar. Koncernen bidrar med stéd och verktyg
for att 6ka kvalitet, effektivitet och langsiktighet i arbetet.
Genom nérvaro pa tekniska hdgskolor, yrkesskolor och
i andra forum 6kar vi synligheten och intresset fér bran-
schen och for Bravida som arbetsgivare. Bravidas lokala
avdelningar anstéller Iopande larlingar inom alla teknik-
omraden. Ett antal olika samarbeten med gymnasieskolor
starker vara larlingsprogram.

Forbattringar 2017

I vart traineeprogram, Bralngenjorsprogrammet, far unga
talanger bade méjlighet att lara sig mer om Bravidas arbets-
satt och att utvecklas inom ledarskap och affirsmannaskap.

Bravidamedarbetare kan vélja mellan flera olika karriar-
véagar: som specialist, projekt- eller serviceledare eller som
chef. Viinternrekryterar gérna till ledande positioner, vilket
skapar bade mojligheter och kontinuitet i organisationen.
Med verksamhet pa ett 150-tal orter i Norden finns det ocksa
mojlighet for medarbetare att skaffa sig erfarenhet fran pro-
jektiflera lander och platser.

UTVECKLANDE OCH ANSVARSTAGANDE LEDARSKAP STARKER
BRAVIDA

Bravida har en decentraliserad organisation dar vara lokala
chefer har eget resultatansvar. Cheferna spelar en viktig
roll for att utveckla vara medarbetare och den egna verk-
samheten. For att starka ledarférméagan hos vara chefer och
ledare har vi ett koncernvergripande ledarskapsprogram.
Programmet framjar ocksa kontakter och erfarenhetsut-
byte som stdrker var gemensamma kompetens och kultur.

BRAVIDASKOLAN GOR 0SS BAST | KLASSEN

Bravidaskolan, var interna utbildningsverksamhet, spelar
en avgorande roll for att Bravida ska ligga i framkant nar
det géller arbetsséatt och tekniska 16sningar. Utifran fore-
tagets behov skapar skolan ett attraktivt kursutbud for
alla yrkesgrupper. Manga av utbildningarna &r framtagna
sarskilt for Bravida, till exempel de inom ledarskap, affars-
mannaskap och arbetsmilj. Aven externa utbildningar
ingar, framst for certifiering av montorer och tekniker.

VI SKAPAR STORA RESULTAT, TILLSAMMANS

For att starka den egna foretagskulturen och tydliggora vad
det betyder att vara anstdlld pa Bravida har vi gjort en sats-
ning pa vart arbetsgivarvarumarke. Ett antal av vara mon-
torer, tekniker och tjansteméan fran hela Norden har bidragit
iarbetet. Under devisen “Vi skapar stora resultat, tillsam-
mans” har medarbetarnas bidrag skapat en tydlig och att-
raktiv bild av vad det betyder att vara anstdlld pa Bravida.

Uppfdljning

30

Bravida ar en attraktiv
arbetsgivare

Bravida stérker sitt arbetsgivar-
erbjudande och fortsatter att kldttra pd
Universums lista dver Sveriges bésta
arbetsgivare bland tjdnsteman. 2017
kom vi pd plats 9 (12).

Chefs- och ledarskapsutveckling
En kartlaggning av arbetsinnehall och
arbetsbelastning hos Bravidas chefer
ger ytterligare kunskap om hur vi till-

sammans skapar en god arbetssituation.

BRAVIDA 2017

Bravidaskolan véxer
Utbildningarna 6kar till omfattning och
antal. En satsning gors pa service, dér
en serviceledarutbildning lanserats. Vi
starker dven vara tjansteman genom
en ny utbildning inom effektivitet och
sjélvledarskap.

Vi utvecklar arbetet med e-learning
for att forbattra tillgangligheten och
effektiviteten i vara utbildningar.

67 Motiverad Medarbetarindex 67 (66).
Mal: > 75, skala 0-100*.

30 Bralngenjorer diplomerades fran vart
traineeprogram.

1354 [drlingar jobbade inom Bravida
under dret.

*Bravidas medarbetarundersékning Bravida-
Kompassen genomfdrs vartannat ar, senast 2016



HALLBARHET

#METOO Vart arbetsgivarvarumarke

PaBravida har vi nolltolerans mot alla former av trakasserier Under devisen “Vi skapar stora resultat, tillsammans” har
och krankande sdrbehandling men hdstens #metoo-upprop medarbetarnas bidrag skapat en tydlig och attraktiv bild
visar att det finns mycket kvar att gdra inom alla branscher. av vad det betyder att vara anstalld pd Bravida.

Bravidas ledare och chefer har ett sarskilt ansvar inom
foretaget — som forebilder, men ocksd att agera.

70
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VI SKAPAR
STORA RESULTAT,
TILLSAMMANS

Bravidaskolan

Karriarmaojligheter

Bravidamedarbetare kan vélja mellan flera olika karridrvégar:
som specialist, projekt- eller serviceledare eller som chef.
Viinternrekryterar gdrna till ledande positioner, vilket skapar

bade mojligheter och kontinuitet i organisationen.
h -

Vdr interna utbildningsverksamhet, Bravidaskolan, erbjuder
olika utbildningar skapade utifran foretagets behov. Under
aret har vi satsat pd en ny serviceledarutbildning med stort

fokus pa affarsmannaskap och kundbemétande.
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HALLBARHET

EN KULTUR DAR ALLA BIDRAR

Grundlaggande i Bravidas kultur &r viljan att utvecklas
och att ldra av varandra — vi gor det vi sagt, vi féljer upp
och vi forbattrar oss standigt. Vi kallar det Bravida Way.
Tillsammans med Bravidas uppférandekod och vara
virdeord lagger det grunden for hur vi agerar och vill
utvecklas framat.

Uppforandekoden tar upp de etiska varderingar
som vi anser ska gilla i var verksamhet i fradgor kring
maénskliga rattigheter och arbetsférhallanden, kunder
och kvalitet, miljé och héllbarhet, ledarskap samt afférs-
etik. Med hjélp av praktiska exempel inom till exempel
representation, gavor och evenemang ger den konkret
vigledning i hur vi forvdntas upptrdada och handla
i vardagen.

Om ndagon upplever att vi inte foljer vara varderingar,
misstdnker att nagot inte star ratt till eller om man
kédnner sig felaktigt behandlad har Bravida en
visselblasarfunktion dar det gar att gora en anonym
anmdélan.

For att ytterligare 6ka forstaelsen och fa en storre bredd
for de affarsetiska fragorna genomfor vi under 2018 en
fordjupad utbildning for var administrativa personal.

MOTIVERAD
MEDARBETARINDEX

67 Bravidas mal ar 75.

t
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ANTAL MEDARBETARE, MEDELTAL 2016
Totalt i koncernen 9730

Varav kvinnor 627
Sverige 5399
Norge 2349
Danmark 1602
Finland 380

N o

ALDERSSTRUKTUR, %
Over 60 &r
51-60 ar
41-50 ar
31-40 ar
21-30 ar
Under 20 &r
o g
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EN VALKOMNANDE OCH RESPEKTFULL ARBETSPLATS

Bravida ska vara en arbetsplats som vidlkomnar och respekterar
alla medarbetare. Genom att framja jamstalldhet och mang-
fald tar vi tillvara pa medarbetares olikheter, kompetens och
erfarenheter. Inom koncernen finns policys och planer for lika
rattigheter och majligheter, med atgéarder och mal for att 6ka jam-
stalldhet och méangfald. For att 6ka andelen kvinnor i branschen
samarbetar vi med arbetsgivarorganisationer och yrkesnamnder.

P4 Bravida har vi nolltolerans mot alla former av trakas-
serier och krankande sdrbehandling. Foreligger misstankar
eller kinnedom om att trakasserier forekommer ska atgarder
vidtas skyndsamt i enlighet med vér handlingsplan. Forra
hostens #metoo-upprop visar att det finns mycket kvar att géra
ihela samhallet. Inom Bravida har ledare och chefer ett sarskilt
ansvar, dels som forebilder, dels genom att agera om nagon
kédnner sig krankt eller utsatt. Var HR-funktion ger rad och stod
nér det behovs.

Vara HR-processer dr uppbyggda i enlighet med lagstiftning
och kollektivavtal for att sdkerstélla att vi lever upp till samhal-
lets krav och var egen uppfoérandekods ataganden, inte minst i
fragor kring méanskliga rattigheter, arbetsmiljé och arbetsratt.
Interna revisioner, externa inspektioner och var medarbetarun-
dersokning hjélper oss att ytterligare folja upp var efterlevnad.



Affirsetik

Affarsetik i Bravida

Vi maste utmana vara
varderingar

— Varderingar ar en farskvara. Vad som
uppfattas som rétt eller fel varierar Gver
tiden och genom paverkan. Nagot som var
accepterat for 10 &r sedan kan vara forkastligt
idag. Dérfor méste vi hela tiden utmana véra
varderingar. Uppférandekoden ska vara ett
levande dokument som alltid speglar vara
vdrderingar och hur vi uppfér oss. Vi méste
hela tiden stodja organisationen for att halla
koden levande och aktuell, sager Magnus
Liljefors, chefsjurist pa Bravida.

For en verksamhet med en decentraliserad
organisation som den i Bravida ar det extra
viktigt att hela organisationen diskuterar
affarsetiska fragor. Det kan till exempel réra
dmnen som vad &r en muta, hur vi ordnar en
julfest eller hur sponsring ska hanteras.

Det &r viktigt att vi har en gemensam
uppfattning i dessa fragor och en insikt om
betydelsen av att folja vara vérderingar. Den
som saknar etisk kompass och som inte heller

tar till sig var uppforandekod utsétter inte bara
sig sjalv utan hela Bravida for stora risker.
Brott mot den aktuella lagstiftningen kan
medfdra hoga viten, boter och fangelse for
attinte tala om det forsamrade rykte som kan
drabba Bravida.

— Dérfor arbetar vi proaktivt for att
hela tiden paminna om och forklara vara
varderingar. Vdra ledare dr viktiga forebilder.
Viarbetar med och frankrar vara vérderingar
hos chefer genom l6pande utbildning och
diskussioner. Men vi arbetar ocksd reaktivt
med uppfdljning och intern kontroll for att
vara sdkra pd att ingen bortser fran var uppfo-
randekod, medvetet eller omedvetet, berdttar
Magnus Liljefors.

—Inte bara vara chefer far utbildning utan
all vdr administrativa personal som hanterar
redovisning och fakturor pa avdelningsniva
omfattas. Genom utbildningen skapar vi
ettintresse och en storre forstaelse for de
afférsetiska fragorna. Darmed kan vi proaktivt
fora en dialog om vérderingar och samtidigt
forbattra uppfoljningen och skérpa kontrollen
ytterligare, sger Magnus Liljefors.

HALLBARHET

Om Bravidas
uppforandekod

| Bravida har vi gemensamma vérderingar
som skapar den kultur som héller oss
samman och ger oss riktlinjer om vad
som ratt och fel. Vi vill att var kultur
speglar eller dvertratfar férvantningarna
frdn den omvarld vi lever i.

Utgdngspunkten fér Bravidas etiska
vérderingar finns i var uppforandekod.
Den lagger grunden fér hur vi upptrader
och handlar i vardagen. Uppférandekoden
omfattar viktiga fragor som till exempel
jamstdlldhet och méangfald, var syn pa
arbetsmiljo samt affdrsetiska fragor.

Var mdlséttning dr att alla i Bravida ska
kdnna till uppférandekoden och leva efter
den. Dérfor far alla nya medarbetare ta del
av den vid anstéllning. Dessutom diskute-
ras den regelbundet i intern information,
utbildningar och moten. Det ska vara latt
att bade vilja och kunna folja Bravidas
uppférandekod.

Vérderingar dren [
farskvara. Vad som

uppfattas som rétt eller
fel varierar dver tiden
och genom paverkan

Magnus Liljefors, chefsjurist pa Bravida

BRAVIDA 2017

33




HALLBARHET

Arbetsmiljo, halsa och
sdkerhet

P4 Bravida har vi en nollvision fér arbetsskador. Det
handlar bade om psykisk och fysisk ohdlsa. Varje
medarbetare ska komma valmaende och frisk till och
frdn arbetet varje dag. Darfor arbetar vi systematiskt
med hélsa och sdkerhet.

Bravida verkar i en bransch med stora utmaningar inom
arbetsmiljoomradet. Manga aktorer, riskfyllda miljoer
och arbetsmoment, hogt tempo och en kultur som inte
alltid premierar sikerhetstinkande dr nagra. Samtidigt
vet vi att en god arbetsmiljo skapar produktivitet, kvalitet
och vdlmaende samt bidrar positivt till vart resultat. Vi
har byggt upp resurser och system for hidlsoframjande
och skadeférebyggande arbete och vi arbetar standigt for
att forbattra vara insatser, bland annat genom att planera
arbetet sa att vi kan skapa trygghet, ordning och reda.
Alla som arbetar pa Bravida har ett gemensamt ansvar att
bidra till en sdker och trivsam arbetsmiljo.

SJUKTAL OCH ARBETSSKADEFREKVENS

Under 2017 har sjukfranvaron minskat fran 5,4 procent till
5,1 procent. Bidragande orsaker till den lagre sjukfranvaron
ar initiativet “God battring” for tidiga kontakter och stod till
sjuka medarbetare i Norge samt den finska verksamhetens
satsning pa en gemensam foretagshdlsovard. Vi arbetar kon-
tinuerligt med att forsta orsakerna till sjukfranvaron och att
identifiera vad som behover goras for att forbattra halsan hos
vara medarbetare pa kort och ldng sikt. Bravidas mal ar att
minska sjukfranvaron till under 4 procent. I det arbetet utgor

Forbattringar 2017

Gemensam arbetsmiljovecka

| september 2017 genomfordes Bravidas férsta koncern-
gemensamma arbetsmiljévecka. Fokus &g pé vanliga olycks-
typer, Bravidas sakerhetsregler och psykosocial arbetsmiljd.
En effekt av arbetsmiljéveckan var 6kad inrapportering av
handelser i BIA-systemet.

Samverkan for noll olyckor i byggbranschen

Bravida engagerar sig som medgrundare till organisationen
Samverkan for noll olyckor i byggbranschen. Organisationen
omfattar hela den svenska byggbranschen och arbetar for att
ingen ska skadas pa byggarbetsplatser.

Hélsoframjande i Danmark

Genom halsoundersokningen KRAM (Kost, Rékning, Alkohol,
Motion) far medarbetare och ledning i Danmark ett hélsotal
samt forslag till tgdrder for att forbéttra halsa och valmaende.
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uppfoljning, samtal med sjuka medarbetare och rehabilite-
ring en viktig del &ven framover.

Arbetsskadefrekvensen ligger pa samma niva sedan
2015. Antalet arbetsskador som leder till minst en dags
sjukfranvaro uppgar till 11, per miljon arbetstimmar.
Bravida har en nollvision for arbetsskador, med malet att
arbetsskadefrekvensen skall vara mindre dn 7 per miljon
arbetstimmar som ett forsta steg. Vi arbetar med integre-
rade verksamhetsprocesser dar instruktioner for arbets-
miljo, elsékerhet och trafiksdkerhet ingar. For att na malet
kravs fortsatt utbildning i ledarskap och att vi f6ljer vara
gemensamma rutiner. Vi behéver ocksa synliggora risker
och riskomréaden. I det koncerngemensamma handelse-
och riskhanteringssystemet BIA kan Bravida-medarbetare
enkelt rapportera tillbud, olyckor, arbetsskador och férebyg-
gande aktiviteter via en mobilapplikation. Data fran syste-
met underbygger kvalitativa analyser som i sin tur hjalper
oss att ta fram fokusomraden och mer riktade atgarder. Fall-
och elolyckor dr de allvarligaste arbetsskadorna vilket gor
att vi prioriterar arbetet med att férebygga och férhindra
dessa olyckstyper.

VI AR VARANDRAS ARBETSMILJO

Manga riskfyllda situationer och olyckor ar relaterade till

att flera olika aktorer verkar pa samma arbetsplats. Vi pa
Bravida behover forbattra oss inom arbetsmiljoomradet, men
hela vdagen mot visionen om noll arbetsskador nar vi inte
sjdlva. For det krdvs samverkan mellan alla inblandade i ett
byggprojekts olika faser, bade entreprendrer och byggherrar.
Dérfor har Bravida valt att ga in som medgrundare av orga-
nisationen Samverkan for noll olyckor i byggbranschen och
initiativet “Hall nollan”. Bravidas vd och koncernchef Mattias
Johansson dr styrelsemedlem. Bravidamedarbetare ingér

i arbetsgrupper for nagra av organisationens prioriterade
fragor, som hur rétt arbetsmiljokompetens sékerstélls per
aktor och roll, och utveckling av kravstillandet i anbuds- och
upphandlingsprocessen.

Uppfdljning

ARBETSSKADEFREKVENS* 2016 2017
Sverige 9,5 9,5
Norge 7,6 3,0
Danmark 17,6 19,0
Finland 41,3 33,8
Koncern 11,0 11,0

*Arbetsskador som leder till minst en dags sjukfranvaro per miljon arbetstimmar

SJUKFRANVARO* % 2016 2017
Sverige 51 47
Norge 6,5 5,8
Danmark 41 48
Finland 6,7 4,5
Koncern 5,4 51

*Sjukfranvaro i timmar i relation till planerade arbetstimmar
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Nordisk arbetsmiljovecka starker sakerhetskulturen

I september 2017 genomfdrdes Bravidas forsta arbetsmiljévecka som involverade hela koncernen.
Under en vecka sattes extra stort fokus pa arbetet med arbetsmilj, hdlsa och sakerhet. Tusentals
medarbetare medverkade och hundratals aktiviteter genomférdes, bland annat extra skyddsronder,
arbetsplatsbesok, utbildningar, féreldsningar och hélsoundersokningar.

— Allasom jobbar pa Bravida har ett gemensamt ansvar att bidra till en saker och trivsam arbetsplats.

Dérfor ar det viktigt att alla involveras —montdrer, tekniker, chefer och andra tjdnstemén. Arbets-

milicveckan dr ett bra tillfélle att rikta extra ljus pa just arbetsmiljofragan och att detta dr et av vara .

viktigaste omréden som vi ska arbeta med varje dag, aret om, séger Anna Bergstrom, arbetsmiljochef Alla som jobbar "
Bravida Sverige. Under veckan 8kade anvindningen av Bravidas gemensamma héndelserapporte- pa Bravida har ett
ringssystem BIA. Framftrallt 6kade antalet riskobservationer, vilket ger oss mdjligheter att arbeta gemensamt ansvar

riskftrebyggande. att bidra till en

Bravidas arbetsmiljovecka kommer att bli en arlig handelse som ska bidra till att starka var sker- saker och trivsam
hetskultur, pa kort och Iang sikt. arbetsplats

Bild: Bravida Drammen pd skyddsrond i nya Orkla City under arbetsmiljéveckan 2017.
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Arbetssdtt

Med effektiva arbetssétt och verktyg vill Bravida bidra
till en hallbar produktion. Vi arbetar alltid utifrdn en
strukturerad process i vara projekt och uppdrag. Det
skapar kundnytta och [dnsamhet och ger forutsatt-
ningar for en bra arbetsmiljo.

ORDNING + REDA = RESURSEFFEKTIV VERKSAMHET

Vi arbetar hela tiden med att férenkla och effektivisera vart
arbete. Med tydlig planering och strukturerade arbetspro-
cesser skapar vi en hdg och jaimn kvalitet i vara leveranser.
Ordning och reda innebér effektiv resursanvandning for
kunden, samhallet och oss sjdlva. Det framjar ocksa en god
och sdker arbetsmiljo dar vara medarbetare trivs och kan
gora ett bra jobb.

VARA GEMENSAMMA SYSTEM LAGGER GRUNDEN

Bravida har ett koncerngemensamt verksamhetslednings-
system — BravidaBas. Systemet dr ISO 9001/14001-certifierat
och sdkerstéller att aspekter som kvalitet, miljo och arbets-
miljo integreras i vara kundprojekt och uppdrag, samt i styr-
ningen pa alla nivéer i foretaget.

Koncernen har dven gemensamma systemstod for eko-
nomi, HR, inkép och administration. Det ger vara avdelningar
stod i det operativa arbetet och underlattar mojligheterna till
samarbete mellan olika enheter.

VI UTVECKLAR VARA ARBETSSATT
Under de senaste aren har omfattande produktivitetsprogram
vidareutvecklat var personal, vara gemensamma arbetssatt
och vara verktyg. Nu fortsitter arbetet med att realisera den
fulla potentialen av programmen inom hela verksamheten.
Det handlar om utbildning, uppféljning och st6d i olika
former. Inom inkopsomradet ligger fokus pa dkat nyttjande
av Bravidas inkopsplattform och centrala avtal samt att

Bravida i Finland [ 4
Utvecklade arbetssatt £

i |

minska antalet himtordrar. Inom service starker vi kund-
nyttan genom serviceavtal, organisering och kompetens-
forstarkning som forenklar kundkontakt och 6vergang fran
“akut/ring”-service till planerad service.

Hittills har vi sett effekter i form av fler tecknade service-
avtal och méjlighet till nyanstallningar. For kunderna inne-
bér det lagre driftkostnader och farre avbrott. Kort sagt, en
effektivare resursanvandning och mindre miljépaverkan.

Forbattringar 2017

Inkdps- och serviceinitiativ forbatirar ggmensamma
arbetssitt

Vara etablerade forbattringsinitiativ fortsatter att starka medar-
betarnas och vdra avdelningars kompetens och anvandning av
gemensamma arbetssatt.

Nya ISO-versioner stéarker vart kvalitets- och miljoarbete
Under aret har vi pabdrjat certifiering mot de nya versionerna av
ISO-standarderna for Kvalitet och Miljd fran 2015. Hur vi hanterar och
inkluderar intressentkrav, livscykelperspektiv, risker och mojligheter
har varit i fokus. Av Bravidaldnderna &r Sverige férst ut i overgangen.

Forbattrat digitalt stod

Ett flertal forbattringar har genomfdrts for att effektivisera serviceproces-
sen for servicetekniker i falt och pa kontoret. Bland annat dverfors fler
orderuppgifter automatiskt mellan arbetsorder- och afférssystem, vilket
minskar administrationen vid orderhantering och fakturering.

Uppfidljning
62 % av serviceavdelningarna har genomgatt utbildning i programmet
for forbéttrade arbetssétt inom service.

130 forbéttringsforslag inkom via vara interna drendehanteringssystem
och hanterades pa koncernniva under aret.

Nar Bravida etablerades i Finland
pabdrjades ett omfattande arbete
med att integrera verksamheten i
koncernens gemensamma system
och arbetssatt. Nu har alla regioner
i Finland utbildats i vara grundlag-
gande system och verktyg.

; —
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Implementeringen av vara férbéttringsini-
tiativ sker enligt samma modell som visat
sig fungera i de dvriga ldnderna. Forst
genomfdrs en pilot for att anpassa utbild-
ningarnas innehdll efter lokala behov och
forutsattningar. Dérefter utbildas ledningen
och sedan stegvis den Gvriga organisatio-
nen. Pd sa sétt hjalps man & med genom-

férandet och bade utbildare och deltagare
kan fa stod fran sin ndrmaste chef. Men
sjdlva utbildningen dr bara forsta steget.
Nu fortsétter uppftljning, utveckling och \
fordjupning ute i regionerna. Mélséttningen 'J'l
dratt produktiviteten ska fortsétta forbattras

och att verksamheten ska vidareutvecklas

och véxa inom bade service och installation. -



InkOp och leverantorer

Inkdp av material, komponenter och tjdnster utgér en
viktig del av vart kunderbjudande. Bravida arbetar for
att stddja véra lokala avdelningars inkdpsarbete och
utveckla samarbetet med leverantérer, grossister och
underentreprendrer.

Inkop i installations- och servicebranschen har hog kom-
plexitet. Det finns ett stort utbud av material och komponen-
ter fran olika leverantorer, som ska véljas ut i varje enskilt
projekt och uppdrag. Under 2017 uppgick Bravidas samlade
inkop till 9,5 miljarder SEK.

GEMENSAMMA INKOP GER STYRKA

Avdelningarnas inkdpskompetens ar avgorande for att

ge kunden en bra slutprodukt och fér 1onsamheten i vara
projekt och uppdrag. Till stdd finns Bravidas inképssam-
ordnare och var inképsportal med system och verktyg for
upphandling. Det gemensamma inkdpssystemet, Bravis, och
samordning av avdelningarnas inkop hjdlper oss att skapa
storre ordervolymer och uppna pris- och effektiviseringsfor-
delar. Inkdpsportalen 6kar transparensen och underlattar
kvalitetssdkring och hallbara val av leverantorer, tjanster
och produkter. Bravida har dven tagit fram ett standardise-
rat urval av produkter — Bravidasortimentet — som anvands
av alla vara avdelningar. Sortimentet utgor en viktig del av
vara ink6p och erbjudandet till kund.

UPPFORANDEKOD FOR LEVERANTORER

Vi stiller samma krav pa véra leverantorer och affarspart-
ners som pa oss sjdlva. Var uppfoérandekod for leverantérer
tar upp de vérderingar och férhallningssatt som vi anser ska
gdlla i fragor kring ménskliga rattigheter, arbetsférhallan-
den, produktansvar, miljopaverkan, hilsa och sakerhet samt
affarsetik. Var malsattning ar att bygga upp ett levande leve-
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rantorsregister ddr betydande leverantdrer och underentre-
prendrer bedoms regelbundet. Hittills har 41 procent av véra
betydande leveranttrer och underentreprendrer i Sverige
forbundit sig att folja uppférandekoden. Planering for att
lansera motsvarande arbetssitt i dvriga Norden péagar.

VERKTYG FOR ATT MINSKA LEVERANTORSRISKER

Det stora antalet leverantorer utgor en utmaning nar

det géller att sdkerstélla efterlevnaden av Bravidas krav.
Leverantorsportalen och verktygen for leverantdrsbedémning
ar véra viktigaste redskap. Vid leverantdrsbedomningen
gor leverantorer och underentreprendrer en sjdlvskattning
som visar hur vil de uppfyller kraven inom de omraden
som uppférandekoden tar upp. For att ytterligare minska
riskerna och oka effektiviteten styrs inkdpen i hog grad
mot etablerade aktorer pa den nordiska marknaden. I de
fall vi pa Bravida sjdlva importerar artiklar gors leveran-
torsbeddmningen centralt. Det omrdde som dr svarast att
kontrollera &r lokala underentreprenrer. Aven om riskerna
framst ar lokala understryker det betydelsen av kontinuer-
lig utbildning, uppféljning och stéd som bidrar till att vara
verktyg och arbetsséitt anvands.

PARTNERSKAP DRIVER UTVECKLING

Bravidas partnerskap med utvalda leverantorer skapar
forutsattningar att driva utveckling och hitta battre
l6sningar. Genom foérdjupade samarbeten vill vi béttre
kunna styra vdra inkdp och framja de arbetsprocesser
som ger effektivare inkop, farre transporter och minskad
klimatpaverkan.

INTEGRATION AV FORVARVADE BOLAG

Nar Bravida forvarvar bolag far de tillgang till var inkdpsplatt-
form med avtal, system och sortiment. Pa sa sitt kan bolaget
sanka sina inkdpskostnader med bibehallen eller héjd kvalitet.

Uppfdljning

Samordnade inkdp

Under dret har Bravida fortsatt att
forstdrka sin inkGpsorganisation med
fler inkdpssamordnare som stodjer
avdelningarnas lokala inkdpsarbete.
Det leder till storre inkdpsvolymer, fdrre
leverantorer och lagre kostnader.

Import

Viblirallt battre pa att genomfdra
kvalitetssakrade internationella inkép
som stérker var konkurrenskraft och
vart kunderbjudande.

Bést inkdp

Vart program for att utveckla
foretagets inkdp har under 2017 fatt
stdrre genomslag. Nar véra arbetssétt
forbéttras kan organisationen dra
storre nytta av Bravidas storlek och
inkdpskraft, samtidigt som vi saker-
stéller kvalitativa och héllbara inkép.

94 % av avdelningarna ar fdrdigutbildade
i Bést inkop.

41 % av de betydande leverantorerna i
Sverige har hittills gjort en sjédlvutvardering
ur hallbarhetssynpunkt i vart verktyg for
leverantorsutvérdering™.

59 % av salda produkter ingdr i vart eget
rekommenderade sortiment, Bravida-
sortimentet.

-0,4 % minskning av antal hamtordrar
(bestk hos grossist).

*Berdkningen inkluderar fr.o.m. 2017 enbart leveranto-
rer som lamnat fullstandiga svar pa sjalvskattningen
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Energi- och
resursanvandning

Varje dag installerar och servar Bravidas medarbe-
tare ny och energibesparande teknik i fastigheter och
anldggningar. Var malsattning &r att vara bransch-
ledande inom energi och miljo. Det stéller hoga krav
pa vart erbjudande och pa hur vi arbetar med var egen
miljobelastning.

VI KAN GGRA SKILLNAD

Vi arbetar for att starka var kompentens och tka vara
kunders medvetenhet om hur man kan skapa energi- och
resurseffektiva l6sningar. Pa servicesidan har Bravida stora
mojligheter att optimera kundernas fastigheter och anldgg-
ningar ur ett energiperspektiv.

Utbildning starker engagemanget och formagan hos véra
serviceledare och monttrer. Malséttningen dr att ge fler
verktyg att proaktivt kunna identifiera, foresla och genom-
fora forbattringsatgdrder hos vara kunder. Viktiga omraden
ar till exempel energikartldggning, energieffektiva pumpar
och ventilation samt fortsatt 6vergang till LED och 6kad
belysningsstyrning.

MINSKAD MILJOBELASTNING | VARA INSTALLATIONER

I bygg- och installationsbranschen finns flera system

som beddmer energi- och miljébelastning hos instal-
lationsprodukter, till exempel BASTA, Sunda Hus och
Byggvarubeddmningen. Det finns ocksa flera certifierings-
system for byggnader som stéller krav pa sparbarhet och
kontroll av de produkter och material som installeras.
BREEAM, LEED, Svanen, Miljébyggnad och EU Green
Building dr ndgra. Att vélja miljobedémda produkter 6kar
styrningen mot energi- och miljoprestanda. Tillsammans
med leverantorer och bedémningssystem arbetar Bravida
for att gora information om miljobedémda produkter mer
lattillgéanglig. Pa sa satt underldttar vi valet av energi- och
miljomaéssigt battre installationer.

Forbattringar 2017

Elbilar

VAR EGEN MILJOPAVERKAN
Bravidas mest betydande interna miljdaspekter utgors
av omradena resor, transporter och avfall. I koncernen
finns totalt 6ver 6 000 leasade fordon, vilket medfor bade
fossilberoende och negativ klimatpaverkan. Vart vikti-
gaste miljomal 4r darfor att minska drivmedelrelaterade
utslapp av CO, per kilometer med minst tre procent arligen.
Atgirderna stricker sig fran central till individniva, och
handlar om att minska korstracka, se 6ver eller byta ut bilar,
och att kdra mer sparsamt. Det totala koldioxidutslappet*
fran interna transporter i Sverige, Norge och Danmark 2017
var 20 989 ton och genomsnittligt utsldpp per fordon 188 g
CO,/km. For 2016 var motsvarande siffror 18 589 ton och
181 g CO,/km. Koldioxidutslappen per km fran Bravidas
bilpark har alltsa 6kat med 3,9 procent och vi nar inte vart
mal. Ser vi till den svenska bilparken moderniseras och
effektiviseras den. Tillverkarnas angivna utslapp sjunker
frain162 g COZ/ kmtill 155 g COZ/ km, men minskningen
aterspeglas inte i de faktiska utslappen. For att kunna arbeta
mer enhetligt med bilfragan och béttre f6lja upp utslappsut-
vecklingen har tva fleet managers utsetts inom koncernen.
Inom Bravida bedriver vi verksamheten i enlighet med
nationella lagar, krav och bestimmelser. Vart ledningssys-
tem och vara gemensamma arbetssitt dr avsedda att minska
riskerna for féroreningar eller andra oldgenheter fér ménnis-
kors hélsa eller miljon. Bravidas verksamhet omfattas inte av
anmalnings- eller tillstindskrav for miljéfarlig verksamhet.

Uppfdljning

Férsoken med eldrivna servicebilar i
Sverige och Norge fortsatter. Hittills
begrédnsas anvandbarheten av
faktorer som osakerhet kring faktisk
rdckvidd och laddmadjligheter samt
att bilarna inte kan utrustas med
dragkrok. Nasta generation elbilar
kan férhoppningsvis minska nagra av
dessa utmaningar.

Bravida bygger laddinfrastruktur
Norge dr elbilslandet nummer ett,
vilket staller krav pa en utbyggd och
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val fungerande laddinfrastruktur.
Bravida Norge har tagit en ledande
position inom installation och service
av laddstationer och laddstolpar, och
utfér exempelvis férebyggande arligt
underhall pa fler n 1000 laddare.

Fortsatt forskningssamarbete
med KTH

Forskningsprojekten kring varmeater-
vinning i flerbostadshus och fram-
tidsanpassning av radiatorer [dper
vidare, och har under aret uppmérk-
sammats i svensk branschpress.

3,9 % okning av CO,-utslapp/km* frén Bravidas
bilpark i Sverige.

20989 ton —totalt koldioxidutsldpp frdn Bravidas
interna transporter*.

*Koldioxidutslappen har berdknats enligt Greenhouse Gas
Protocol Scope 1. De faktiska utsléppen ar ldgre an de redovisade
da utsldppsfaktorer for drivmedel enligt Europeisk standard utan
inblandning av biodrivmedel anvants. | praktiken innehaller en stor
andel av drivmedlet Iag inblandning av bioetanol/biodiesel som ger
ett Iagre koldioxidtillskott. Bravida har valt denna redovisningsme-
tod for att enklare kunna se var egen inverkan pa koldioxidutslap-
pen dver tid. Utsldppsberdkningar har gjorts for verksamheten i
Danmark, Norge och Sverige. For Finland saknas jamforelsedata.
System fér insamling av data dr under uppbyggnad och berédknas
komma pd plats under innevarande dr.



Energieffektivisering
starker Induflex

Tillsammans med Bravida
har plasttillverkaren Indu-
flex uppnatt stora energi-

besparingar.

Induflex i Danmark strévar efter att

gbra produktionen modernare och mer
miljovénlig. | samarbete med Bravida
Danmark har bolaget genomfort flera
energieffektiviseringsprojekt. Vid
Induflex fabrik i Stavring néra Alborg
har serviceledaren Poul Bjerre Jensen
frdn Bravidas gasavdelning i samarbete
med Bravidas energikonsulter foreslagit

och genomfart tgarder for att energi-
optimera de tekniska installationerna.
Tillsammans har man bland annat gjort
en komplett genomgéng av ventilations-
och varmesystemet och kunnat ersatta
gamla l8sningar med modern och mer
energieffektiv teknik. Installationerna
har férdelaktiga aterbetalningstider och
har hittills resulterat i &rliga energi-
besparingar pd 272 200 kWh, minskad
klimatpaverkan och en béttre arbetsmiljo
for foretagets anstallda.

— Vi har uppnatt besparingar pa flera
plan. Forst och frémst gor vi vdra

HALLBARHET

onskade besparingar for de investeringar
vi gjort. Dessutom innebdr energieffek-
tiviseringsprojekten stora produktions-
och arbetsmiljoméssiga fordelar for

0ss. Med det nya ventilationssystemet
med plattvdrmevéxlare pd taket, kan vi
utnyttja overskottsvarmen och samtidigt
l6sa problem med undertryck i produk-
tionen, sdger Induflex vd, Rico Larsen.

BRAVIDA 2017
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Samhallsutveckling

Bravida vill vara bést i Norden pd hallbar installation
och service. Det innebdr att vi ocksa bidrar till att
utveckla dagens och morgondagens samhélle.

Bravidas malsattning &r att skapa langsiktigt god avkast-
ning for aktiedgarna genom att bedriva verksamheten pa ett
lonsamt, ansvarsfullt och transparent satt. Vi vill erbjuda
langsiktiga arbetsplatser till vara anstillda, utveckla var
verksamhet och bidra positivt till det omgivande samhallet.

SA SKAPAR VI MERVARDE FOR VARA INTRESSENTER

Samhiélle

Bravida bidrar till samhéllets utveckling dels via skatter och
andra offentliga avgifter som foretaget betalar, dels via med-
arbetarnas inkomstskatter. Bravida har en transfer pricing
policy som tydligt beskriver reglerna for finansiella 6ver-
foringar mellan koncernens bolag. Vi f6ljer den nationella
skattelagstiftningen i vara verksamhetslander och betalar
skatt i relation till intjaning i respektive land.

Medarhetare

Bravida sysselsétter drygt 10 600 personer i fyra lander.
Med verksamhet pd ett 150-tal orter i hela Norden &r vi en
betydande lokal arbetsgivare. Vi utvecklar medarbetarnas
kompetens och erbjuder olika karridrméjligheter samtidigt
som vi investerar i arbetsmiljé och vilbefinnande.

Leverantorer och affiarspartners

Vi koper material, produkter och tjdnster fran stora och sma
leverantérer. Vara avdelningar dr betydande servicekopare
som skapar arbetstillfallen och 6ppnar upp nya affarsmojlig-
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I september 2017 reste fyra Bravidamedarbetare till Indien for
att ta del av och fdlja upp hur WaterAid arbetar i nagra av de
mest utsatta omradena runt staden Hyderabad.

Bravida har de senaste dren samarbetat med
den globala organisationen WaterAid. Vi
installerar livsgivande funktioner runtom i
Norden. Att hatillgang till rent vatten dr en
madnsklig réttighet och i Norden en sjélvklar-
het, men sd &r det inte Gverallt i vérlden idag.

L i

Ekonomiskt bidrag till vara intressenter 2017

Medarbetare

Samhille

1,3 mdr SEK 6,2 mdr SEK
(sociala avgifter och (16n, erséttningar och
betald bolagsskatt) pension)

Leverantirer Agare
9,5 mdr SEK 0,25 mdr SEK
(inkdp av material, produkter (utbetald utdelning)
och tjanster)

heter i de orter dar de verkar. Vi stravar efter langsiktiga sam-
arbetsavtal som ger véra leverantorer och partners mojlighet
att utveckla sin verksamhet pa lang sikt.

Aktiedgare och gédldenérer

Bravida lamnar utdelning till sina aktiedgare. Vi stravar efter
att 6ka aktiedgarvardet genom att bedriva en langsiktigt
lonsam verksambhet. Vi sdkrar var position som en palitlig
gédldenar genom att uppfylla vira betalningsforpliktelser.

Dérfor samarbetar vi med WaterAid som
utbildar och stéttar ménniskor och samhal-
len i varldens mest utsatta omraden. Genom
att stodja deras arbete dr vi med och bidrar
till samhallens livsviktiga funktioner, dven i
ldnder dit vara direkta tjdnster inte ndr.

D
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Larlingar

BRAVIDA SATSAR PA LARLINGAR

Att installations- och servicebranschen kan attrahera unga
medarbetare och utbilda larlingar i alla teknikomréden &r
en avgorande fraga for branschens tillvixt. Genom att ge
ungdomar en chans till sin forsta relevanta arbetslivserfar-
enhet bidrar Bravida till deras utveckling, samtidigt som

vi framtidssakrar var egna kompetens. | Norden fick 1 354
larlingar chansen att arbeta pd Bravida under 2017.

153 nya larlingar i Norge

Under histen borjade 153 nya lérlingar inom el, vs och
ventilation pa Bravida i Norge. Under den forsta arbetsveckan
fick ldrlingarna utbildning i bland annat sékerhet. Varje larling
fick dven egna verktyg och skyddsutrustning.

Ajab Gul Shinwari fran Trondheim var en av
dem som fick tillfélle att arbeta som larling
under hésten 2017. Som elektrikerlarling
maste Ajab klara tre prov inom el, elektronik
och automation innan han blir en godkénd
fackman med fullstdndig behdrighet.

—Bravida har verksamhet inom alla tre
omraden, och jag far en bra uppldrning inom
samtliga. Jag kommer f& géra manga olika
saker och far dven mojlighet att gora tvd av
de tre prov som jag maste klara for att bli
behdrig, sa Ajab infor sin tid som larling.

Ajab har dven tidigare testat att arbeta pa
Bravida under en kort period. For honom var
valet av foretag infor larlingstiden enkelt.
—Formig som larling dr det viktigt med bra
uppldrning, och det forutsatter att det dven
aren braarbetsmiljé. Darfor sokte jag mig
till Bravida.

Allt fler kunder vérdesatter och staller krav
pd att Bravida erbjuder larlingsplatser. Nér
Tore Bakke, divisionschef i Norge, bestkte
ldrlingarna under deras forsta arbetsvecka
sa han:

For mig &r det viktigt "
med bra upplédrning,
och det forutsatter
att det dven a@ren
bra arbetsmiljo

—Genom att ta in larlingar sdkrar vi kvalite-
ten i den fackmannamassiga uppldrningen
och att vi far tillgang till den kompetens vi
behdver. Malet r att de ldrlingar som klarar
sina prov ska f4 erbjudande om anstéllning.

Tore anser dven att det borde stéllas hogre
krav pd alla aktorer i branschen om att
anstdlla och introducera fler larlingar, dd de
ar branschens framtid.
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UTVECKLING ™
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OMSATTNING

Bravida Holding noterades pa Stockholmshdrsen i
oktober 2015 till kursen 40 SEK per aktie. Senast
betalt 2017 var 54,85 SEK. Aktien dr noterad pa
Nasdaq Stockholms Large Cap — lista och ingdr i
sektorindexet Industrial Goods & Services.

Bravidas aktiekurs sjonk med 0,40 SEK under éret och den
sista betalkursen 2017 var 54,85 (55,25) SEK, vilket mot-
svarade ett borsvarde pa 11 056 MSEK. Totalavkastningen,
inklusive utdelning 2017, uppgick till 1,50 procent. Hogst
betalt for Bravidaaktien var 65,55 SEK och lagst betalt under
aret var 54,15 SEK. Under 2017 omsattes totalt 100 335 120
Bravidaaktier vilket motsvarar en omséattningshastighet om
49,8 procent raknat pa totalt handlade aktier. Antal avslut
under perioden var 235 856 med en genomsnittlig daglig
volym uppgaende till 399 742 aktier.

AKTIEKAPITAL

Aktiekapitalet i Bravida ar férdelat pa 201 566 598 stam-
aktier och 1 750 000 C-aktier, kvotvardet ar 0,02 SEK per
aktie. Stamaktien har en rostrétt och ar berattigad till vinst-
utdelning. C-aktien har en tiondels rostratt och &r inte berat-
tigad till vinstutdelning.

C-aktierna ska sékerstilla leverans av stamaktier, genom
omvandling till stamaktier, till anstéllda som deltar i de
prestationsbaserade incitamentsprogram som loper sedan
2015. C-aktien &r inte bérsnoterad.

AGARSTRUKTUR
Antalet aktiedgare uppgick vid arsskiftet till 11 890 (10 126).
De fyra storsta aktiedgarna den 31 december 2017 var
Swedbank Robur Fonder, Lannebo fonder, Capital Group
fonder och Fjdarde AP-fonden. Bravida har ingen aktiedgare
som innehar aktier 6verstigande 10 procent av rosterna.
Antalet svenska fysiska aktiedgare har under aret okat
fran 8 907 till 10 440* personer.
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Flera svenska och utlandska institutionella aktiedgare
har tillkommit under 2017. Andelen utldndska dgare 6kade
under aret och uppgick till 49 (25) procent av kapitalet. Det
storsta utlandsdgandet aterfinns i USA och Storbritannien.
Bravissima Holding AB (Bain Capital fonder) 4gde drygt
30 procent av aktierna per 31 december 2016 och har under
2017 avyttrat samtliga aktier i Bravida.

UTDELNINGSPOLICY

Bravidas malsdttning &r att betala ut lagst 50 procent av
koncernens konsoliderade nettoresultat, med beaktande av
andra faktorer sasom finansiell stéllning, kassaflode och
tillvaxtmojligheter. For verksamhetsaret 2017 har styrelsen
foreslagit en utdelning om 1,55 kronor per aktie. Riknat pa
stangningskursen den 29 december 2017 (54,85 SEK) innebar
utdelningsforslaget en direktavkastning om 2,8 procent.
Koncernens nettoresultat uppgick till 4,07 SEK per aktie,
vilket innebér att féreslagen utdelning motsvarar 38 procent
av det konsoliderade nettoresultatet 2017.

*Kélla Euroclear

BRAVIDAAKTIEN 2017

Total antal stamaktier 201566 598
Rostvérde 1
Omsatt antal aktier 100 335120
Omséttningshastighet, % 49,8
Kurs vid arets borjan, SEK 55,25
Kurs vid drets slut, SEK 54,85
Hogst betalt, SEK 65,55
Légst betalt,SEK 54,15
Betavdrde 0,73
Utbetald utdelning per aktie, SEK 1,25
Totalavkastning, % 1,50



FORDELNING AV BRAVIDAS STAMAKTIER*

FINANSIELL OVERSIKT

STORLEKSKLASSER, ANTAL AKTIER PER AGARE AGARE, ANTAL AGARE OCH ROSTER, %
1-500 7919 07 %
501 —1000 1689 07 %
1001-5000 1512 1,8 %
5001-10000 305 1,2%
10001 — 15000 84 05%
15001 —20 000 63 0,6 %
20001 - 318 94.5%
Summa 11890 100,0 %

*Per den 31 december 2017

BRAVIDAS 10 STORSTA AGARE 2017-12-29*

ANDEL AV KAPITAL, %

Swedbank Robur Fonder 9,3
Lannebo Fonder 8,1
Capital Group 77
Fjarde AP-fonden 6,5
Vanguard 3,9
SEB Fonder 3,6
AFA Férsakring 35
Crux Asset Management Limited 2.9
Lénsforséakringar Fonder 2,8
Handelsbanken Fonder 2.4
Summa 50,7
FAKTA OM AKTIEN

Handelplats XSTO
Branschklassificering Industrivaror och -tjanster
Tickerkod BRAV
Kortnamn BRAV
ISIN-kod SE0007491303
ICB-kod 2700

*Kalla Euroclear

BRAVIDAAKTIENS UTVECKLING SEDAN NOTERINGEN

= Bravida == OMX Stockholm Pl == OMX Stockholm Industrial Goods & Services PI

. Aktiekurs, SEK

AGANDE PER KATEGORI, %

AGANDE PER LAND, %

I Antal omsatta aktier i 1 000-tal per vecka

@ 45% Svenska juridiska personer
@ 6% Svenska privatpersoner
® 49% Utlandska dgare

@ 51% Sverige

® 26% Ovriga Europa
19% USA

@ 4% Ovriga Norden
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CF0-ORD

ETT BRA AR MED
VIKTIGA SATSNINGAR
INFOR FRAMTIDEN

Bravida levererar starka siffror dver hela linjen.
Samtidigt investerar vi infér framtiden med viktiga
forvdrv i bade Norge och Finland. Den fortsatt stora
forvarvspotentialen pa samtliga marknader dr den
kanske viktigaste vardeskaparen for Bravida pa lang
sikt. Avslutningen pd aret var stark, vilket ger 0ss
medvind in i 2018.

Orderbdckerna for
byggbolagen ar val-
fyllda och utsikterna for
installationsmarknaden
i Norden ar fortsatt goda
infor det kommande aret

NILS-JOHAN ANDERSSON
CFO

2014
Jonkdping
Fru och tva barn
Idrott i allmdnhet,
Formel 1 och Régle Hockey i
synnerhet
Vart starka
kassaflode
En positiv
resultatutveckling i Oras

2017 var ett mycket bra ar for Bravida. Viredovisade ett rekord-
resultat med hog tillvaxt for bade omsédttningen och order-
stocken. Samtidigt investerade vi infor framtiden, inte minst
ndr det géller forvédrv pa samtliga marknader. Vi fortsatte att
arbeta intensivt med véra strategiska initiativ for att 6ka pro-
duktiviteten och l1onsamheten ytterligare.

ETT REKORDAR

Viviéxte nettoomséattningen med 17 procent, dar den organiska
tillvaxten 6vertraffade vart mal och uppgick till 6 procent. Vara
forvarv bidrog samtidigt med 10 procent, vilket ocksa ar tydligt
over var malsattning. Den underliggande rorelsemarginalen
var stabil jamfort med féregaende ar och uppgick till 6,5 procent.

Marginal gar alltid fore volym i Bravida och vi arbetar stan-
digt med produktivitetsforbattringar, vilket ligger bakom den
stabila rérelsemarginalen. Vért fokus pa att 6ka kassaflodet
resulterade ocksé ien stark utveckling under andra halvéret.
Det innebar att kassagenereringen for helaret uppgick till 106
procent av rorelseresultatet.

Det strategiska initiativet att ka tillvéxten i serviceverk-
samheten ger ocksa resultat. Det r centralt i var ambition att
sa langt som majligt bygga in stabilitet i var affar.

Under aret véxte service med 16 procent och under fjarde
kvartalet med 25 procent. Service utgjorde hilften av koncer-
nens omséattning under fjarde kvartalet, vilket dr i nivd med
vart langsiktiga mal.
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ORAS OCH FINLAND VIKTIGA SATSNINGAR INFOR FRAMTIDEN

Den rapporterade rorelsemarginalen sjonk fran 6,4 procent till
6,2 procent, vilket férklaras av Oras-férvarvet. Under 2016 gick
Oras med forlust medan de rapporterade ett nollresultat under
2017. Var bedémning dr att bolaget kommer generera vinst 2018.

Oras var det storsta och viktigaste forvarvet under aret. Det
innebér att vi nu &r marknadsledande inom service och instal-
lation i Norge. Integrationen och transformationen har 16pt helt
enligt plan. Arbetet har varit omfattande. Vi har bland annat
utbildat 700 medarbetare, bytt affarssystem och omférhandlat
leverantorsavtal.

I Finland kommer en ny ledning pa plats under varen 2018.
Har arbetar vi med att férbéttra lonsamheten, fraimst genom
att implementera Bravida Way, men dven genom att 6ka den
kritiska massan via forvarv.

Tillvaxtpotentialen genom forvarv dr fortsatt stor i helanorden
dabranschen dr fragmenterad. Tydliga synergier och en rimlig
prislapp &r viktigt i det hdr sammanhanget. Generellt dr vi
duktiga pa att snabbt integrera och realisera synergierna i sam-
band med debolag vi kopt. Det finns fortsatt manga intressanta
kandidater som skulle passa vélinioch komplettera var mark-
nadsnédrvaro med savil geografisk som produktmaéssig narvaro.

HOG ANDEL SERVICE, REPARATION OCH UNDERHALL GER STABILITET
Serviceaffaren, som utgér omkring hélften av forsaljningen,
praglas av stabilitet och en stabil efterfragan pa tjanster.
Renovering och underhéll utgdr darutdver ndstan 15 procent
av var omsattning. Hér ar ocksa paverkan fran konjunktur-
svangningar begransad. Var tydligt fragmenterade kundstruk-
tur med sma genomsnittliga orderstorlekar innebér ocksa att
affarsrisken begréansas.

FORTSATT STARK MARKNAD

Orderbockerna for byggbolagen ar valfyllda och utsikterna
for service- och installationsmarknaden i Norden é&r fortsatt
goda infor det kommande aret. Vi bedomer att en avmattning
for bostadsbyggandet i Sverige och Norge far en begransad
effekt pa var omsittning, bland annat eftersom nyproduktion
av bostédder i Stockholm och Oslo endast utgér omkring en
procent av var nettoomsattning.

STOR POTENTIAL FRAMAT

Marginalfokus, forvarvspotential, en bra marknad samt en
rekordstor orderbok innebér att vi har goda férutsattningar
att vixa med bra lénsamhet dven framéover.



Femarsoversikt

FINANSIELL OVERSIKT

RESULTATRAKNING | MSEK 2013 2014 2015 2016 2017
Nettoomséttning 11080 12000 14206 14792 17293
Kostnader for produktion -9420 -10173 -12 081 -12 562 -14718
Bruttoresultat 1660 1827 2124 2230 2575
Forséljnings- och administrationskostnader -1061 -1123 -1342 -1286 -1502
Rdrelseresultat 600 705 782 944 1072
Justeringar avseende sérskilda kostnader 49 54 96 10 8
Justerat rorelseresultat 649 759 878 954 1080
Finansnetto -378 -265 -360 -67 -54
Resultat efter finansiella poster 221 440 422 877 1019
Skatt -47 -120 -135 -203 -199
Periodens resultat 174 320 287 674 820
BALANSRAKNING | MSEK

Goodwill 6733 6940 7211 7599 7844
(Ovriga anlaggningstillgangar 354 386 218 144 154
Omsattningstillgangar 2785 2911 3394 3933 4523
Likvida medel 838 828 573 286 839
Summa tillgangar 10710 11 064 11 396 11 962 13 360
Eget kapital 3701 3306 3555 4079 4662
Langfristiga Ian 3312 3441 2700 2700 1700
Ovriga Iangfristiga skulder 182 420 177 245 356
Foretagscertifikat - - - - 1000
Kortfristiga skulder 3514 3897 4964 4938 5642
Summa eget kapital och skulder 10710 11064 11 396 11 962 13 360
KASSAFLODE | MSEK

Kassaflode fran den I6pande verksamheten 457 659 841 428 1038
Kassaflode frén investeringsverksamheten -54 -136 -262 -280 -231
Kassaflode frén finansieringsverksamheten 344 -545 -167 -504 -254
Periodens kassafldde 746 -22 -189 -356 553
NYCKELTAL

Rérelsemarginal, % 54 59 55 6,4 6,2
Justerad rérelsemarginal, % 59 6,3 6,2 6,5 6,2
Vinstmarginal, % 2,0 3,7 3,0 59 59
Avkastning pa eget kapital, % 49 9,1 8.4 175 18,3
Nettoskuldséttning 2468 2595 2433 2417 1862
Kapitalstruktur (nettolaneskuld/justerad EBITDA) 3,7 3,3 2,7 2,5 1,7
Kassagenerering, % 146 128 125 61 106
Réntetdckningsgrad, ggr 17 2,2 2,5 15,5 22,9
Soliditet, % 34,6 29,9 31,2 341 34,9
Orderingang 12 346 12149 14 249 15990 17972
Orderstock 6075 6580 7092 8644 10 271
Medelantal anstéllda 7967 8188 9359 9730 10643
Administrationskostnader i % av omséttningen 9,6 94 94 8,7 8,6
Rorelsekapital i % av omséttningen -5,5 -71 -7.9 -5,8 3,3
Resultat per aktie fore utspadning, SEK 0,86 1,59 1,42 3,34 4,07
Resultat per aktie efter utspadning, SEK 0,86 1,59 1,42 3,34 4,06
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FORVALTNINGSBERATTELSE

FORVALTNINGSBERATTELSE

Styrelsen och verkstéllande direktoren for Bravida Holding AB (publ),
organisationsnummer 556891-5390 med séte i Stockholm, avger harmed
arsredovisning och koncernredovisning for rakenskapsaret 2017,

VERKSAMHETEN

Bravida dr den ledande totalleverantéren av tekniska service- och instal-
lationstjdnster for fastigheter och anldggningar i Norden. Bravida ger fast-
igheter liv—dygnet runt, aret om. Var huvudsakliga verksamhet dr teknisk
service och installation av el, vdrme & sanitet (vs) och ventilation. Bravida
erbjuder dven service och installation inom sékerhet, sprinkler, kyla, kraft,
hissar samt tjdnster inom projektledning och teknisk fastighetsservice.
Bravida erbjuder helhetslésningar inom véra olika omrdden da vi verkar
over hela processen — fran radgivning och projektledning till installation
och service. Verksamheten dr organiserad i fyra lander, Sverige, Norge,
Danmark och Finland och finns pé ett 150-tal orter. Koncernens huvud-
kontor dr placerat i Stockholm med gemensamma centrala stodfunktioner
inom ekonomi och finans, HR, inkop, IT, juridik samt kommunikation och
verksamhetsutveckling.

Installation innebdr ny- och ombyggnation av tekniska system i fast-
igheter, anldggningar och infrastruktur. Bravida samordnar tekniker och
montérer frdn vara teknikomraden och ger kunden tillgang till en partner
som framgangsrikt kan koordinera och ta ett ansvar fér helheten.

Service omfattar uppdrag for drift och underhall samt mindre ombygg-
nadsarbeten.

VASENTLIGA HANDELSER UNDER ARET

Bravida Sverige bildade den 1 april 2017 en ny rikstédckande division,
Division Riks, for omradena sakerhet, sprinkler, kyla, kraft, projektledning
och teknisk fastighetsservice. Syftet dr att utveckla de tillvaxtmdjligheter
och synergier som finns inom dessa omraden. Sven Klockare, tidigare
regionchef for region Special, r divisionschef for den nya divisionen och
ingdr i koncernledningen.

Den 6 april 2017 utsags Johnny Hey, tidigare regionchef i den danska
regionen Nord, till ny divisionschef i Danmark. Han ingar dven i Bravidas
koncernledning.

Den 8 maj 2017 forvédrvades Norges ledande aktér inom vs och
ventilation, Oras AS. Genom fdrvérvet dr Bravida nu marknadsledande
helhetsleverantdr inom service och installation i Norge.

Som en konsekvens av att Bravissima Holding AB (Bain Capitals inves-
teringsfonder) sdlt sitt totala aterstaende innehav i Bravida ldmnade Bain
Capitals representant lvano Sessa Bravidas styrelse den 12 juni 2017.

Marcus Karsten Idmnade sin befattning som divisionschef fér Finland
den 14 augusti 2017, koncernchef Mattias Johansson dr tillférordnad divi-
sionschef i Finland till dess att permanent divisionschef tilltrader. Marko
Holopainen tilltrdder som ny divisionschef for division Finland i slutet av
mars 2018 och blir medlem i Bravidas koncernledning.

Under september 2017 uppréttade Bravida ett program for foretags-
certifikat med ett rambelopp pa 2 miljarder SEK, det primédra syftet med
programmet &r att refinansiera delar av befintliga Idn samt att diversifiera
Idnestrukturen. | samband med etableringen av foretagscertifikatprogram
har Bravida omforhandlat strukturerna i befintliga kreditavtal.

VERKSAMHETEN UNDER ARET

Bravida har under aret haft en god tillvaxt med stabil rérelsemarginal och
redovisar ett forbattrat nettoresultat for aret, genom hogre omsattning,
stabil marginal och ett férbéttrat finansnetto.

Den generella marknaden dr god i Sverige, Norge och Danmark samt
stabil i Finland. Efterfragan pa teknisk service och installationer ar stabil.
Efterfrdgan drivs av stora offentliga investeringar i sjukhus och infrastruk-
tur samt investeringar i bostdder och energieffektiviseringar.

Orderingangen var god och orderstocken, som endast innehéller
installationsprojekt, ar p en historisk hog nivé.

Under 2017 tkade Bravidas nettoomsdttning med 17 procent, varav
den organiska tillvaxten uppgick till 6 procent, férvdrv 6kade omsatt-
ningen med 10 procent och valutaeffekter bidrog med 1 procent.

Bravida har under dret genomfért fyra forvérv, ett i Sverige, ett i Norge
ochtvaiDanmark med en &rlig nettoomsattning om totalt 1 370 MSEK.

Koncernen i korthet

MSEK, om ej annat anges 2017 2016 2015 2014 2013
Nettoomséttning 17293 14792 14206 12000 11080
Rorelseresultat 1072 944 782 705 600
Rorelsemarginal, % 6,2 6,4 55 59 54

1080 954 878 759 649
6,2 6,5 6,2 6,3 59

Justerat rorelseresultat

Justerad rérelsemarginal

Resultat efter skatt 820 674 287 320 174
Kassaflgde fran den
Idpande verksamheten 1038 428 841 659 457

1171 594 988 915 855
22,9 15,5 2,5 2,2 17

Operativt kassaflode

Réntetackningsgrad, ggr

Kassagenerering, % 106 61 125 128 146
Nettoskuldsattning / just.

EBITDA, 12m 17 2.5 2,7 3,3 3,7
Orderingéng 17972 15990 14249 12149 12346
Orderstock 10271 8644 7092 6580 6075
Genomsnittligtantal

anstallda 10643 9730 9359 8188 7967
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Nettoomsittning och rorelsemarginal
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NETTOOMSATTNING
Nettoomsdttningen 8kade med 17 procent och uppgick till 17 293 (14 792)
MSEK. Justerat for valutaférandringar och forvérv var 6kningen 6 procent,
valutaeffekter paverkade nettoomsattningen med 1 procent och forvarv
okade nettoomsdttningen med 10 procent. Nettoomséttningen dkade i
samtliga ldnder, i Sverige var 8kningen 12 procent, i Norge 34 procent, i
Danmark 12 procent och i Finland 13 procent. Tillvéxten i Norge forklaras i
huvudsak av forvdrvet av Oras i maj 2017 och tillvdxten i Finland forklaras i
huvudsak av forvdrvet av Asentaja Group i december 2016.

| jamforelse med féregaende ar 6kade serviceverksamheten med 16
procent och installationsverksamheten med 17 procent. Serviceverksam-
heten uppgick till 47 (47) procent och installationsverksamheten stod for
53 (53) procent av den totala nettoomsattningen. Tillvaxten i service-
verksamheten dr ett resultat av koncernens initiativ att dka serviceom-
séttningen. Den dkade nettoomséttningen i installationsverksamheten
forklaras i huvudsak av den goda tillvéxten i orderstocken som rapporte-
rats sedan 2016.

RORELSERESULTAT
Rorelseresultatet 6kade med 14 procent och uppgick till 1 072 (944) MSEK,
vilket innebar en rorelsemarginal om 6,2 (6,4) procent. Rorelseresultatet
Okade i Sverige med 15 procent, i Norge med 12 procent och i Danmark
med 15 procent. | Finland forbéttrades rorelseresultatet och uppgick till
15 (7) MSEK. Koncerngemensamt resultat uppgick till 18 (25) MSEK.
Forvarvetav Oras i Norge har medfort en utspddning av rérelsemarginalen
med 0,3 procentenheter. Oras rorelseresultat uppgick till 0 MSEK.
Sdrskilda kostnader uppgick till 8 (10) MSEK. Justerat rorelseresultat
uppgick till 1080 (954) MSEK, vilket innebar en justerad rérelsemarginal
om 6,2 (6,5) procent.

Nettoomsittning per kvartal
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Rorelseresultat per kvartal
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FINANSNETTO

Finansnettot uppgick till -54 (-67) MSEK. Arets forbéttrade finansnetto ar
i huvudsak hanforligt till [dgre réntekostnader. En 1agre skuldséttning och
refinansiering, dér bolaget gett ut foretagscertifikat om 1 000 MSEK och
amorterat banklan med motsvarande belopp, har bidragit till férbattrade
réntemarginaler och ddrmed Idgre rantekostnader.

RESULTAT EFTER SKATT

Arets skattekostnad uppgick till -199 (-203) MSEK, vilket motsvarar en
effektiv skattesats pa 20 (23) procent. Av skattekostnaden var -130 (-138)
MSEK aktuell skatt och -69 (-65) MSEK uppskjuten skatt. Periodens
resultat efter skatt uppgick till 820 (674) MSEK.

RESULTAT PER AKTIE

Periodens resultat, hanforligt till innehavare av aktier i moderbolaget,
dkade med 22 procent till 820 (674) MSEK, vilket motsvarar 4,07 (3,34)
SEK per aktie fore utspadning. Resultat per aktie efter utspddning uppgick
ill 4,06 (3,34) SEK.

ORDERINGANG OCH ORDERSTOCK

Arets orderingang 6kade med 12 procent och uppgick till 17 972 (15 990)
MSEK. Orderstocken, vilken endast innehéller installationsprojekt, uppgick
till 10271 (8 644) MSEK, en 6kning med 19 procent.

FORVARV
Under ret har Bravida genomfdrt fyra forvarv, vilka 4r i linje med Bravidas
strategi for tillvéxt inom prioriterade marknader.

| Sverige har det under aret férvarvats en verksamhet inom varme och
sanitet (vs), verksamheten omsétter 30 MSEK.
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| Norge forvdrvades Oras, den ledande leverantdren inom vs och ventila-
tioniNorge. Forvérvet av Oras, innebdr att Bravida blir marknadsledande
totalleverantdr inom service och installation pé den norska marknaden. Oras
omsétter cirka 1200 MSEK och har cirka 700 anstéllda. Oras finns etable-
rade i hela Norge pd manga orter ddr Bravida redan dr verksamma. Férvérvet
mojliggor synergieffekter framst inom inkép och centrala kostnader.

| Danmark forvdrvades ett bolag inom fjarrvarmeentreprenad med en
omsdttning motsvarande 130 MSEK samt ett mindre inkrdm med verksam-
het inom el med en omsattning motsvarade 10 MSEK.

Den sammanlagda drsomséttningen i genomforda forvarv under aret
berdknas till totalt cirka 1 370 MSEK. Fér ytterligare information om
forvérven se not 4.

KASSAFLODE OCH INVESTERINGAR
Kassaflodet fran den I6pande verksamheten uppgick till 1 038 (428) MSEK.
Det forbattrade kassaflodet forklaras av ett hiigre resultat och ett Iagre
rorelsekapital. Rorelsekapitalet har forbattrats genom att kortfristiga skul-
der 0kat. | kassaflodet ingar betald skatt om -95 (-112) MSEK. Kassaflddet
fran investeringsverksamheten uppgick till -231 (-280) MSEK, framst han-
forlig till forvérv av bolag och verksamheter vilka uppgick till -215 (-262)
MSEK. Kassaflodet fran finansieringsverksamheten, som avser aktieutdel-
ning och nettominskning av utnyttjad checkrékningskredit uppgick till -254
(-504) MSEK. Betald utdelning uppgick till -252 (-202) MSEK.

Operativt kassaflodet for 2017 uppgick till 1171 (594) MSEK.

Kassaflode 2017 2016
Kassafltde fran den I6pande verksamheten 1038 428
Kassaflgde frén investeringsverksamheten -231 -280
Kassafldde fran finansieringsverksamheten -254 -504
Arets kassaflode 553 -356

FINANSIELL STALLNING
Bravidas nettoskuldsattning uppgick den 31 december till 1 862 (2 417)
MSEK, vilket innebar en kapitalstruktur (nettoskuld/justerad EBITDA) pa 1,7
(2,5). Koncernens likvida medel uppgick vid arets slut till 839 (286) MSEK.
De réntebdrande skulderna uppgick till 2 701 (2 703) MSEK, varav foretags-
certifikat 1 000 MSEK. Bravidas totala kreditram uppgick till 3 703 (4 003)
MSEK, varav 1997 (1 300) MSEK var outnyttjat den 31 december. Bravida
uppréttade under dret ett program for foretagscertifikat med ett rambelopp
pd 2 000 MSEK, varav 1 000 MSEK var utnyttjat den 31 december.

Vid utgdngen av dret uppgick det egna kapitalet till 4 662 (4 079)
MSEK, vilketinnebar en soliditet pa 34,9 (34,1) procent.

MEDARBETARE

Det genomsnittliga antalet medarbgtare uppgick under dret till 10 643
(9730), en okning med 9 procent. Okningen av medarbetare under aret

Genomsnittligt antal anstéllda i forhallande till nettoomsittning
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beror dels pé forvarvade verksamheter men dven pa nyrekryteringar till
foljd av organisk tillvaxt. For ytterligare uppgifter om medarbetare se not 5.

GEOGRAFISKA MARKNADER
Verksamheteni Sverige
Efterfragan pa ny- och ombyggnation av offentliga lokaler, kontor, bostéder
och handel samt byggnadsunderhall &r fortsatt god. Konfidensindikatorn
for bygg- och anldggningsindustrin ligger fortsatt pd en historiskt hdg niva.
En successiv minskning av efterfragan pa tekniska installationer i nybyggda
bostader ar att vdnta. Den kommer dock att ersattas av okad efterfragan pa
andratyper av installationer samt renovering av befintliga bostéder. Bravida
beddmer efterfragan pa tekniska service- och installationstjanster som stark
i storstadsregionerna och universitetsstdderna samt god i ovriga landet.
Nettoomséttningen 6kade med 12 procent och uppgick till 9 847
(8 760) MSEK. Tillvéxten i nettoomsdttningen &r hanforbar till organisk
tillvixt inom béade service- och installationsverksamheten.
Rorelseresultatet 6kade med 15 procent till 658 (574) MSEK, vilket
innebar en rorelsemarginal pa 6,7 (6,6) procent.
Arets orderingéng tkade med 7 procent och uppgick till 10 275 (9 566)
MSEK. Orderstocken uppgick vid arets slut till 5 372 (4 944) MSEK, vilket
var 9 procent hogre dn foregdende ar.

Sverige 2017 2016
Nettoomséttning 9847 8760
Rorelseresultat 658 574
Rorelsemarginal i % 6,7 6,6
Orderingang 10275 9566
Orderstock 5372 4944
Genomsnittligt antal medarbetare 5 @93 5330

Verksamheten i Norge

Byggkonjunkturen i Norge dr generellt bra, i de sydvdstra delarna ar
marknaden dock fortfarande svag efter prisfallet pa olja och gas. Offentliga
nyinvesteringar inom kollektivtrafik och i hdlsovard ar viktiga drivkrafter. Det
ardven en god efterfragan pa investeringar relaterade till grént skifte som
vindkraftverk, solenergi och elbilsladdning. Bostadsbyggandet har de senast
aren haft en stark tillvaxt och dar férvantas successivt en lagre produktion.
Bravida beddmer efterfrdgan pa teknisk service och installationer som god.

Nettoomsdttningen tkade med 34 procent och uppgick till 4 185
(3124) MSEK. Tillvéxten forklaras av forvérv och organisk tillvaxt samt en
positiv valutaomrdkningseffekt med 1 procent. Tillvéxten dr hanforbar till
bade service- och installationsverksamheten. Det férvérvade bolaget Oras
konsolideras fran och med maj 2017.

Rorelseresultatet 6kade med 12 procent och uppagick till 251 (224)
MSEK, vilket innebar en rérelsemarginal pa 6,0 (7,2) procent. Férvarvet av
Oras har medfort en utspddning av rérelsemarginalen med 1,3 procenten-
heter, justerat for detta uppgick rorelsemarginalen till 7,3 procent. Arbetet
med integrationen av Oras |6per enligt plan, och integrationskostnader har
tagits I6pande i Bravida Norge.

Arets orderingéng 6kade med 26 procent och uppgick till 4 406 (3 507)
MSEK. Orderstocken uppgick vid arets slut till 2 804 (1 677) MSEK, vilket
var 67 procent hogre an féregaende &r.

Norge 2017 2016
Nettoomséttning 4185 3124
Rorelseresultat 251 224
Rérelsemarginal i % 6,0 72
Orderingang 4406 3507
Orderstock 2804 1677
Genomsnittligt antal medarbetare 2718 2349
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Verksamheten i Danmark

Byggkonjunkturen dr god. Efterfragan drivs dels av betydande offentliga
investeringar sa som stora sjukhus, dels av privata investeringar i datacen-
ter samt av god efterfrdgan pa nybyggnation och renovering av bostader.
Konfidensindikatorn for byggindustrin ar dock fortsatt ndgot under
normalnivan. Bravida bedémer efterfragan pa teknisk service och instal-
lationer som god i de stora stdderna.

Nettoomsdttningen 6kade med 12 procent och uppgick till 2 547
(2278) MSEK. Omsattningstillvéxten forklaras framst av tillvaxt inom
installationsverksamheten. Valutakursférdndringar har haft en positiv
paverkan pd nettoomsattningen med 2 procent.

Rorelseresultatet 6kade med 15 procent och uppgick till 130 (114) MSEK,
vilket innebar en rérelsemarginal pd 5,1 (5,0) procent.

Arets orderingdng okade med 6 procent och uppgick till 2 567 (2 412)
MSEK. Orderstocken uppgick vid arets sluttill 1 752 (1 689) MSEK, vilket
var 4 procent hdgre dn foregdende ar.

Danmark 2017 2016
Nettoomséttning 2547 2278
Rorelseresultat 130 114
Rorelsemarginal i % 5,1 50
Orderingéng 2567 2412
Orderstock 1752 1689
Genomsnittligt antal medarbetare 1803 1602

Verksamheteni Finland

Byggkonjunkturen har forbattrats successivt under de senaste aren och
byggbolagen rapporterar 6kad omséttning. Konfidensindikatorn for bygg-
industrin &r 6ver normalnivan. Den beviljade volymen i byggloven har dock
minskat den senaste tiden. Bravida bedomer efterfragan pa teknisk service
och installationer som vaxande.

Nettoomsdttningen 6kade med 13 procent och uppgick till 745 (662)
MSEK. Forvérvet av Asentaja Group i december 2016 har bidragit till den
vaxande nettoomsattningen. Valutakursfordndringar har haft en positiv
paverkan pa nettoomséttningen med 2 procent.

Projektselekteringen har bidragit till att rorelseresultatet har forbattrats
till 15 (7) MSEK, vilket innebar en rorelsemarginal pa 2,0 (1,1) procent.

Arets orderingdng okade med 40 procent och uppgick till 755 (538)
MSEK. Orderstocken uppgick vid arets slut till 344 (334) MSEK, vilket var
3 procent hogre dn foregdende ar.

Finland 2017 2016
Nettoomséttning 745 662
Rorelseresultat 15 7
Rérelsemarginal i % 2,0 11
Orderingéng 755 538
Orderstock 344 334
Genomsnittligt antal medarbetare 496 380
VASENTLIGA TVISTER

Négra vasentliga tvister foreligger inte vid bokslutstillfallet. Réttsproces-
seroch tvister ar svara att forutse utgangen av. Faktiskt utfall kan komma
attavvika frdn de bedémningar som gjorts.

FRAMTIDSUTSIKTER
Bravida har under de senaste fyra dren genomfort 46 férvérv, vilket okat
var omsattning med narmare 5 miljarder SEK. Marknaden for forvarv ar
fortsatt god och koncernen kommer fortsatt véxa genom férvérv.

Bravida har under de senaste aren strukturerat och effektiviserat verk-
samheten inom forséljning, inkop, produktion och administration. Bravida
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genomfor genomgripande utbildningsprogram, pé alla avdelningar, med
syfte att 0ka I6nsamheten genom effektivare produktion, béttre prissétt-
ning och effektivare inkdp samt 6kad forséljning av service.

Bolagets ledning bedémer att efterfragan pa Bravidas tjanster ar fortsatt
god och att forutséttningarna for fortsatt tillvaxt ér goda. Genom att fokusera
pa "marginal fore volym” ska efterfrdgan vdgas mot resursbrist och pris-
press. Noggrannhet och rétt prissdttning i projekten dr nyckeln till en fortsatt
god l6nsam tillvaxt.

Med fortsatt stark orderstock och god efterfragan dr utgéngsldget for
det kommande éret bra.

RIKTLINJER FOR ERSATTNINGAR OCH ANDRA ANSTALLNINGS-
VILLKOR TILL LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE

Med ledande befattningshavare avses de personer som tillsammans med
verkstéllande direktéren utgor koncernledningen. De nuvarande riktlin-
jerna for erséttning till ledande befattningshavare antogs pé arsstdmman
den 10 maj 2017. Bolaget tillimpar marknadsméssiga I6ner och ersétt-
ningar baserade pa en fast och en rorlig del. Fordelningen mellan grundion
och rérlig ersattning stér i proportion till befattningshavarens ansvar och
befogenhet. Den rorliga erséttningen dr baserad pd en kombination av
verksamhetens resultat och koncernens forvérvsaktivitet.

Verkstdllande direktdrens totalersattning beslutas av styrelsen. Rikt-
linjer for ersattning till 6vriga ledande befattningshavare foreslas av ersatt-
ningsutskottet och beslutas av styrelsen. Ledande befattningshavares
totala erséttning bestar av; fast kontantlon, rérlig kontantlon, ldngsiktigt
incitamentsprogram, pension samt dvriga erséttningar och formaner.

Fast kontantlon
Den fasta kontantldnen ska omprévas arligen och utgdr basen for berdk-
ning av denrdrliga l6nen.

Rirlig kontantlon

Den rorliga kontantlénen dr beroende av individens uppfyllelse av &rligen
forutbestdmda finansiella mal. Utfallet av den rérliga kontantlonen foljs
upp arligen. For ledande befattningshavare kan den hégsta mojliga rérliga
kontantlénen variera beroende pa befattning.

For verkstallande direktoren dr den arliga rorliga ersattningen som
baseras pa verksamhetens resultat maximerad till 10 manadsloner och den
arliga rérliga ersattningen som baseras pa koncernens forvarvsaktivitet
maximerad till 2,8 MSEK. Stabschefer i koncernledningen kan erhdlla en
arlig rorlig ersattning baserad pa verksamhetens resultat motsvarande
hogst 8 manadsloner, medan ekonomi- och finansdirektéren och divi-
sionschefer kan erhalla en arlig rorlig ersattning baserad pd verksamhe-
tens resultat motsvarande hdgst 20 ménads|oner. Darutover kan den drliga
rorliga ersattningen som baseras pa koncernens forvarvsaktivitet uppga
till maximalt 2,2 MSEK per ersattningsberattigad.

Langsiktigt incitamentsprogram

Nyckelpersoner i Bravida, framf6rallt chefer i linjeorganisationen, har
erbjudits langsiktiga aktierelaterade incitamentsprogram. Syftet med ett
aktierelaterat incitamentsprogram dr att beléna prestation, ka och sprida
aktiedgandet bland chefer och viktigare befattningshavare samt motivera
dem att stanna inom foretaget. Beslut om utformningen av langsiktiga
incitamentsprogram fattas av styrelsen och godkanns av drsstdmman. |
not 5 och pd www.bravida.se beskrivs de godkanda ldngsiktiga incita-
mentsprogrammen utfdrligare.

Pension

Ledande befattningshavare som &r bosatta i Sverige har ratt till pensions-
férmaner motsvarande mellan 28-35 procent av respektive |6, eller i
enlighet med tilldmplig tjdnstepensionsplan. For ledande befattningsha-
vare som dr bosatta utanfor Sverige ska bolaget efterstréva att tilldmpa
likvardiga pensionsférmaner som de som tilldmpas fér ledande befatt-
ningshavare som dr bosatta i Sverige, dock far variationer som motiveras
av lokala férhallanden férekomma.



Ovriga ersattningar och formaner

Ovriga ersattningar och férmaner ska vara marknadsmassiga och bidra till
att underldtta befattningshavarens méjligheter att fullgtra sina arbetsupp-
gifter sdsom tjanstebil, féretagshalsovard, med mera.

Uppséagning och avgangsvederlag

Ledande befattningshavare har rétt till en uppségningstid om mellan sex
till tolv ménader om anstallningen avslutas av arbetsgivaren och mellan
fyra och sex manader om anstéllningen avslutas av den anstallde. Vid
uppségning fran bolagets sida har ledande befattningshavare, utéver
deras fasta manadsléner, rétt till avgangsvederlag om mellan sex till tolv
maénadsloner under uppsagningstiden. Fér samtliga galler en konkurrens-
begrdnsning vid egen uppségning.

Styrelsen ska ha rétt att fringa dessa riktlinjer om sarskilda skl
foreligger.

En specifikation dver [dner och andra erséttningar avseende styrelse,
verkstdllande direktdr och dvriga ledande befattningshavare finns i not 5.
Pdwww.bravida.se, dterfinns dven de utvérderingar och redogérelser som
skaredovisas i enlighet med Svensk kod f6r bolagsstyrning.

BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT
Bolagsstyrningsrapporten &r en fran arsredovisningen skild handling och
offentliggdrs i samband med publicering av arsredovisningen.

STYRELSEARBETE

Bravida Holding AB:s styrelse ska enligt bolagsordningen besta av lagst
sex och hdgst nio ordinarie ledamoter. Dérutéver finns fyra ordinarie
arbetstagarrepresentanter samt tva suppleanter till dessa. Bravidas chefs-
juristdr styrelsens sekreterare. Verkstéllande direktor ingér inte i styrelsen
men &r foredragande vid styrelsens sammantrdden. Styrelsen ansvarar for
bolagets och koncernens organisation och forvaltning av bolagets angeld-
genheter. Ingen av styrelseledaméterna ingdr i féretagsledningen. Under
verksamhetsaret 2017 har styrelsen haft tolv styrelsemdten, varav tre extra
styrelseméten och ett konstituerandestyrelsemdte. Sammantrédena har
bland annat behandlat strategiska fragor, affarsverksamheten inklusive
affrsplan, forvarv, finansiella rapporter, ars- och hallbarhetsredovisning
samt ddrtill relaterade rapporter.

Styrelsen har revisionsutskott och erséttningsutskott. Revisionsut-
skottet har i uppgift att bland annat svara for beredningen av styrelsens
arbete for att kvalitetssdkra foretagets finansiella rapportering och fr att
hallaen l6pande dialog med bolagets revisorer. Ersattningsutskottet har
i uppgift att bereda fragor om erséttning och andra anstallningsvillkor for
ledande befattningshavare. Ytterligare information om bolagets styrning,
styrelsens sammanséttning och den interna kontrollen framgar av bolags-
styrningsrapporten.

NOMINERINGSARBETE

Valberedningen har foljande sammansattning infér arsstamman 2018:
Marianne Flink, Swedbank Robur, Peter Lagerldf, Lannebo fonder, Arne
L66w, Fjarde AP fonden och Monica Caneman, styrelseordforande i
Bravida. Ingen erséttning har utgétt for arbetet i valberedningen. Valbered-
ningens forslag, redogdrelse for valberedningens arbete infor drsstimman
2018 samt kompletterande information om fdreslagna styrelseledaméter
offentliggdrs i samband med kallelsen och presenteras pa drsstdmman
2018. Pd www.bravida.se finns samtliga dokument infor arsstamman.

HALLBARHETSRAPPORT

Bravida ska bedriva ett ansvarsfullt féretagande och ha god hushallning
med egna och andras resurser. Hallbarhetsarbetet omfattar hela verksam-
heten och vi arbetar standigt for att ta nya steg mot en hallbarare verksam-
het, uppféljning och métning inom hallbarhetsomrédet. Sedan 2015
publicerar Bravida héllbarhetsrapportering och -uppfoljning. Eftersom vi
vill arbeta fokuserat och uppna tydliga resultat i vart hallbarhetsarbete, har
det gjorts en prioritering bland vara vasentliga hallbarhetsfragor och mél.
Bravidas prioriterade hallbarhetsmaél géller hallbar resursanvandning, god
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arbetsmiljo och god affdrsetik.

Hallbarhetsrapporten dr skild frdn den formella arsredovisningen och
presenteras separat. Hallbarhetsrapporten dterfinns pa sidorna 26-41
samt pa www.bravida.se.

MODERBOLAGET
Bravida Holding AB:s nettoomséttning uppgick under &ret till 151 (82)
MSEK. Omséttningen ar till 100 procent intern.

Rorelseresultatet uppgick till 25 (-1) MSEK och resultat efter finansnetto
uppgick till -9 (-34) MSEK. De likvida medlen uppgick till 644 (184) MSEK.
Det egna kapitalet uppgick vid utgdngen av aret till 4 905 (4 764) MSEK.

BRAVIDA-AKTIEN

Bravida Holding AB:s stamaktie dr noterad pa Nasdag Stockholms Large
Caplista, aktien handlas under beteckningen BRAV. Den 29 december hade
Bravida, enligt Euroclear, 11 890 aktiedgare. De fyra storsta aktiedgarna
per den 29 december var Swedbank Robur fonder, Lannebo fonder, Capital
Group fonder och Fjarde AP-fonden. Bravida har ingen aktiedgare som
innehar aktier overstigande 10 procent av rgsterna.

Kursen pé Bravidaaktien per den 29 december 2017 var 54,85 (55,25)
SEK motsvarande ett bérsvarde om 11 056 (11 137) MSEK beréknat pa
antalet stamaktier. Under den senaste 12-ménadsperioden har Bravidaak-
tiens totalavkastning, inklusive utdelning, varit 1,5 procent.

Aktiekapitalet uppgdr till 4 MSEK fordelade pd 203 316 598 aktier
varav 201 566 598 stamaktier och 1750 000 C-aktier. Stamaktien har en
rost och berdttigar till vinstutdelning, C-aktien har en tiondels rost och
berdttigar inte till vinstutdelning.

Bolaget har, utdver kreditavtalen, inte kinnedom om négra avtal av
vésentlig betydelse som kommer att tréda i kraft, &ndras eller bli ogiltiga
om dgarmajoriteten i bolaget fordndras pa grund av ett uppkdpsbud. Inte
heller finns det ndgra avtal mellan bolaget och styrelseledaméterna som
medger kompensation om sadana personer avgar, sags upp utan rimlig
grund, eller ségs upp pa grund av ett uppképsbud pé deras aktier i bolaget.

VASENTLIGA HANDELSER EFTER BALANSDAGEN

Electric Viborg A/S i Danmark forvarvades den 2 januari 2018. Bolaget
har 30 anstéllda och en omséttning pa motsvarande 26 MSEK inom
elservice och sdkerhet.

Forvdrvetav El & Tele Installation AB i EnkGping, slutfordes den 3
januari 2018. Bolaget har 10 anstéllda och en omsattning pd 16 MSEK
inomel.

Adison Oy i Finland forvédrvades den 4 januari 2018. Bolaget med verk-
samhet i Helsingforsregionen har 70 anstéllda och en omsdttning motsva-
rande 190 MSEK inom el, vs, ventilation och byggnadskonstruktion.

Bravidas valberedning foreslog den 23 januari 2018 att drsstimman
den 20 april 2018 utser Fredrik Arp till ny styrelseordfdrande.

FORSLAG TILL VINSTDISPOSITION
Styrelsen foreslar att moderbolagets fria egna kapital om 4 901 112 712
kronor disponeras enligt fljande:

Till aktiedgarna utdelas 1,55 kronor per stamaktie 312428227
Overkursfond 3517757028
Balanseras i ny rékning 1070927 457

Summa 4901112712

Vad betraffar foretagets resultat och stélining i 6vrigt, hdnvisas till efterfél-
jande resultat- och balansrakningar med tillhdrande bokslutskommentarer.

ARSSSTAMMA

Arsstamman fér Bravida Holding AB (publ) dger rum den 20 april 2018 pa
Bravidas huvudkontor, Mikrofonvégen 28 i Stockholm. Kallelse till drsstam-
man 2018 finns sedan den 19 mars 2018 tillganglig pd www.bravida.se.
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VASENTLIGA RISKER OCH 0SAKERHETSFAKTORER

All affdrsverksamhet dr forenad med och medfor risker. Rétt hanterade

kan risker omvandlas till mojligheter och addera vérde till verksamheten,

medan risker som inte hanteras rétt kan ledatill incidenter och férluster.
Bravida har en modell och process for att identifiera och utvdrdera kon-

cernens risker, under 2017 har riskarbetet formaliserats och utvecklats.

Bravida utsatts for olika typer av risker i sin verksamhet, bade operativa

Divisionschefer och stabschefer dr i sin tur ansvariga fér implementering
av riskhantering inom sina respektive divisioner och ansvarsomraden.
Agarskapet vad géller hantering av de risker som identifierats vid kartlagg-
ningen ligger hos respektive division. Resultaten av riskkartldggningen
rapporteras kontinuerligt till koncernledningen och styrelsen.

| Bravidas riskhanteringsprocess har ett antal riskomraden identifie-
rats. Ett urval av dessa och en Gvergripande beskrivning av respektive

och finansiella samt marknadsrisker.

Riskhantering

Verkstdllande direktdren dr ytterst ansvarig for att sakerstalla god riskhan-
tering inom koncernen i enlighet med styrelsens riktlinjer och anvisningar.

riskomrade, framgar nedan. Den finansiella riskhanteringen beskrivs

narmare under not 27.
Vidare dr riskhanteringen i viss omfattning definierad i Bravidas lednings-

system. Koncernens systematiska arbete med kvalitets- och miljofragor samt
arbetsmilj6 dr viktiga byggstenar som utg6r ryggraden i ledningssystemet.

Marknadsrisker

Bravida arbetar kontinuerligt med beddmning och utvédrdering av de risker som koncernen utsatts och kan utséttas for. Kritiska omvadrldsrisker hanteras framst

i det strategiska affarsplanearbetet men dven operativt i verksamheten. Svangningar i det allmdnna marknadsléget, finansiell oro och politiska beslut ar de
omvarldsfaktorer som framst paverkar efterfragan pa nyproduktion av bostader och lokaler samt investeringar frén industri och offentlig verksamhet. Efterfragan
pd service- och underhéllsarbeten paverkas i mindre grad av konjunktursvangningar.

RISKOMRADE

Omvirlds-
fordndringar

Konjunktur

BESKRIVNING

Tvé viktiga trender som paverkar efterfrdgan pa byggpro-
duktion i Norden dr urbanisering och energieffektivisering.
Detta leder just nu till stora offentliga investeringar samt
renovering och nybyggnation av bostader. Sadana inves-
teringar forutsétter starka offentliga finanser, en stabil
arbetsmarknad och g rénta.

Svangningar i konjunkturlaget paverkar installations-
branschen, som &r kdnslig fér marknadssvangningar
och politiska beslut som kan paverka efterfrégan pa
nyproduktion av bostéder och lokaler samt investeringar
fran industri och offentlig verksamhet. Efterfragan péa
service- och underhallsarbeten paverkas inte i lika hog
grad av konjunktursvangningar.

HANTERING

Bravida behdver fortsétta folja utvecklingen inom marknaden
for att kunna anpassa sig. Bravida har en bred kompetens
som tillsammans med flexibel kostnadsstruktur medfor

att Bravida kan anpassas organisatoriskt efter forandrade
forutséttningar.

Narmare hélften av Bravidas omséttning kommer fran servi-
ceverksamheten, vilken historiskt har en begransad paverkan
av konjunktursvangningar. Samtidigt utgér renovering och
underhdll ddrutover 15 procent av omséttningen. Bravida dr
inte beroende av enskilda kunder, d koncernen har mer &n
50 000 kunder i olika segment. Bravida har en diversifierad
kundstruktur med en stor andel relativt sma projekt, och ar
ddrfor inte beroende av enskilda kunder eller uppdrag.

Finansiella risker

Bravida dr genom sin verksamhet exponerad for olika slag av finansiella risker. De finansiella riskerna omfattar framst rénte-, valuta-, finansierings- och kreditrisker.
Koncernens finansverksamhet och hantering av finansiella risker r centraliserad till koncernfunktionen Ekonomi och Finans. Verksamheten bedrivs utifran en av
styrelsen faststalld finanspolicy som arligen revideras och faststalls av styrelsen. Syftet ar att minimera koncernens kapitalkostnad genom effektiva finansierings-
[dsningar, samt effektiv hantering och kontroll av koncernens finansiella risker. Kreditrisker i afférsverksamheten hanteras déremot lokalt, med stdd av ett gemensamt
system for kredituppf6ljning och analys. F6r mer information om hantering av finansiella risker, se not 27.

RISKOMRADE

Rénterisk

Valutarisk

Finansierings-
och likviditetsrisk

Kreditrisk

BESKRIVNING

Rénterisk avser risken for att férdndringar i marknadsran-
tan paverkar koncernens rdntenetto och kassaflode.

Valutarisk avser risken att forandringar i valutakursen
har en negativ paverkan pa koncernens resultatrakning,
balansrékning och kassafldde. Valutarisk kan delas in i
transaktionsexponering och omrakningsexponering.

Bravidas finansieringsrisk utgdrs av risken att inte kunna
uppta nya, eller refinansiera existerande, 1an till acceptabla
villkor. Koncernen dr ocksé utsatt for en likviditetsrisk,
vilken definieras som risken att inte kunna mota sina
omedelbara betalningsforpliktelser.

Det finns alltid en risk att en motpart inte kan fullfélja sina
ataganden. Bristande kontroll av kunders kreditvardighet
innebdr en risk att Bravida utfor arbeten &t kunder som inte
kan fullgéra sina ataganden vilket riskerar i kundforluster.
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HANTERING

Bravida har faststdllda principer for hantering av rénterisker i
sin finanspolicy, vilken anger korta rédntebindningstider.

Bravidas transaktionsexponering ar relativt begransad da
forsdljning och utgifter till storsta delen sker i lokal valuta,
med mindre exponering mot importerade komponenter.
Bravidas omrakningsexponeringspolicy valutasdkras inte
och en forstdrkning av den svenska kronan mot NOK, EUR
och DKK paverkar omséttning och rérelseresultat negativt.
All finansiering sker i SEK.

Ansvaret for Bravidas finansiella transaktioner och risker
innehas centralt av koncernens finansavdelning, som
arbetar efter en av styrelsen faststélld policy. Finansieringen
utgdrs av ett 1angfristigt kreditavtal som 16per till 2020 och
utgivande av foretagscertifikat med kort [9ptid.

Alla kunder kreditprévas innan projekt startar upp. | samtliga
|dnder har Bravida en funktion med ansvar for kundkrediter,
som arbetar utifran faststéllda riktlinjer om risktagande.
Bravida har historiskt sett haft ldga kreditforluster.



FORVALTNINGSBERATTELSE

Operativarisker

De operativa riskerna dr relaterade till den dagliga verksamheten och gér ofta att paverka, varfor de normalt &r reglerade med policyer, riktlinjer och instruktio-
ner. Hantering av dessa risker @r en del av Bravidas I6pande afférsprocess.

RISKOMRADE

Medarbetare

Kultur

Affarsetik

Projekt

Kvalitet

Kvalitetsrisker
i leveransen

Underentreprendrs-
risker

Produktkvalitets-
risker

IT
Sakerhet och
tillganglighet

BESKRIVNING

Dagens arbetskraftssituation kan innebéra utmaningar
att inte lyckas attrahera och behélla rétt personal. Behdlla
och rekrytera ratt personal ar en nyckelfréga for Bravidas
tillvaxt framat, dér konkurrensen och behovet av duktiga
ingenjorer, tekniker och montérer okar.

Det finns en risk att Bravida kulturen inte uppratthalls.
Bravida kulturen och vért satt att arbeta pa gor oss unika
pa marknaden. Det finns en risk att vi inte lyckas bibehdlla
denna i och med nya konkurrenter, samt och en omvérld
som fordndras i kombination med manga nya medarbetare
och flera foretagsforvarv.

| Bravidas uppférandekod ldggs grunden till hur vi beter
oss. Uppforandekoden innehéller vara varderingar och
var syn pd affdrsetik. Det finns en risk i att enskilda med-
arbetare inte foljer vara vérderingar och skadar Bravidas
anseende och varumérke.

Merparten av Bravidas installationsprojekt ar baserade
pa fastpriskontrakt, eventuella fel i kostnadsberdkningen
riskerar att paverka marginalen negativt. Langre och stora
serviceuppdrag regleras genom ramavtal dar timpris och
materialpris dr faststallt.

Vid leverans ansvarar Bravida for kvaliteten i vart eget ar-
bete, f6r underentreprendrer samt egna utvalda produkter.

Vid leverans ansvarar Bravida for kvaliteten i vart eget ar-
bete samt for vara underentreprendrer och de produkter vi
installerar. Brister i kvalitet riskerar saval ckade kostnader
som negativ paverkan pa Bravidas anseende.

Underentreprendrers agerande riskerar att péverka Bravi-
das anseende och varumdrke negativt om underentrepre-
nor gor avsteg fran Bravidas uppférandekod.

Kvalitetsbrister i de produkter som Bravida installerar
riskerar att negativt paverka anseende mot kunder samt
leda till 6kade kostnader.

Bravida anvander informationssystem och annan teknologi
for att skota och forvalta verksamheten. Oplanerade
avbrott kan innebéra sdval intaktsbortfall som negativt for
anseendet och varumdrket.

HANTERING

Bravida har under det senaste dret arbetat med anstallnings-
erbjudandet och har utvecklat ett konkurrenskraftigt erbju-
dande for att attrahera medarbetare. | syfte att behdlla och
stimulera medarbetare satsar Bravida, bland annat genom
Bravidaskolan, pa kontinuerlig utbildning, kompetensut-
veckling och ledarskapsutveckling.

Bravidaskolan utvecklas kontinuerligt for att sakerstdlla att
kulturen behdlls och utvecklas.

Alla medarbetare inom Bravida ska ta del av och kénna till
uppforandekoden. Under 2018 kommer en bred utbildnings-
insats att genomfdras i koncernen.

Bravida arbetar ocksa reaktivt med uppfoljning och intern
kontroll.

Bravida har en faststélld rutin for anbudshantering, och har
sedan flera &r en "farfars” princip dar storre projekt skall
presenteras och godkdnnas av dverordnad chef.

Med utbildad och kompetent personal och en konsekvent
anvandning av vdra gemensamma verksamhetssystem och
metoder sdkrar vi en hog standard i vdra egna leveranser.

Det pdgar sedan 2016 en kvalitetssakring av Bravidas
underleverantdrer.

Bravida har garantier frdn leverantorer pa de produkter de
levererar.

Bravida arbetar kontinuerligt med underhall och dversyn
av |T-sdkerheten, detta for att sékerstdlla en stabil IT-miljo.
Bravida har sékerstallt IT-driften genom att ha tillgéngliga
resurser bade internt och externt for att snabbt avhjélpa
eventuella oplanerade driftstérningar i IT-driften.
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FINANSIELLA RAPPORTER

KONCERNENS RESULTATRAKNING

2017-01-01 2016-01-01
BELOPP I MSEK NOT -2017-12-31 -2016-12-31
Nettoomsattning 2,3 17293 14792
Kostnader for produktion -14718 -12562
Bruttoresultat 2575 2230
Administrations- och forséljningskostnader -1502 -1286
Rirelseresultat 3,5,6,7,30 1072 944
Finansiella intakter 9 7
Finansiella kostnader -63 -74
Finansnetto 8 -54 -67
Resultat fore skatt 1019 8717
Skatt pa arets resultat 9 -199 -203
Arets resultat 820 674
Arets resultat hanforligt till:
Moderbolagets dgare 818 673
Innehav utan bestdmmande inflytande 2 1
Arets resultat 820 674
Resultat per aktie fore utspddning, SEK 10 4,07 3,34
Resultat per aktie efter utspddning, SEK 10 4,06 3,34

KONCERNENS RAPPORT OVER TOTALRESULTAT

2017-01-01 2016-01-01
BELOPP I MSEK NOT -2017-12-31 -2016-12-31
Arets resultat 820 674
Ovrigt totalresultat
Poster som har omforts eller kan omforas till arets resultat
Arets omrakningsdifferenser vid omrékning av utlandska verksamheter 20 -26 92
Poster som inte kan omforas till arets resultat
Omvérdering av férmansbestamda pensioner 23 -65
Skatt hanforligt till omvérdering pensioner -5 14
Arets dvrigt totalresultat -8 42
Arets totalresultat 812 715
Arets totalresultat hanforligt till:
Moderbolagets dgare 811 715
Innehav utan bestdmmande inflytande 2 1
Arets totalresultat 812 715
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KONCERNENS BALANSRAKNING

FINANSIELLA RAPPORTER

BELOPP | MSEK NOT 2017-12-31 2016-12-31
TILLGANGAR

Immateriella anlaggningstillgangar 11 7854 7611
Materiella anldggningstillgangar 12 71 65
Andelar i intresseftretag 13 2 2
Pensionstillgdngar 14 7 2
Langfristiga vdrdepappersinnehav 15 12 11
Langfristiga fordringar 16 14 13
Uppskjuten skattefordran 9 38 39
Summa anldggningstillgangar 7998 7743
Varulager 95 102
Aktuella skattefordringar 36 100
Kundfordringar 17,27 3030 2544
Upparbetad men ej fakturerad intéakt 18 1004 875
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 19 311 271
Ovriga fordringar 16 46 42
Likvida medel 839 286
Summa omsittningstillgangar 5362 4219
SUMMATILLGANGAR 26 13 360 11962
EGET KAPITAL 20

Aktiekapital 4 4
Ovrigt tillskjutet kapital 3518 3518
Reserver 6 31
Balanserade vinstmedel inklusive drets resultat 1124 514
Eget kapital hanforligt till moderbolagets dgare 4652 4067
Innehav utan bestdmmande inflytande 10 11
Summa eget kapital 4662 4079
SKULDER

Langfristiga rantebdrande skulder 21 1700 2700
Langfristiga ej rantebarande skulder 36 -
Avséttningar till pensioner 14 48 20
Ovriga avsattningar 22 79 80
Uppskjutna skatteskulder 9 192 146
Summa langfristiga skulder 2056 2945
Kortfristiga rantebdrande skulder 21 1000 -
Checkrakningskredit 21 1 3
Leverantdrsskulder 1866 1468
Skatteskulder 89 17
Fakturerad men ej upparbetad intakt 23 1519 1318
Ovriga skulder 24 529 524
Upplupnakostnader och forutbetalda intékter 25 1466 1311
Avsattningar 22 172 143
Summa kortfristiga skulder 6642 4938
Summa skulder 26 8698 7883
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 13 360 11962

Forinformation om koncernens stdllda sdkerheter och eventualforpliktelser, se not 29.
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FINANSIELLA RAPPORTER

KONCERNENS FORANDRING AV EGET KAPITAL

Ovrigt Balanserade  Innehav utan
Aktie-  tillskjutet Omréknings- vinstmedelinkl bestammande Summa
BELOPP I MSEK kapital kapital reserv  aretsresultat inflytande  eget kapital
2016
Ingdende eget kapital 2016-01-01 4 3518 -61 82 11 3555
Arets resultat - - - 673 1 674
Arets dvrigt totalresultat - - 92 -51 - 42
Summa arets totalresultat - - 92 622 1 715
Utdelning - - - -202 - -202
Andring av innghav utan bestimmande inflytande - - - 1 -1 0
Aktiedgarprogram - - - 10 - 10
Utgaende eget kapital 2016-12-31 4 3518 31 514 1 4079
2017
Ingdende eget kapital 2017-01-01 4 3518 31 514 11 4079
Arets resultat - - - 818 2 820
Arets dvrigt totalresultat = = -26 18 = -8
Summa arets totalresultat = = -26 836 2 812
Utdelning - - - -252 - -252
Andring av innehav utan bestimmande inflytande = = = 3 = 0
Aktiedgarprogram = = = 23 = 23
Utgaende eget kapital 2017-12-31 4 3518 6 1124 10 4662

I'not 20 framgadr ytterligare information om eget kapital.
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FINANSIELLA RAPPORTER

KASSAFLODESANALYS FOR KONCERNEN

2017-01-01 2016-01-01
BELOPP | MSEK NOT -2017-12-31 -2016-12-31
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN
Resultat fore skatt 1019 877
Justeringar for poster som inte ingdr i kassaflodet 32 51 50
Betald skatt -95 -112
Kassaflode fran den lopande verksamheten fore forandringar av rorelsekapital 974 815
KASSAFLODE FRAN FORANDRINGAR | RORELSEKAPITAL
Okning(-)/Minskning(+) av varulager 10 4
Okning(-)/Minskning(+) av rérelsefordringar -295 -266
Okning(+)/Minskning(-) av rérelseskulder 348 -124
Kassaflode fran den Iopande verksamheten 1038 428
INVESTERINGSVERKSAMHETEN
Forvdrv av dotterforetag 4,31 -214 -258
Forvérv av inkrdm 4 -2 -4
Avyttring av inkrdm 5 2
Férvdrv avimmateriella anldggningstillgangar 11 0 -
Férvdrv av materiella anldggningstillgdngar 12 -21 -19
Avyttring/minskning av finansiella tillgdngar 13 - 0
Kassafldde fran investeringsverksamheten -231 -280
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN
Upptagna lan 32 1700 -
Amortering av laneskulder 32 -1700 -302
Andrat utnyttjande pa checkrékning 32 -2 0
Utbetald utdelning -252 -202
Kassafldde fran finansieringsverksamheten -254 -504
Arets kassaflade 553 -356
Likvida medel vid arets horjan 286 573
Kursdifferens i likvida medel 0 69
Likvida medel vid arets slut 839 286
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FINANSIELLA RAPPORTER

MODERBOLAGETS RESULTATRAKNING

2017-01-01 2016-01-01
BELOPP I MSEK NOT -2017-12-31 -2016-12-31
Nettoomséttning 151 82
Administrations- och frséljningskostnader 56,7 -126 -83
Rirelseresultat 25 -1
Resultat fran finansiella poster
Rénteintdkter och liknande resultatposter 23 38
Réntekostnader och liknande resultatposter -57 -72
Finansnetto 8 -34 -34
Resultat efter finansiella poster -9 -34
Bokslutsdispositioner
Avsatttill periodiseringsfond -160 -153
Koncernbidrag 644 644
Resultat fore skatt 475 456
Skatt 9 -105 -99
Arets resultat" 370 357

" Arets resultat Gverensstammer med drets totalresultat
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FINANSIELLA RAPPORTER

MODERBOLAGETS BALANSRAKNING

BELOPP | MSEK NOT 2017-12-31 2016-12-31

TILLGANGAR
Anldggningstillgangar

Finansiella anlaggningstillgangar
Andelar i koncernforetag 31 7341 7341
Summa anldggningstillgangar 73M 73M

Omsittningstillgangar
Kortfristiga fordringar

Fordringar hos koncernforetag 30 1562 1755
Ovriga fordringar 16 0 26
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 19 33 25
Kassa och bank 644 184
Summa omséttningstillgangar 2240 1990
SUMMA TILLGANGAR 26 9581 9331
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital 20
Bundet eget kapital
Aktiekapital
4 4
Fritt eget kapital
Overkursfond 3518 3518
Balanserad vinst 1013 886
Arets resultat 370 357
4901 4760
4905 4764

Obeskattade reserver
Periodiseringsfonder 390 231

Avsittningar
Avséttningar for pensioner 14 0 -

Langfristiga skulder

Réntebdrande skulder 21 1700 2700
Kortfristiga skulder

Skulder till kreditinstitut 21 1000 -
Leverantdrsskulder 20 4
Skulder till koncernféretag 30 1429 1496
Skatteskulder 90 98
Ovriga skulder 24 1 5
Upplupnakostnader och forutbetalda intékter 25 46 32
Summa kortfristiga skulder 2585 1636
SUMMAEGET KAPITAL OCH SKULDER 26 9581 9331

Information om moderbolagets stéllda sdkerheter och eventualfdrpliktelser, se not 29.
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FINANSIELLA RAPPORTER

MODERBOLAGETS FORANDRING AV EGET KAPITAL

Fritt eget kapital

BELOPP I MSEK Aktiekapital Overkursfond  Balanserad vinst Arets resultat egetskl::iltnaz:
2016
Ingdende eget kapital 2016-01-01 4 3518 889 188 4599
Arets resultat - - - 357 357
Vinstdisposition - - 188 -188 -
Lamnad utdelning - - -202 - -202
Aktiedgarprogram - - 10 - 10
Utgaende eget kapital 2016-12-31 4 3518 886 357 4764
2017
Ingdende eget kapital 2017-01-01 4 3518 886 357 4764
Arets resultat = - - 370 370
Vinstdisposition - - 357 -357 -
Utdelning - - -252 - -252
Aktiedgarprogram - - 23 - 23
Utgaende eget kapital 2017-12-31 4 3518 1013 370 4905

I'not 20 framgadr ytterligare information om eget kapital.
Arets resultat dverensstammer med arets totalresultat.
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FINANSIELLA RAPPORTER

MODERBOLAGETS KASSAFLODESANALYS

2017-01-01 2016-01-01
BELOPP | MSEK NOT -2017-12-31 -2016-12-31
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN
Resultat efter finansiella poster -9 -34
Justeringar for poster som inte ingdr i kassafldet 32 23 10
Betald skatt -87 -101
Kassaflode fran den Iopande verksamheten fore forandring av rorelsekapital -74 -125
KASSAFLODE FRAN FORANDRINGAR | RORELSEKAPITAL
Okning(-)/Minskning(+) av rérelsefordringar 144 -135
Okning(+)/Minskning(-) av rérelseskulder -1 -1
Kassaflode fran den lopande verksamheten 69 -261
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN
Upptagna lan 21 1700 -
Amortering av ldneskulder 21 -1700 -300
Betald utdelning -252 -202
Utbetalda koncernbidrag -27 -
Erhallna koncernbidrag 670 490
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 392 -12
Arets kassaflide 461 272
Likvida medel vid arets borjan 184 456
Likvida medel vid arets slut 644 184

BRAVIDA ARSREDOVISNING 2017 61



NOTER

NOTER

TILL DE FINANSIELLA RAPPORTERNA

NOT1 Védsentligaredovisningsprinciper 62 NOT 14 Pensionstillgdngar och 78 NOT25 Upplupnakostnader och 84
NOT2 Intakternas fordelning 68 avsattningar for pensioner och forutbetalda intakter
NOT3  Segmentsrapportering 68 liknande forpliktelser NOT26 Virderingav finansiellatiligangar 84
NOT4  Forviryavrérelse 69 NOT 15 Andraléngfristigavérde— 79 och skulder till verkligt vdrde
NOT5  Anstillda och personalkostnader 70 pilpper.su.mehav. o NOT 27 Finansiellarisker och finanspolicys 86
NOT6 Arvode och kostnadserséttning 73 NOT 16 L_ang.fnsngafordrlngarochovrlga 79 Not28 Leasingavgifter;vseende 88
till revisorer ordringar operationell leasing
NOT7 Rorelsens kostnader per 73 | NOT17 Kundfordringar 79/ NOT29 Stllda stkerheter och 88
kostnadsslag NOT 18 Upparbetad men ejfakturerad intakt 80 eventualforpliktelser
NOT8 Finansnetto 73 NOT19 Forutbetalda kostnader och 80 | NOT30 Narstdende 89
NOTO  Skatter 74 upplupna intakter NOT 31 Andelar i koncernfiretag 90
NOT10 Resultat per aktie 76 | NOT20 Egetkapital 81 | NOT32 Rapport dver kassafliden 91
NOT11 Immateriella 76 | NOT21 Rantebdrande skulder 82 | NOT33 Hindelser efter balansdagen 91
anldggningstillgangar NOT22 Avséttningar 83
NOT12 Materiellaanldggningstiligingar 77 NOT23 Fakiurerad men ] upparbetad 84
NOT 13 Andelariintresseféretag 77 |l_ntakt
NOT 24 Ovrigaskulder 84
I

NOT 1. VASENTLIGA REDOVISNINGSPRINCIPER

VERKSAMHET

Bravida Holding AB, organisationsnummer 556891-5390, dr ett svenskt
aktiebolag med séte i Stockholm, Sverige. Huvudkontorets adress dr Mikro-
fonvagen 28,126 81 STOCKHOLM. Bolagets aktier &r noterade pd Nasdaq
Stockholm pé listan Large Cap. | denna rapport bendmns Bravida-koncernen
som Bravida eller koncernen och moderbolaget Bravida Holding AB i sitt fulla
namn eller som moderbolaget. Kancernredovisningen for ar 2017 bestér av
moderbolaget och dess koncernforetag, i koncernen ingdr dven dgd andel av
innehaven i intressefdretag. Koncernen bedriver dven utvecklingsverksamhet i
enfilial i Slovakien.

FORUTSATTNINGAR VID UPPRATTANDE

AV FINANSIELLA RAPPORTER

Koncernredovisningen uppréttas i enlighet med International Financial
Reporting Standards (IFRS) utgivna av International Accounting Standards
Board (IASB) samt tolkningsuttalanden frdn IFRS Interpretations Committee
(IFRIC) sadana de antagits av EU. Vidare har Radet for finansiell rapporterings-
rekommendation RFR 1 Kompletterande regler for koncerner tilldmpats.

Moderbolaget tillampar Arsredovisningslagen och RFR 2 Redovisning fér
juridiska personer. | de fall moderbolaget tilldmpar andra redovisningsprinci-
per dn koncernen anges detta i slutet av denna not.

Koncernens och moderbolagets rapportering sker i miljoner svenska kronor
(MSEK) utan decimaler om inte annat anges. Svenska kronor bendmns SEK
och tusentals kronor bendmns TSEK. De belopp som redovisas har i vissa fall
avrundats. I de fall belopp dr mindre dn 1 MSEK och avrundas nedét presen-
teras dettamed ennolla (0), saknas vérde anges ett streck (). Detta innebar
att tabeller, grafer och berékningar inte alltid summerar. Siffror inom parentes
avser utfall foregaende ar.
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VARDERINGSGRUNDER TILLAMPADE VID
UPPRATTANDET AV DE FINANSEILLA RAPPORTERNA
Tillgdngar och skulder dr redovisade till historiska anskaffningsvérden.

VIKTIGA BEDOMNINGAR OCH UPPSKATTNINGAR
Attupprétta de finansiella rapporterna i enlighet med IFRS kraver att féretagsled-
ningen gor bedémningar och uppskattningar samt gor antaganden som paverkar
tillimpningen av redovisningsprinciperna och de redovisade beloppen av tillgangar,
skulder, intékter och kostnader. Uppskattningarna och antagandena r baserade pa
historiska erfarenheter och ett antal andra faktorer som under radande férhéllanden
synes vararimliga. Det verkliga utfallet kan avvika fran dessa uppskattningar och
bedsmningar. Uppskattningarna och antagandena ses éver regelbundet. Andringar
av uppskattningar redovisas i den period dndringen gors om dndringen endast
paverkat denna period, eller i den period éndringen gérs och framtida perioder om
dndringen péverkar bade aktuell period och framtida perioder.

Vidare beaktas foretagsledningens basta bedémning i samband med redovisning
avtvistiga belopp dé réttsprocesser och tvister dr ofdrutségbara till sin karaktar.

Nedan foljer de uppskattningar och beddmningar som, enligt foretagsledning-
ens uppfattning, &r viktiga for redovisade belopp i de finansiella rapporterna och
for vilka det finns betydande risk att framtida handelser eller ny information kan
medfdraen fordndring av dem.

Successiv vinstavrakning

Det redovisade resultatet i pdgaende installationsprojekt tas fram genom suc-
cessiv vinstavrakning baserad pd projektets fardigstallandegrad. Detta kréver att
projektintdkter och projektkostnader kan beréknas pd ett tillforlitligt sétt. Forut-
sdttningen dr vél fungerande system for kalkylering, prognosrutiner och projekt-
uppféljning. Prognos avseende projektets slutliga utfall &r en kritisk bedémning
som dr vasentligt for resultatredovisningen under projektets gang. Risk kan finnas
attslutligt resultat avseende projekt kan avvika fran successivt redovisat.



Nedskrivningsprdvning av goodwill

Vid berédkning av kassagenererande enheters atervinningsvarde for bedom-
ning av eventuellt nedskrivningsbehov pd goodwill, har flera antaganden om
framtida forhdllanden och uppskattningar av parametrar gjorts. En redogorelse
av dessa aterfinns i not 11.

Pensionsantaganden

Bravida har delvis fsrmansbaserade pensionsplaner. Pensionsforpliktelsen berék-
nas med aktuariella antaganden och forvaltningstillgdngarna marknadsvérderas
pa balansdagen. En forandring i ndgot av dessa antaganden och vérderingen kan
ge betydande paverkan pa berdknade pensionsétaganden och pensionskostnader.
Sedven not 14 for ytterligare information om anvanda pensionsantaganden.

NYAELLER ANDRADE RELEVANTA IFRS
OCHTOLKNINGAR SOM ANNU INTE BORJAT TILLAMPAS
Bravida har i drsredovisningen 2017 tillampat dndrad IAS 7, Rapport Gver
kassafléden. Upplysningar ldggs till dar drets forandring i skulder hdnforliga
till finansieringsverksamheten stdms av med specifikation av bland annat
nyuppldning, amortering, forandringar kopplade till avyttring/férvérv av dot-
terforetag och valutakurseffekter.

Koncernen har valt att inte fortidstillimpa nagra nya standarder eller tolk-
ningsuttalanden vid uppréttandet av dessa finansiella rapporter och planerar
for ndrvarande ingen fortidstillampning under kommande &r.

KOMMANDE ANDRINGAR AV REDOVISNINGSPRINCIPER

IASB har utfardat nya standarder som trader i kraft den 1 januari 2018. Kon-
cernen borjar tillampa IFRS 9 Finansiella instrument och IFRS 15 Intdkter frdn
avtal med kunder fran och med den 1 januari 2018.

IFRS 9 Finansiella instrument

IFRS 9 Finansiella instrument ersatter IAS 39 Finansiella instrument:
Redovisning och vérdering. IFRS 9 bestér av tre delar: klassificering och
vérdering, nedskrivning och sakringsredovisning. For Bravida har den nya
redovisningsstandarden begransad paverkan pa redovisningen av finansiella
instrument. For Bravida har inga effekter pavisats nér det galler klassificering
och vdrdering. Den fordndring som standarden innebdr for koncernen dr att
kreditforluster ska redovisas tidigare an enligt IAS 39. Koncernen har haft
mycket Iaga konstaterade kundforluster historiskt och att detta inte forvéntas
férdndras framétriktat, sd anses paverkan frdn nedskrivningsmodellen for
forvantade kreditforluster vara ovésentlig. Eftersom effekterna dr ovésentliga
paverkas inte Gvergangen till den ingdende balansen fér 2018.

IFRS 15 Intékter fran avtal med kunder
IFRS 15 Intdkter fran avtal med kunder ersétter befintliga standarder for
intdktsredovisning.

Bravida tilldimpar idag IAS 11 Entreprenadavtal pd alla intékter. Intdkterna
bestdrav service- och installationstjdnster och férséljning sker av tjdnster och
material som en kombinerad del. | véldigt liten utstrackning sker forséljning av
endast material och dé redovisas de for narvarande nér varorna aviamnats hos
kunden, vilket beddmts vara tidpunkten dé risker och férméner forknippade
med varorna 6verforts till kunden.

Service- och installationstjansterna, inklusive tillhdrande material, intakts-
forsidag enligt successiv vinstavrakning i takt med nedlagda kostnader i
forhdllande till prognostiserade kostnader. Service- och installationstjdns-
terna utfors pd kundens egendom.

Bedémning av kriterierna i IFRS 15 for redovisning éver tid eller vid en
tidpunkt indikerar att i storre delen av dessa fall anses varorna kontrolleras
av kunden vartefter de installeras, varvid dessa ocksa ska redovisas dver tid
snarare dn vid den tidpunkt dé installation &r slutford. Detta innebér ingen
skillnad av intdktsredovisningen jamfort med idag. Periodiseringen av inték-
ter paverkas séledes inte och effekterna av den nya redovisningsstandarden ar
ovasentlig fér koncernen. Eftersom det inte uppstatt ndgra effekter paverkas
inte 6vergangen till den ingdende balansen for 2018.

Slutligen noteras att IFRS 15 innehéller utékade upplysningskrav avseende
intdkter, vilket kommer att oka innehdllet i notupplysningar.

NOTER

IFRS 16 Leasing

IFRS 16 Leasingavtal ersatter befintlig standard for redovisning av leasing, sésom IAS
17 Leasingavtal och IFRIC 4 Faststéllande av huruvida ett avtal innehdller ett leasingav-
tal. Standarden kommer att tillimpas av Bravida fran och med den 1 januari 2019.

IFRS 16 paverkar framst leasetagare och den centrala effekten dr att alla
leasingavtal som idag redovisas som operationella leasingavtal ska redovisas pa
ett sdtt som liknar nuvarande redovisning av finansiella leasingavtal. Det innebar
attdven for operationella leasingavtal behover tillgang och skuld redovisas, med
tillhdrande redovisning av kostnader for avskrivningar och rdnta —till skillnad mot
idag da ingen redovisning skerav hyrd tillgéng och relaterad skuld, och dé lea-
singavgifterna periodiseras linjart som leasingkostnad. Undantag for redovisning
som nyttjanderéttstillgang och leasingskuld finns for leasingkontrakt av mindre
varde samt kontrakt som har en [6ptid pa hogst 12 manader.

Standarden kommer att ha effekt p& koncernens finansiella rapporter sominte
arovasentlig. Beloppsmassiga berakningar av effekten av standarden pagar. Den
hittills identifierade mest vésentliga effekten &r att koncernen kommer att behdva
redovisa nyatillgangar och skulder for avtal géllande hyreslokaler och billeasing.
Koncernen kommer under det kommande aret besluta om val av Gvergangsmetod.

De upplysningar som ldmnas i not 28 om leasingavgifter avseende operatio-
nella leasingavtal ger en indikation pé typ och omfattning av de avtal som finns
for ndrvarande.

SEGMENTRAPPORTERING

Ett rorelsesegment dr en del av koncernen som bedriver verksamhet fran

vilken den kan generera intédkter och ddra sig kostnader och for vilka det finns
fristdende finansiell information tillganglig. Ett rorelsesegments resultat

f6ljs vidare upp av foretagets hogste verkstéllande beslutsfattare for att
utvérderaresultatet samt for att kunna allokera resurser till rérelsesegmentet.
Geografiska marknader utgér Bravidas rérelsesegment, och omfattar landerna;
Sverige, Norge, Danmark och Finland. Se not 3 for ytterligare beskrivning av
indelning och presentation av rérelsesegment.

KONSOLIDERINGSPRINCIPER

Koncernforetag

Koncernforetag ar féretag som star under ett bestdmmande inflytande fran
moderbolaget. Bestdmmande inflytande antas féreligga om moderbolaget
direkt eller indirekt har andelsinnehav som uppgar till mer an 50 procent av
rosterna, men kan dven uppnds om ett bestammande inflytande kan utovas
over den driftsméssiga och finansiella styrningen.

Forvdrvsmetoden anvénds for redovisning av koncernens forvérv av
dotterbolag. Anskaffningsvardet for ett férvarv utgars av verkligt varde pa
tillgdngar som ldmnats som ersattning, emitterade eget kapitalinstrument och
uppkomna eller dvertagna skulder per 6verlatelsedagen. Transaktionsutgifter
kostnadsfors direkt. Identifierbara forvarvade tillgdngar och dvertagna skul-
der och eventualforpliktelser i ett rrelsef6rvdrv vdrderas inledningsvis till
verkliga varden pa forvarvsdagen, oavsett omfattning pa eventuelltinnehav
utan bestdmmande inflytande. Vid rorelsefdrvarv dar 6verford erséttning,
gventuelltinnehav utan bestammande inflytande och verkligt varde pa tidigare
dgd andel (vid stegvisa forvarv) éverstiger det verkliga vardet av forvarvade
tillgdngar och Gvertagna skulder som redovisas separat, redovisas skillnaden
som goodwill. Nér skillnaden dr negativ, s kallat forvérv till 1agt pris redovi-
sas skillnaden i arets resultat.

Koncernfdretag inkluderas i koncernredovisningen frén och med den
tidpunkt da bestdmmande inflytande uppnas och exkluderas ur koncernredo-
visningen frén och med den tidpunkt d& det bestdmmande inflytandet upphor.
Dér det dr n6dvandigt gors justeringar av koncernféretagens redovisning for
attanpassa deras redovisningsprinciper till koncernens.

Koncerninterna transaktioner och balansposter samt orealiserade vinster
pd transaktioner mellan koncernbolag elimineras.

Aven orealiserade forluster elimineras men eventuella forluster betraktas
som indikation pé att ett nedskrivningsbehov kan féreligga.

Intresseforetag

Intresseforetag dr alla de foretag déar koncernen har ett betydande men inte
bestdmmande inflytande Gver.
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NOTER

Intresseforetag redovisas enligt kapitalandelsmetoden. Det innebér att det i
koncernen bokférda vardet pd andelarna i foretaget motsvaras av koncernens
andel i eget kapital samt eventuella bokforda vérden pd koncernmassiga over-
varden efter anpassning till koncernens redovisningsprinciper. Resultatandel
i foretagens resultat efter skatt redovisas i rorelseresultatet tillsammans med
avskrivningar pa forvdrvade dvervérden.

Transaktioner som elimineras
Vinster och forluster som uppkommer frdn transaktioner mellan koncernfore-
tag elimineras i sin helhet vid uppréttandet av koncernredovisningen.

Vinster som uppkommer fran transaktioner med intresseféretag elimineras
i den utstrackning som motsvarar koncernens dgarandel i foretaget. Férluster
elimineras pd samma sdtt som vinster, men endast i den utstrackning det inte
finns nagot nedskrivningsbehov.

UTLANDSK VALUTA

Funktionell valuta och rapporteringsvaluta

Poster som ingdr i de finansiella rapporterna for de olika enheternai koncernen
drvérderade i den valuta som anvénds i den ekonomiska miljé dér respektive
foretag huvudsakligen dr verksamt (funktionell valuta). | koncernredovisningen
anvdnds svenska kronor (SEK) som & moderbolagets funktionella valuta och
rapporteringsvaluta.

Transaktioner och balansposter

Transaktioner i utldndsk valuta omréknas till den funktionella valutan
enligt de valutakurser som géller pa transaktionsdagen. Valutakursvinster
och forluster som uppkommer vid betalning av sddana transaktioner och
vid omrdkning av monetéra tillgdngar och skulder i utlandsk valuta till
balansdagens kurs, redovisas i resultatrdkningen. Valutakursdifferenser p&
upplaning redovisas under finansiella poster, medan dvriga kursdifferenser
ingdrirorelseresultatet.

Utldndska verksamheters finansiella rapporter

Resultat och finansiell stéllning for alla utldndska verksamheter som

konsolideras i koncernredovisningen som har en annan funktionell valuta &n

rapporteringsvalutan, omrédknas till koncernens rapporteringsvaluta enligt

f6ljande:

— tillgangar och skulder for var och en av balansrakningarna omraknas till
balansdagskurs

— intdkter och kostnader for var och en av resultatrdkningarna omréknas till
genomsnittlig valutakurs

— allavalutakursdifferenser som uppstar redovisas via ovrigt totalresultat
som en separat del av eget kapital (omrakningsreserven)

Vid konsolidering fors valutakursdifferenser, som uppstér till f6ljd av omrak-
ning av nettoinvesteringar i utlandsverksamheter via gvrigt totalresultat till
egetkapital. Vid avyttring av en utlandsverksamhet, helt eller delvis, férs de
kursdifferenser som redovisats i eget kapital via ovrigt totalresultat till att
redovisas bland drets resultat. Goodwill och justeringar av verkligt vérde som
uppkommer vid forvdrv av en utlandsverksamhet behandlas som tillgéngar
och skulder hos den verksamhet och omrdknas till balansdagens kurs hos
denna.

KASSAFLODESANALYS
Kassaflodesanalysen uppréttas enligt den indirekta metoden varvid justering
sker for transaktioner som inte medfér in- eller utbetalningar.

INTAKTER

Intdkter redovisas i resultatrakningen ndr det & mojligt att berdkna inkom-
sten pd ett tillforlitligt sétt och det dr sannolikt att de ekonomiska férdelarna
kommer att tillfalla koncernen. Bolagets intdkter bestar primért av intakter frén
service- och installationsavtal. Vid intdktsredovisningen tilldmpas successiv
vinstavrakning, vilket beskrivs i nedan avsnitt. Rénteintékter intdktsredovisas
over [optiden med tillimpning av effektivrdntemetoden. Utdelningsintékter
redovisas ndr rétten att erhalla betalning har faststallts.
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Successiv vinstavrakning

Vid tillampning av successiv vinstavrakning redovisas resultatet i takt med

projektets fardigstallandegrad. Fér bestdmning av det resultat som vid en given

tidpunkt har upparbetats krévs uppgifter om féljande komponenter:

— Projektintdkt — vardet av samtliga till uppdraget hénforliga intékter

— Projektkostnad —samtliga mot projektintakten svarande kostnader som ar
hanforliga till det enskilda projektet

— Férdigstéllandegrad (upparbetningsgrad) — bokférda kostnader i frhal-
lande till berdknade totala projektkostnader

Utgifter som har uppstatt under &ret men som avser framtida arbete inrdknas inte

i nedlagda projektkostnader ndr férdigstdllandegraden faststélls. Dessa redo-

visas som material- och varulager, férskott eller dvriga tillgangar beroende pa

deras karaktar. Andringar i omfattningen av uppdraget, ansprak och incitaments-

ersattningar inkluderas i projektintakten i den utstrackning de har 6verenskom-

mits med kunden och kan métas pa ett tillforlitligt satt. Som grundldggande

villkor for successiv vinstavrakning galler att projektintdkt och projektkostnad

ska kunna storleksbestdmmas pa ett tillférlitligt sétt och att upparbetningsgraden

faststalls pd ett satt som ar relevant med avseende pa kravet patillforlitlighet.

For projekt dér intdkter och kostnader inte tillférlitligt kan bestdmmas vid
bokslutstillfallet tillampas nollavrdkning. Det innebdr att projektet redovisas
med en intdkt som motsvarar upparbetad kostnad, det vill sdga resultatet tas
upp till noll kronor i avvaktan pa att en resultatbestamning kan goras. Sé snart
det ar mojligt sker 6vergang till successiv vinstavrakning. Reservationer gérs
for berdknade forluster, det vill sdga nédr projektkostnaderna berdknas Gverstiga
den totala projektintakten, och dessa belopp belastar arets resultat.

Bravida redovisar som tillgang fordringar (balansposten "upparbetade
ej fakturerade intakter”) pd bestéllare av installationsuppdrag for vilka
projektkostnader och redovisade vinster (efter avdrag for redovisade forluster)
overstiger fakturerade belopp. Delfakturerade belopp som dnnu inte betalats
av kunden och av bestéllaren innehélina belopp ingdr i posten Kundfordringar.
Bravida redovisar som skuld (balansposten "fakturerade ej upparbetade intdk-
ter”) alla skulder till bestallare av installationsuppdrag for pagaende uppdrag
for vilka fakturerade belopp 6verstiger projektkostnader och redovisade vinster
(efter avdrag for redovisade férluster).

IMMATERIELLA TILLGANGAR

Koncernens immateriella anldggningstillgdngar bestar i huvudsak av
goodwill men dven Gvriga immateriella tillgangar. Goodwill representerar
skillnaden mellan anskaffningsvérdet for rorelsefdrvdrv och det verkliga
vardet pd koncernens andel av den forvédrvade verksamhetens identifierbara
nettotillgangar vid forvérvstillfallet. Goodwill redovisas till anskaffnings-
vérde med avdrag for eventuell nedskrivning. Goodwill har en obestdmbar
nyttjandeperiod och provning for nedskrivningsbehov gérs minst arligen.
Nedskrivningar av goodwill aterfors inte. Vinst eller forlust vid avytt-

ring av en enhet inkluderar avyttrad del av redovisat vérde pd goodwill.
Goodwill férdelas pa kassagenererande enheter vid provning av eventuellt
nedskrivningsbehov.

Ovrigaimmateriella anldggningstillgangar utgérs framst av licenser.
Tillkommande utgifter for en immateriell tillgdng ldggs till anskaffnings-
vérdet endast om de 6kar de framtida ekonomiska férdelarna och utgifterna
kan berdknas pa ett tillforlitligt sdtt. Alla andra utgifter kostnadsfors ndr de
uppkommer. Avskrivningar baseras pa ursprungliga anskaffningsvérden
minskat med eventuella restvarden. Avskrivningar redovisas i resultat-
rakningen linjart Gver immateriella tillgangars nyttjandeperioder, sévida
inte sddana nyttjandeperioder &r obestdmbara. Avskrivning sker frén det
datum da tillgangarna 4r tillgangliga for anvdndning. Ovrigaimmateriella
tillgangar skrivs av enligt plan pa fem ar. Nyttjandeperioderna omprovas
minst arligen.

MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Byggnader och mark innefattar huvudsakligen lager och kontor. Materiella
anldggningstillgdngar redovisas till anskaffningsvédrde med avdrag for
avskrivningar. | anskaffningsvérdet ingdr utgifter som direkt kan hénforas till
forvdrvet av tillgdngen. Tillkommande utgifter 1dggs till tillgdngens redovisade
varde eller redovisas som en separat tillgdng endast dé det ar sannolikt att de
framtida ekonomiska férméaner som dr forknippade med tillgangen kommer att



komma koncernen tillgodo och tillgangens anskaffningsvérde kan métas pd ett
tillforlitligt satt. Redovisat vérde pa den ersatta delen tas bort frdn balans-
rakningen. Alla andra former av reparationer och underhdll redovisas som
kostnader i resultatrakningen under den period de uppkommer.

Inga avskrivningar sker for mark. Avskrivningar pd andra tiligéngar, for att
fordela deras anskaffningsvarde ner till det berdknade restvérdet ver den
berdknade nyttjandeperioden, gors linjdrt enligt féljande:

Avskrivningsprinciper for materiella anldggningstillgangar

Nyttjandeperiod

Byggnader 204"
Nedlagda kostnader pd annans fastighet Under aterstaende hyresperiod
Maskiner och andra tekniska anldggningar 3-5ar
Inventarier, verktyg och installationer 3-104r

Tillgdngarnas restvdrden och nyttjandeperioder provas varje balansdag och
justeras vid behov. Vinsteller férlust fran avyttringen faststalls genom en jam-
forelse mellan forsaljningsintdkten och det redovisade vérdet och redovisas i
ovrigarorelseintakter respektive rorelsekostnader i resultatrdkningen.

NEDSKRIVNINGAR

Vid varje balansdag analyseras de redovisade vdrdena for materiella och
immateriella anldggningstillgangar for att faststdlla om det finns ndgot som
tyder pé att dessa tillgangar har minskat i varde. Om nagot tyder pa detta,
berdknas tillgdngens ateranskaffningsvérde for att kunna faststélla vardet av
eventuell nedskrivning.

En nedskrivning redovisas i resultatrakningen. Om en nedskrivning aterférs,
gors detta endast i den utstrackning som tillgangens redovisade vérde inte
overstiger det varde som skulle ha redovisats, med avdrag for avskrivningar,
om ingen nedskrivning gjorts. En &terf6ring av en nedskrivning redovisas i
resultatrakningen. Nedskrivningar av goodwill &terfors aldrig.

LEASING
Leasing klassificeras i koncernredovisningen antingen som finansiell leasing
eller operationell.

Bravida klassificerar samtliga leasingavtal som operationell leasing. Betal-
ningar som gors under leasingtiden kostnadsfors i resultatrdkningen linjért
over leasingperioden.

FINANSIELLA TILLGANGAR

Bravida klassificerar sina finansiella tiligdngar som ldnefordringar och
kundfordringar. Klassificeringen &r beroende av for vilket syfte den finansiella
tillgdngen forvarvades. Ledningen faststéller klassificeringen av de finansiella
tillgdngarna vid det forsta redovisningstillféllet.

Allménna principer

Enfordran tas upp ndr bolaget presterat och en avtalsenlig skyldighet forelig-
ger for motparten att betala, dven om faktura dnnu inte har skickats. Kundford-
ringar tas upp i balansrédkningen ndr fakturan har skickats.

Koncernen beddmer per varje balansdag om det finns objektiva bevis for
att nedskrivningsbehov féreligger for en finansiell tillgéng eller en grupp av
finansiella tillgangar, till exempel att det ej &r troligt att galdendren kan uppfylla
sina dtaganden. Nedskrivningsprovning av kundfordringar beskrivs nedan.
Exempel pd objektiva bevis dr betydande finansiella svarigheter hos galdendr,
ett avtalsbrott sdsom uteblivna eller forsenade betalningar av rantor eller
kapitalbelopp eller att det blir sannolikt att I1&ntagaren kommer att ga i konkurs
eller annan finansiell rekonstruktion.

Lanefordringar och kundfordringar

Lanefordringar och kundfordringar ar finansiella tillgdngar som inte &r deri-
vat. De har faststéllda eller faststallbara betalningar och &r inte noterade pa
en aktiv marknad. De ingdr i omséttningstillgdngar med undantag for poster
med forfallodag mer dn 12 manader efter balansdagen, vilka klassificeras
som anldggningstillgéngar. Kundfordringar och lanefordringar redovisas

NOTER

inledningsvis till verkligt vdrde och dérefter till upplupet anskaffningsvarde
med tilldmpning av effektivrantemetoden, minskat med eventuell reserv for
vdrdeminskning. En reserv bokfors for vardeminskning av kundfordringar
nar det finns objektiva bevis for att koncernen inte kommer att kunna erhalla
allabelopp som dr forfallna enligt fordringarnas ursprungliga villkor.
Reservens storlek utgdrs av skillnaden mellan tillgdngens redovisade vérde
och nuvérdet av bedémda framtida kassafloden.

En nedskrivning av kundfordringar redovisas i resultatrakningen i
funktionen "8vriga rorelsekostnader” och en nedskrivning av 1&nefordringar
redovisas som finansiell post.

Nedskrivning av lanefordringar och kundfordringar som redovisas
till upplupet anskaffningsvérde aterfors om en senare ¢kning av atervin-
ningsvdrdet objektivt kan hanforas till en hdndelse som intréffat efter det att
nedskrivningen gjordes.

VARULAGER

Varulagret dr upptaget till det Idgsta av anskaffningsvardet och nettoforsélj-
ningsvardet. Dérvid har inkuransrisk beaktats. Anskaffningsvardet berdknas
enligt forstin- forst ut-principen (FIFU). Nettoforsaljningsvéardet ar det
uppskattade forséljningspriset i den I6pande verksamheten, med avdrag for
tilldmpliga rérliga forséljningskostnader. | egentillverkade halv- och helfabrikat
bestdr anskaffningsvéardet av direkta tillverkningskostnader och skélig andel

av indirekta tillverkningskostnader. Vid vardering har hdnsyn tagits till normalt
kapacitetsutnyttjande.

LIKVIDA MEDEL
I likvida medel ingdr kassa, banktillgodohavanden och Gvriga kortfristiga
placeringar med férfallodag inom tre manader fran anskaffningstidpunkten.

FINANSIELLA SKULDER
Koncernens finansiella skulder &r indelade i upplaning samt dvriga finansiella
skulder, exempelvis leverantérsskulder.

Allmé@nna principer

En skuld tas upp ndr bolaget har en avtalsenlig skyldighet att betala, dven

om leverantdrsfaktura dnnu inte har erhallits. Leverantorsfaktura tas upp i
rapport over finansiell stéllning nér fakturan har erhallits. Skulden tas bort nar
betalning gjorts eller nér det inte Idngre foreligger en avtalsenlig skyldighet
att betala.

Kvittning

En finansiell tillgang och en finansiell skuld kvittas och redovisas med ett net-
tobelopp i rapport dver finansiell stéllning endast ndr det foreligger en legal ratt
attkvitta beloppen samt att det féreligger avsikt att reglera posterna med ett
nettobelopp eller att samtidigt realisera tillgdngen och reglera skulden.

Finansiella skulder vdrderade till upplupet anskaffningsvarde
Uppléning samt Gvriga finansiella skulder, exempelvis leverantérsskulder
ingdr i denna kategori. Finansiella skulder vérderas inledningsvis till verkligt
varde, netto efter transaktionskostnader. Finansiella skulder vérderas dérefter
till upplupet anskaffningsvdrde och eventuell skillnad mellan erhéllet belopp
(netto efter transaktionskostnader) och terbetalningsbeloppet redovisas i
resultatrdkningen fordelat 6ver laneperioden med tilldmpning av effektivran-
temetoden. Rénteskillnadserséttningar vid fértidsinlgsen av 1n redovisas i
resultatrakningen vid l6sentidpunkten. Ldmnade utdelningar redovisas som
skuld efter det att arsstamman godkéant utdelningen.

Upplaning samt dvriga finansiella skulder klassificeras som kortfristiga
skulder om inte koncernen har en ovillkorlig rétt att skjuta upp betalning av
skulden i dtminstone 12 manader efter balansdagen.

FINANSIELLA INTAKTER OCH KOSTNADER

Finansiella intakter och kostnader bestar av ranteintdkter pd bankmedel,
fordringar och rantebdrande vardepapper, rantekostnader pa 1an, utdelnings-
intdkter, orealiserade och realiserade vinster och férluster pa finansiella
tillgangar och skulder.
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INKOMSTSKATTER

Redovisade inkomstskatter innefattar skatt som ska betalas eller erhdlls avse-
ende aktuellt dr, justeringar avseende tidigare drs aktuella skatt och férdnd-
ringar i uppskjuten skatt. Vérdering av samtliga skatteskulder/-fordringar sker
till nominella belopp och gors enligt de skatteregler och skattesatser som ér
beslutade eller som &r aviserade och med stor sékerhet kommer att faststallas.
Inkomstskatter redovisas i drets resultat utom da underliggande transaktion
redovisas i Ovrigt totalresultat eller i eget kapital varvid tillhérande skatteeffekt
redovisas i 6vrigttotalresultat eller i eget kapital. Uppskjuten skatt berdknas
enligt balansrakningsmetoden pé alla temporéra skillnader som uppkom-

mer mellan redovisade och skatteméssiga véarden pa tillgangar och skulder.
Tempordra skillnader beaktas inte for skillnad som uppkommit vid redovisning
av koncernmdssig goodwill. Uppskjuten skattefordran avseende underskotts-
avdrag eller andra framtida skatteméssiga avdrag redovisas i den utstrackning
det drtroligt att avdraget kan avraknas mot 6verskott vid framtida beskattning.

RESULTAT PER AKTIE

Berdkningen av resultat per aktie baseras pd drets resultat i koncernen han-
forligt till moderbolagets aktiedgare och pa det védgda genomsnittliga antalet
aktier utestdende under dret.

Vid berdkningen av resultat per aktie efter utspadning justeras det genom-
snittliga antalet aktier for att ta hdnsyn till effekter av utspddande potentiella
stamaktier. Potentiella stamaktier utgdrs under rapporterade perioder av rétter
attkunna erhdlla aktier i Bravida inom ramen for de langsiktiga incitamentspro-
grammen. Matchningsaktierdtter som innehas av anstéllda per rapportdagen
anses utspadande. Rétten att erhalla aktier med prestationsvillkor dr dartill
utspadande endast i den utstréckning vinstmalen (Ebita) &r uppfyllda per
rapportdagen. Justering av antalet utspadande aktier gors for det hypotetiska
antal aktier som hade kunnat kopas in med vardet pd aterstaende tjanster inom
ramen for respektive incitamentsprogram.

ERSATTNINGAR TILL ANSTALLDA

Erséttningar till anstéllda efter avslutad anstéllning

| Sverige omfattas huvuddelen av de anstéllda av en avgiftsbestdmd plan, det
férekommer dven férménsbestdmda pensionsplaner. | Norge omfattas i stort
settallaanstéllda av en avgiftsbestdmd pensionsplan. | Danmark och Finland
omfattas alla anstéllda av avgiftsbestdmda planer.

| avgiftsbestdmda planer betalar foretaget faststéllda avgifter till en separat
juridisk enhet och har ingen forpliktelse att betala ytterligare avgifter. Koncer-
nens resultat belastas for kostnader i takt med att formanerna intjénas.

Férmansbestdmda planer dr andra planer for ersattningar efter avslu-
tad anstéllning dn avgiftsbestdmda planer. Koncernens nettoférpliktelse
avseende forménsbestamda planer berdknas separat for varje plan genom en
uppskattning av den framtida ersattningen som de anstéllda intjanat genom sin
anstallning i bdde innevarande och tidigare perioder. Koncernen bér risken fér
att planen ska ge den utlovade erséttningen.

De formansbestdmda pensionsplanerna dr bdde fonderade och ofonderade.
I de fall planerna dr fonderade har tillgdngar avskilts i frémst pensionsstiftelser.
Dessa forvaltningstillgdngar kan bara anvandas for att betala ersattningar
enligt pensionsavtalen.

I balansrakningen redovisas nettot av berdknat nuvdrde av forpliktelserna
och verkligt vdrde pa forvaltningstillgdngarna som antingen en avsattning eller
en langfristig finansiell fordran.

Pensionskostnaden och pensionsforpliktelsen for formansbestamda
pensionsplaner berdknas drligen av oberoende aktuarier. Diskonterings-
rdntan motsvarar rantan pa bostadsobligationer med IGptid som motsvarar
den genomsnittliga I6ptiden pa koncernens pensionsforpliktelser. Nar det
inte finns en fungerande marknad for sédana foretagsobligationer anvénds
istallet marknadsrantan pa statsobligationer med en motsvarande l6ptid.
Berédkningen utfors av en kvalificerad aktuarie med anvdndande av den s&
kallade Projected Unit Credit Method. Vidare berdknas det verkliga vdrdet av
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eventuella forvaltningstillgéngar per rapportdagen. Rantekostnaden/intdkten
netto pa den férmansbestdmda forpliktelsen/tillgangen redovisas i arets
resultat under finansnettot. Réntenettot &r baserat pa den rénta som uppkom-
mer vid diskontering av nettoférpliktelsen, det vill séga, rdnta pa forpliktelsen,
forvaltningstillgangar och rdnta pd effekt av eventuella tillgdngsbegransningar.
(Ovriga komponenter redovisas i rérelseresultatet.

Omvérderingseffekter utgérs av aktuariella vinster och forluster, skillnad
mellan faktisk avkastning pé forvaltningstillgdngar och den summa som inklu-
deras i réntenettot och eventuella éndringar av effekter ptillgdngsbegrans-
ningar (exklusive rdnta som inkluderas i rdntenettot). Omvarderingseffekterna
redovisas i Gvrigt totalresultat. Nar berakningen leder till en tillgang for koncer-
nen begransas det redovisade vardet pa tillgdngen till det Iagsta av dverskottet
i planen och tillgdngsbegransningen berdknad med hjalp av diskonterings-
réntan. Tillgdngsbegransningen utgdrs av nuvardet av de framtida ekonomiska
fordelarna i form av minskade framtida avgifter eller kontant aterbetalning. Vid
berdkning av nuvardet av framtida dterbetalningar eller inbetalningar beaktas
eventuella krav pd minimifondering.

Andringar eller reduceringar av en férmansbestamd plan redovisas vid den
tidigaste av foljande tidpunkter: a; ndr dndringen i planen eller reduceringen
intraffar eller b; ndr foretaget redovisar relaterade omstruktureringskostnader
och erséttningar vid uppségning. Andringarna/reduceringarna redovisas
direkt i drets resultat.

Den sdrskilda loneskatten utgdr en del av de aktuariella antagandena och
redovisas dérfor som en del av nettoforpliktelsen/-tillgdngen. Den del av
sdrskild [6neskatt som &r berdknad utifran tryggandelagen i juridisk person
redovisas av forenklingsskal som upplupen kostnad istéllet fér som del av
nettofdrpliktelsen/-tillgdngen.

Avkastningsskatt redovisas I6pande i resultatet for den period skatten avser
och ingdr darmed inte i skuldberékningen. Vid fonderade planer belastar skat-
ten avkastningen pé forvaltningstillgdngar och redovisas i dvrigt totalresultat.
Vid ofonderade eller delvis ofonderade planer, belastar skatten drets resultat.

Erséttningar vid uppségning

Enkostnad fér erséttningar i samband med uppsdgningar av personal
redovisas vid den tidigaste tidpunkten ndr fretaget inte ldngre kan dra
tillbaka erbjudandet till de anstéllda eller nar foretaget redovisar kostnader for
omstrukturering. Erséttningar som berdknas bli reglerade efter tolv manader
redovisas till dess nuvdrde. Ersdttningar som inte forvéntas regleras helt inom
tolv ménader redovisas som langfristiga erséttningar.

Kortfristiga ersdttningar
Kortfristiga ersdttningar till anstéllda berdknas utan diskontering och redovi-
sas som kostnad nar de relaterade tjansterna erhalls.

Aktierelaterade erséttningar
Aktierelaterade ersdttningar avser erséttningar till anstallda i enlighet med de
ldngsiktiga incitamentsprogram som godkants av drsstimman. Personalkost-
nader redovisas for vardet pa erhalina tjdnster, periodiserat Gver programmens
intjdnandeperioder, berdknat som det verkliga vérdet pa de tilldelade egetka-
pitalinstrumenten. Det verkliga vdrdet faststalls vid tilldelningstidpunkten, det
vill sdga da Bravida och de anstéllda ingétt Gverenskommelse om villkoren och
bestdmmelserna for programmen. Eftersom programmen regleras med eget-
kapitalinstrument klassificeras de som "egetkapitalreglerade” och ett belopp
motsvarande den redovisade personalkostnaden redovisas direkt i eget kapital.
Programmen innebér att deltagarna behdver képa och behalla aktier i
Bravida under intjaningsperioden. Deltagarna erhaller efter intjéningsperio-
dens slutytterligare aktier i Bravida under forutséttning att de kopta aktierna
behallits, att anstallningen inom koncernen bestatt hela perioden och avseende
prestationsmalsbetingade aktier att koncernens Ebita uppnétt specificerade
mélnivder. Den redovisade kostnaden baseras initialt pa och justeras IGpande
med avseende pé det antal ytterligare aktier som forvantas tjdnas in med héan-



syn'till hur manga deltagare som forvantas kvarsta i tjdnst under intjénings-
perioden och med hdnsyn till forvantad uppfyllelse av Ebita-villkoren. Nagon
justering gors ej med avseende pd om deltagare forlorar rétt till aktier med
anledning av att de séljer de aktier de behdvt képa och behéver behélla; i detta
fall redovisas istéllet hela aterstdende kostnaden omedelbart.

Ndr aktierdtter tjdnats in och aktier tilldelas ska sociala avgifter betalas i
vissa ldnder for vardet av den anstélldes forman. En kostnad och avséttning
redovisas periodiserat dver intjdnandeperioden for dessa sociala avgifter.
Avsattningen for sociala avgifter baseras pd det antal aktierétter som forvantas
tjdnas in och pa aktierdtternas verkliga vérde vid respektive rapporttillfalle och
slutligen vid tilldelning av aktier.

AVSATTNINGAR

Enavsdttning redovisas i balansrdkningen nér foretaget har ett formellt eller
informellt dtagande som en f6ljd av en intréffad handelse och det ér troligt att ett
utflode av resurser krévs for att reglera atagandet och en tillforlitlig uppskattning
av beloppet kan géras. Avséttningar delas upp i en ldngfristig och kortfristig del.

Garantireserv

Enavsdttning redovisas nédr den underliggande produkten eller tjdnsten har
slts. Efter slutford installation [dper en garantiperiod normalt 24 manader.
Garantiavsattningen dr berdknad utifran tidigare &rs garantiutgifter och en
berdkning av framtida garantirisk.

Omstruktureringsreserv

Enavsattning redovisas ndr en detaljerad omstruktureringsplan har faststallts
och omstruktureringen har antingen pabdriats eller annonserats offentligt.
Ingen avsattning gors for framtida rorelsekostnader.

Eventualforpliktelser

En eventualforpliktelse dr ett mojligt dtagande som harror fran intréffade han-
delser och vars férekomst bekraftas endast av att en eller flera osdkra framtida
handelser, som inte helt ligger inom féretagets kontroll, intréffar eller uteblir,
eller ett dtagande som hérrdr fran intraffade handelser men som inte redovisas
som en skuld eller avséttning pd grund av att det inte &r troligt att ett utflode

av resurser kommer att krédvas for att reglera atagandet, eller att atagandets
storlek inte kan berdknas med tillrdcklig noggrannhet. Ingen redovisning krévs
nér sannolikheten for ett utfldde av resurser &r ytterst liten.

MODERBOLAGETS REDOVISNINGSPRINCIPER

Moderbolaget upprattar sin drsredovisning enligt &rsredovisningslagen

och Radet for finansiell rapporterings rekommendation RFR 2, Redovisning

for juridiska personer. Skillnaderna mellan koncernens och moderbolagets
redovisningsprinciper framgdr nedan. De angivna redovisningsprinciperna for
moderbolaget har tillampats konsekvent pd samtliga perioder som presenteras
i moderbolagets finansiella rapporter.

Dotterbolag
Andelar i dotterbolag redovisas i moderbolaget enligt anskaffningsvérdeme-
toden. Detta innebdr att transaktionsutgifter inkluderas i det redovisade vérdet
forinnehav i dotterforetag. | koncernredovisningen redovisas transaktionsut-
gifter hanforliga till dotterforetag direkt i resultatet nar de uppkommer.
Villkorade kdpeskillingar vérderas utifrdn sannolikheten av att kbpeskil-
lingen kommer att utgd. Eventuella férdndringar av avsattningen/fordran 1aggs
pa/reducerar anskaffningsvérdet. | koncernredovisningen redovisas villkorade
kopeskillingar till verkligt varde med véardeférandringar dver resultatet.
Forvarv till 1dgt pris som motsvarar framtida férvantade forluster och kost-
nader uppldses under de forvantade perioderna de forlusterna och kostnaderna
uppkommer. Forvarv till lagt pris som uppkommer av andra orsaker redovisas
som avsattning till den del den inte dverstiger verkligt varde pé forvarvade
identifierbara icke-monetéra tillgangar. Den del som Gverstiger detta vdrde
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intdktsfors omedelbart. Den del som inte dverstiger verkligt varde pa forvar-
vade identifierbara icke-monetara tillgdngar intaktsfors pé ett systematiskt satt
over en period som berdknas pé kvarvarande vagd genomsnittlig nyttjande-
period for de férvarvade identifierbara tillgdngarna som ar avskrivningsbara.

I koncernredovisningen redovisas forvarv till 1agt pris direkt i resultatet.

Koncernbidrag och aktiedgartillskott
Moderbolaget aktiverar aktiedgartillskott i aktier och andelar, i den mén ned-
skrivning ej erfordras, och hos mottagaren fors aktiedgartillskott direkt mot eget
kapital. Erhdllna/mottagna koncernbidrag redovisas som en bokslutsdisposition.

Uppstallningsform for resultat- och balansrdkningen
Moderbolaget foljer arsredovisningslagens uppstallningsform for resultat
och balansrékning, vilket bland annat innebdr en annan uppstéliningsform
for eget kapital och att avséttningarna redovisas som en egen huvudrubrik i
balansrakningen.
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NOT 2. INTAKTERNAS FORDELNING

NOT3. SEGMENTSRAPPORTERING

2017-01-01 2016-01-01 i ; <
Koncernen _9017-12-31 2016-12-31 Konce[nens verksamhet styrs ochfpljs upp pergeogfaflsk marknaq avhogsta
verkstallande beslutsfattaren. Bravidas segment utgors av geografiska mark-
Fakturering 17396 14755  nader. Bravida har entransfer pricing policy som beskriver reglerna for finan-
Forandring av pigéende arbete siella dverforingar mellan koncernens bolag. Internpris mellan koncernens
fér annans rikning 4103 37 olikasegment &r satta utifrén principen om "armléngds avstand”, detta mellan
P parter som dr oberoende av varandra, valinformerade och med ett intresse av
Nettoomsattning 17208 14792 atttransaktionerna genomfors. Ingen av bolagens kunder generar mer dn fem
procentav koncernens totala intékter.
Intékter per vdsentligt intéktsslag
2017-01-01 2016-01-01 GEOGRAFISKA MARKNADER
Koncernen —2017-12-31 —2016-12-31  Geografiska marknader utgdr koncernens rérelsesegment och dessa omfattar
Installation 9179 7822 ldnderna Syen'ge, Norge, Danmark och F|nland..|nom dg geograﬁska markna-
derna bedrivs i huvudsak verksamhet inom service och installation av el, vs
Service 8114 6970 ochventilation. Bravida erbjuder dven service och installation av sékerhets-
Nettoomsittning 17293 14792  ochsprinklersystem, kyla, kraft, hissar samt tjanster inom projektledning och
teknisk fastighetsservice.
Koncern- Eliminering
2017 Sverige Norge Danmark Finland gemensamt och dvrigt Summa
Extern nettoomséttning 9807 4185 2546 743 1 - 17293
Intern nettoomséttning 40 0 1 1 336 -378 -
Nettoomsattning 9847 4185 2547 745 347 -378 17293
Rorelsekostnader -9186 -3931 -2416 -730 -329 378 -16215
Avskrivningar avimmateriella
anldggningstillgéngar -3 -2 -1 - - - -6
Rorelseresultat 658 251 130 15 18 - 1072
Finansnetto -3 5 0 -3 -53 - -54
Resultat fore skatt 655 256 130 12 -35 - 1019
ﬁvriga upplysningar
Goodwill 4989 1709 918 228 = = 7844
Ovriga anldggningstillgéngar* 23 22 49 7 15 = 116
Summa anldggningstillgangar 5012 1731 967 235 15 - 7959
Koncern- Eliminering
2016 Sverige Norge Danmark Finland gemensamt och dvrigt Summa
Extern nettoomséttning 8718 3136 2277 660 1 - 14792
Intern nettoomséttning 42 -12 1 2 299 -331 -
Nettoomséttning 8760 3124 2278 662 299 -331 14792
Rorelsekostnader -8186 -2900 -2163 -654 -273 331 -13844
Avskrivningar avimmateriella
anldggningstillgdngar 0 0 -1 0 -2 - -4
Rirelseresultat 574 224 114 7 25 - 944
Finansnetto -2 3 -1 -4 -63 - -67
Resultat fore skatt 572 226 113 4 -38 - 877
Ovriga upplysningar
Goodwill 4973 1547 859 219 - - 7599
Ovrigaanlaggningstiligangar* 25 16 39 9 16 - 105
Summa anlaggningstillgangar 4998 1564 898 229 16 - 7705

*Exklusive uppskjuten skattefordran
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NOT 4. FORVARV AV RORELSE

2017
Bravida genomférde under 2017 foljande forvérv:

Andel av Antal Berédknad
Forvdrvad enhet Land Art Forvarvstidpunkt eget kapital anstillda arsomsittning
El-verksamhet, Oslo" Norge Bolag Februari 9% - -
Vs-verksamhet, Kdge Danmark Bolag April 100 % 100 130
Vs, vent-verksamhet Norge Bolag Maj 100 % 700 1200
Vs-verksamhet, Kiruna Sverige Bolag September 100 % 18 30
El-verksamhet, Brondby Danmark Inkrdm November - 8 10

"Forvérv av kvarvarande minoritet

Om forvédrven hade intréffat per den 1 januari 2017 hade koncernens omséttning 6kat med cirka 3 procent.

Forvdrv Oras AS

Den 8 maj 2017 férvarvade Bravida via Bravida Norge AS 100 procent av
aktierna i det norska installations- och serviceféretaget Oras AS. Forvarvet av
Oras, den ledande leverantdren inom vs och ventilation i Norge, innebdr att
Bravida blir marknadsledande totalleverantér inom installation och service
pa den norska marknaden. Oras omsétter cirka 1200 MSEK, har cirka 700
anstallda med huvudkontor i Oslo och finns etablerade i hela Norge pd manga
orter ddr Bravida redan &r verksamma. Forvérvet mojliggor synergieffekter
frdmstinom ink8p och centrala kostnader. Kdpeskillingen for aktierna uppgick
till 121 MSEK, képeskillingen utbetalades under andra kvartalet 2017. Oras
nettoskuldsattning uppgick vid forvarvstidpunkten till 55 MSEK. Oras konso-
lideras fran och med den 8 maj 2017. Férvdrvskostnader om total 8 MSEK har
belastat resultatet under det andra kvartalet 2017 som sdrskild kostnad.

Férvdrvsanalysen avseende Oras AS nedan dr preliminar.

Forvdrvade nettoskulder och goodwill MSEK
Kopeskilling 121
Verkligt vérde pa férvarvade nettoskulder 55
Goodwill 176

Goodwill &r hanforlig till synergier som berdknas kunna nds genom ytterligare
samordning av inkdp och centrala kostnader.

Effekter av forvarv 2017
Forvdrven har foljande effekter pa koncernens tillgdngar och skulder.

. Verkligt varde redovisat i koncernen, MSEK
Tillgangar och skulder

ingaende i forvary Oras Ovriga Total
Immateriella tillgdngar 0 1 1
Materiella anlaggningstillgangar 8 7 14
Kundfordringar? 209 35 244
Upparbetad men ej fakturerad

intdkt 75 2 76
Ovriga omséttningstillgdngar 44 6 50
Likvida medel 0 5 5
Langfristiga skulder -83 -16 -100
Leverantdrsskulder -102 -13 -115
Fakturerad men ej upparbetad

intékt -49 0 -49
(Ovriga kortfristiga skulder -158 -18 -175
Netto identifierbara

tillgangar och skulder -55 5 -50
Koncerngoodwill 176 57 233
Kdpeskilling 121 66 187
Likvida medel, forvarvad 0 5 5
Netto effekt pa likvida medel 121 61 182
Kontant reglerad kipeskilling 121 38 159
Skuldférd kdpeskilling 0 29 29
Kdpeskilling 121 66 187

% Inga vésentliga nedskrivningar av kundfordringar foreligger
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2016
Bravida genomférde under 2016 foljande forvérv:

Andel av Antal Berdknad
Forvdrvad enhet Land Art Forvarvstidpunkt eget kapital anstallda arsomsittning
Vs-verksamhet, Oslo Norge Bolag Januari 100 % 35 69
El-verksamhet, Jylland Danmark Inkrdm Mars - 25 38
Vs-verksamhet, Sandnes Norge Bolag April 25 % - -
El-verksamhet, Sandnes Norge Bolag April 25 % - -
El-verksamhet, Képenhamn Danmark Bolag Maj 100 % 52 70
Special-verksamhet, Ljungby Sverige Inkrdm Juni - 8 12
Vs-verksamhet, Stockholm Sverige Bolag Juli 100 % 179 290
Vent-verksamhet, Vaxjo Sverige Bolag Oktober 100 % 18 40
El-verksamhet, Kristianstad Sverige Bolag November 100 % 35 40
El-verksamhet, Ostlandet Norge Bolag December 100 % 160 220
El, vs, vent-verksamhet, Osterbotten Finland Bolag December 100 % 100 130

Om forvérven hade intréffat per den 1 januari 2016 hade koncernens omséttning okat med cirka 4 procent.

Effekter av forvarv 2016

Férvarven har féljande effekter pa koncernens tillgdngar och skulder.

NOT5. ANSTALLDA OCHPERSONALKOSTNADER

Verkligtvdrde redovi- 2017 2016
Tillgangar och skulder ingaende i forvérv satikoncernen, MSEK Medelantal Andel  Andel Andel  Andel
Immateriella tillgangar 3 medarbetare Totalt kvinnor mén  Totalt kvinnor mén
Materiella anlaggningstillgangar 23~ MODERBOLAGET
Ovriga omséttningstillgangar 151 Sverige 13 39% 61% 12 42% 58%
Lkvida medel B oderbolaget 13 39% 61% 12 42% 58%
Avsdttningar -17
Langfristiga skulder - KONCERNBOLAG
Kortfristiga skulder -176 Sverige" 5613 6% 94% 5387 6% 94%
Netto identifierbara tillgangar och skulder 2 Norge 2718 7% 93% 2349 6% 95%
Koncerngoodwill 338 Danmark 1803 8% 92% 1602 7% 93%
Kdpeskilling 339 Finland 496 5% 95% 380 7% 93%
Likvida medel, forvérvad 18 Totalti
Netto effekt pa likvida medel 3 koncernbolag 10630 7% 93% 9718 6% 94%
Kontant reglerad kopeskilling 239 Koncernentotalt 10643 7% 93% 9730 6% 94%
Skuldftrd kdpeskilling 101 " Bravida Sverige bedriver utvecklingsverksamhet i en filial i Slovakien. Dessa medarbe-
Kpeskilling 339 tare redovisas i Sverige och uppgar till 13 (7) stycken, varav 2 (0) kvinnor
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2017-12-31 2016-12-31 2017 2016
Fordelning i styrelse och Andel Andel Andel Andel Vd och dvriga Vd och dvriga
foretagsledningen? kvinnor man kvinnor mén ledande . ledande .
Ldner och andra befattnings- Ovriga befattnings- Ovriga
MODERBOLAGET ersattningar havare® anstillda havare® anstillda
Styrelsen 2% 18% 18% 82% MODERBOLAGET
Ovriga ledande befattningshavare 8% 92% 8% 92%  Sverige 30 29 23 30
varav tantiem 0.d. 12 0 1 2
KONCERNEN TOTALT ( ) (12 0 ) @
Styrelsen 2% 18% 18% 82% KONGCERNBOLAG
Ovriga ledande befattningshavare 8% 92% 8% 92%  Sverige 20 3006 18 2785
2 Beraknat i enlighet med EU:s berakningsmodell dir fackliga foretradare 4r inkluderade i (varav tantiemo.d.) (8) (49) 9) (47)
styrelsen och ddr vd ar inkluderad i 6vriga ledande befattningshavare Norge 6 1666 5 1317
arav tantiem o.d. 4 34 4 28
__ . it (varay tantiem o.d) @ e )
Loner, andra Danmark 4 1149 6 986
ersdttningaroch Ldneroch Sociala Ldneroch Sociala
sociala kostnader ersdttningar kostnader ersittningar kostnader  (varavtantiemo.d.) (1) (14) (2) (1)
MODERBOLAGET 59 22 53 11 Finland 3 247 2 217
(varav pension) (6) @) 7 () (varav tantiem 0.d.) (0) (0) () ()
Koncernbolag totalt 33 6069 31 5303
KONCERNBOLAG 6102 1148 5334 1015 (varav tantiem 0.d.) 13) (97) (15) (86)
(varav pension) (464) (53) (395) (50) " Koncernen totalt 63 6098 54 5333
Koncernen totalt 6161 1169 5387 1026 (varav tantiem 0.d.) (26) (97) (26) (88)
(varav pension) (470) (54) (402) (52)

Erséttningar till styrelsen

9 Kretsen ledande befattningshavare, inklusive vd, bestod vid utgéngen av dret av 12 (12)
personer

Summaredovisad Summa redovisad

TSEK Styrelsearvode Utskottsarvode®  Ovrigaarvoden kostnad 2017 kostnad 2016
STYRELSENS ORDFORANDE
Monica Caneman 1500 180 - 1680 1500
OVRIGA STYRELSELEDAMOTER
Jan Johansson 450 100 - 550 550
Mikael Norman 450 153 - 603 367
Staffan Péhlsson® 450 80 - 530 1263
Ivano Sessa® - - - = -
Michael Siefke® - - - = -
Cecilia Daun Wennborg 450 100 - 550 353
3300 613 - 3913 4033

4 Avser ersattning for medverkan i styrelseutskott
% redovisad kostnad for 2016 ingar det fakturerat konsultarvode

% vano Sessa och Michael Siefke har ldmnat styrelsen under 2017, bada var knutna till Bain Capital och har darfér inte erhdllit styrelsearvode

Erséttning till styrelsen
Till styrelsens ordforande och ledamdter utgar arvode enligt beslut pd arsstam-
man den 10 maj 2017. Ingen pensionsersattning utgdr till styrelsen. Arvode
utgdr inte till styrelseledamot som &r anstélld i Bain Capital. Arbetstagarrepre-
sentanter eller suppleanter erhdller ej styrelsearvode. Styrelsearvode utbetalas
som I6n alternativt utbetalas till styrelseledamots bolag. Styrelse- och
utskottsarvodet har fakturerats, fakturerat arvode inkluderar kompensation for
socialaavgifter.

Erséttning till revisionsutskottet utgdr enligt beslut pd drsstimman den 10 maj

20171 revisionsutskottet ingdr sedan konstituerande styrelseméte 2017 Mikael
Norman som ordférande och Monica Caneman samt Jan Johansson som ledamoter.
Ersattning till ersattningsutskottet utgar enligt beslut pa drsstimman den
10 maj 2017. | ersattningsutskottet ingédr sedan konstituerande styrelsemdte

2017 Cecilia Daun Wennborg som ordférande och Monica Caneman samt
Staffan Pahlsson som ledamdter.

Vd och ledande befattningshavares formaner
Se forvaltningsberéttelsen sida 50 for mer information.
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Erséttningar och dvriga formaner till ledande befattningshavare

2017 Rirlig Ovriga Pensions-

TSEK Grundldn ersattning formaner kostnad Summa

Verkstallande direktor Mattias Johansson 5592 5670 122 1758 13141

Ovriga ledande befattningshavare” 22 396 19870 1277 6421 49965
27988 25540 1398 8179 63106

2016 Rirlig Ovriga Pensions-

TSEK Grundldn ersittning formaner kostnad Summa

Verkstdllande direktor Mattias Johansson 5592 4750 104 1774 12220

F.d. Vice verkstdllande direktor Staffan Pahlsson® - 456 - - 456

(Ovriga ledande befattningshavare” 20954 21047 1281 5222 48504
26 546 26 253 1385 6996 61180

' Kretsen dvriga ledande befattningshavare avser koncernledningen exklusive vd. Kretsen ledande befattningshavare, inklusive vd, bestod vid utgangen av &retav 12 (12) personer

® Staffan Péhlsson har utdver detta fakturerat 2 519 TSEK i konsultarvode

Langsiktiga incitamentsprogram

Arsstamman i Bravida Holding AB har under ett antal &r beslutat om lang-
siktiga incitamentsprogram till utvalda anstéllda. Bakgrunden och syfte till
programmen &r att frdmja personalens lojalitet mot bolaget och ddrigenom den
ldngsiktiga vérdetillvaxten i bolaget.

LTIP 2017
Arsstimman 2017 beslutade om ytterligare ett incitamentsprogram (LTIP
2017), att I6pa fran 2017 till och med drsstdmman 2020.

Deltagandet i LTIP 2017 forutsatter dels att deltagaren dger ett bestdmt antal
aktier i Bravida under hela I6ptiden, dels att deltagaren &r anstélld i Bravida
under hela perioden och vid tidpunkt for tilldelning. For varje aktie man deltar
med kan man tilldelas ldgst en och hdgst fem nya aktier i Bravida Holding AB.
Verkstéllande direktoren far delta med aktier ("Bravidaaktie”) motsvarande ett
vérde om hogst 300 000 SEK vid starttillfallet, ekonomi- och finansdirektéren
far delta med aktier motsvarande ett varde om hogst 240 000 SEK, dvriga
medlemmar av koncernledningen far delta med aktier motsvarande ett varde
omhdgst200 000 SEK.

Dérutdver har ettantal regionchefer, avdelningschefer, dvriga stabspersoner
ochandra identifierade nyckelpersoner inbjudits att investera i programmet.

For varje Bravidaaktie som deltagaren har inom ramen f6r LTIP 2017, kommer
Bolaget utan ersattning att tilldela deltagaren minst en och hégst fem nya aktier
i Bravida. Antalet aktier som tilldelas beror p& hur vél det uppstallda presta-
tionsmélet uppfylls. Det uppstallda prestationsmalet dr 2019 ars resultat (Ebita)
for koncernen. Alla deltagare har saledes samma prestationsmal. Eventuell
tilldelning sker efter att den forsta kvartalsrapporten for 2020 offentliggors.

LTIP 2016
Arsstamman 2016 beslutade om ytterligare ett incitamentsprogam (LTIP
2016), att Iopa frdn 2016 till och utgangen av 2018.

Deltagandet i LTIP 2016 forutsatter dels att deltagaren dger ett bestdmt antal
aktier i Bravida under hela [8ptiden, dels att deltagaren dr anstélld i Bravida under
hela perioden och vid tidpunkt for tilldelning. For varje aktie man deltar med kan
man tilldelas lagst en och hogst fem nya aktier i Bravida Holding AB. Verkstdl-
lande direktoren far delta med aktier ("Bravidaaktie”) motsvarande ett vérde om
hogst 300 000 SEK vid starttillféllet, ekonomi- och finansdirektdren far delta med
aktier motsvarande ett varde om hgst 240 000 SEK, 6vriga medlemmar av kon-
cernledningen far delta med aktier motsvarande ett vérde om higst 200 000 SEK.

Dérutover har ett antal regionchefer, avdelningschefer, dvriga stabspersoner
och andra identifierade nyckelpersoner inbjudits att investera i programmet.

For varje Bravidaaktie som deltagaren har inom ramen for LTIP 2016,
kommer Bolaget utan ersattning att tilldela deltagaren minst en och hdgst fem
nyaaktier i Bravida. Antalet aktier som tilldelas beror pa hur vél det uppstéllda
prestationsmalet uppfylls. Det uppstallda prestationsmadlet ar for alla deltagare
2018 drs resultat (Ebita) for koncernen. Eventuell tilldelning sker efter att den
forstakvartalsrapporten fér 2019 offentliggjorts.
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LTIP 2015

| samband med bérsnoteringen 2015 accepterade 248 anstdllda, foretradesvis
chefer i linjen, ett erbjudande fran Bolaget om deltagande i ett [dngsiktigt incita-
mentsprogram (LTIP 2015). Programmet I8per till och med utgdngen av 2017.
Deltagandet i LTIP 2015 forutsétter dels att deltagaren dger ett bestdmt antal
aktier i Bravida under hela [dptiden, dels att deltagaren &r anstalld i Bravida
under hela perioden och vid tidpunkt for tilldelning. Verkstédllande direktéren
far deltamed hogst 7 500 aktier, ekonomi- och finansdirektoren med hogst
6000 aktier, dvriga medlemmar av koncernledningen med 5 000 aktier, region-
chefermed 1250 aktier och avdelningschefer med 750 aktier.
For varje Bravidaaktie som deltagaren har inom ramen for LTIP 2015,
kommer Bolaget utan ersattning att tilldela deltagaren maximalt tre nya aktier
i Bravida Holding AB. Verkstéllande direktdren kan dock erhélla maximalt fem
aktier och ekonomi- och finansdirektdren kan erhalla maximalt fyra aktier.
Antalet aktier som tilldelas beror p& hur vél det uppstéllda prestationsmalet
uppfylls. Det uppstéllda prestationsmélet ar fér alla deltagare 2017 ars resultat
(Ebita) for koncernen. Det hogsta mojliga vardet pa varje aktie som en deltagare
kan erhdlla dr begransat till 120 SEK. Eventuell tilldelning sker efter att den
forsta kvartalsrapporten for 2018 offentliggjorts.

Maximalt antal

Antal aktieratter Antal Match- Presta-
vid programstart Antal aktier deltagare ningsaktier tionsaktier
LTIP 2017 591078 147 128924 462154
LTIP 2016 573500 123 123300 450200
LTIP 2015 803805 248 - 803805
Aktiesparprogram, LTIP 2015 2016 2017

Antal aktierdtter per

den 1januari 2016 803805 - -
Tilldelade under dret - 573500 -
Férverkade under dret -66 000 -24000 -
Antal aktieréatter den

31 december 2016 737805 549500 -
Antal aktierdtter per

den 1 januari 2017 737805 549500 =
Tilldelade under dret - - 591078
Forverkade under aret -86625 -22750 -15384
Antal aktierdtter den

31 december2017 651180 526750 575694



Aktieprogram, LTIP 2015 2016 2017

Antal deltagare som fortfarande
dranstéllda, per 31 december 2017 197 114 146

NOTER

NOT 7. RORELSENS KOSTNADER PER KOSTNADSSLAG

Koncernen Moderbolaget

Intjdnandeperiod okt2015  jan2016  jan2017
-dec2017 -dec2018 -dec2019 2017-01-01 2016-01-01 2017-01-01 2016-01-01
- - - - - —2017-12-31 —2016-12-31 -2017-12-31 —2016-12-31
Prestationsmal Ebita2017 Ebita2018 Ebita2019
Verkligt virde per aktieritt 40,90 4790 5825  Kostnaderfor material 5049 4184 - -
Underentreprendrer
Verkligt virde p4 aktieratterna r beraknat som aktiekursen per programmstart, ~ 0¢h kopta tjanster inom
reducerat med nuvardet av forvantade utdelningar under intjnandeperioden,  Produktion 2287 1881 - -
Personalkostnader 7330 6413 81 64
Redovisad kostnad for ovanstaende program Avskrivningar 34 26 B B
MSEK 2017 2016 Bilkostnader 425 356 1 0
Aktiesparprogram, LTIP 2015 14 11 Lokalkostnader 267 228 0 -
Aktiesparprogram, LTIP 2016 10 3 Konsultarvoden 70 79 4 13
Aktiesparprogram’ LTIP 2017 5 - |T-kostnader och telefoni 116 86 0 0
29 14  Resekostnader 28 32 1 2
. . . o Ovrigarérelsekostnader 614 563 39 3
Kostnaq.erf_orakneprogramme_n ingdr i rorelseresultatet och redpwsay 16220 13848 126 83
balansrakningen som eget kapital och upplupna kostnader (sociala avgifter).
Kostnaden baseras pé verkligt virde for de matchningsaktier som forvantas
tilldelas. Verkligt vérde faststélls vid tidpunkten for deltagarnas investering
som aktiekursen med justering for den utdelning som inte tillfaller den —
anstallde under intjdningsperioden. Verkligt vérde for kostnad for sociala NOT 8. FINANSNETTO
avgifter beraknas vid respektive bokslut.
Koncernen Moderbolaget

I N
NOT6. ARVODE OCH KOSTNADSERSATTNING TILL
REVISORER

2017-01-01 2016-01-01 2017-01-01 2016-01-01
—-2017-12-31 -2016-12-31 -2017-12-31 -2016-12-31

FINANSIELLA INTAKTER

Rénteintékter,
koncernforetag - - 20 37

Koncernen Moderbolaget
Rénteintakter, 6vriga 2 1 3 1
2017-01-01 2016-01-01 2017-01-01 2016-01-01 -

—2017-12-31 -2016-12-31 -2017-12-31 -2016-12-31 Valutakursvinster 0 0 1 -
KPMG Drojsmalsrantor 3 3 - -
Revisionsuppdrag 6 4 1 1 Ovrigt 4 3 - -
Revisionsverksamhet 9 7 23 38

utover revisionsupp- FINANSIELLA KOSTNADER

draget 0 0 = - "

Rantekostnader, koncern-
Skatterddgivning 0 0 - 0 foretag - - 2 3
Ovriga tjnster 0 1 0 1 Rantekostnader, 6vriga -46 -61 -45 -59
Ovrigarevisionsbyraer Valutakursforluster -1 0 - 0
Revisionsuppdrag 1 0 - —  Drdjsmélsréntor -2 -2 0 0
Ovriga tjanster - 0 - — Ovrigt 14 12 -10 10
7 5 1 2 -63 -14 -57 -12
Finansnetto -54 -67 -34 -34

Med revisionsuppdrag avses arvode for den lagstadgade revisionen, det vill
sdga sddant arbete som har varit nédvandigt for att avge revisionsberattelsen,
samt sd kallad revisionsradgivning som ldmnas i samband med revisions-
uppdraget.

Revisionsverksamhet utdver revisionsuppdraget avser arvoden fér utldtan-
denochandra uppdrag som dr i relativt hdg grad férknippade med revisionen
och som normalt utfdrs av externrevisorn inkluderande konsultationer betraf-
fande radgivnings- och rapporteringskrav, intern kontroll och granskning av
deldrsrapport.

Ovriga tjanster avser sédana kostnader som inte klassas som revisionsupp-
drag, revisionsverksamhet utover revisionsuppdraget eller skatterddgivning.
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NOT9. SKATTER

Koncernen Moderbolaget
2017-01-01 2016-01-01 2017-01-01 2016-01-01
-2017-12-31 -2016-12-31 -2017-12-31 -2016-12-31
AKTUELL SKATT
Periodens skattekostnad -130 -140 -105 -101
Justering av skatt hanférligt till tidigare ar 0 2 0 2
-130 -138 -105 -99
UPPSKJUTEN SKATT
Justering av skatt hanférligt till tidigare ar -69 -65 - -
Totalt redovisad skattekostnad -199 -203 -105 -99
Koncernen Moderbolaget
2017-01-01 2016-01-01 2017-01-01 2016-01-01
-2017-12-31 -2016-12-31 -2017-12-31 -2016-12-31
AVSTAMNNING EFFEKTIV SKATT
Resultat fore skatt 1019 877 475 456
Skatt enl. gallande skattesats for moderforetaget -224 -193 -105 -100
Effektav andra skattesatser for utldndska dotterféretag -5 -7 — -
Ejavdragsgilla kostnader -12 -15 -1 -1
Avdragsgilla ej resultatpéverkande poster 7 3 = -
Ej skattepliktiga intékter 29 5 0 0
Skatt hanforligt till tidigare ar 0 2 0 2
Effektav dndrade skattesatser 4 3 = -
Omvérdering av uppskjuten skattefordran 2 3 - -
Ovrigt 0 -5 0 0
Redovisad effektiv skatt -199 -203 -105 -99
Effektiv skatt i procent 19,5 % 23,2% 22,2 % 21,7 %
Bolagsskattesats i respektive land:
Sverige 22,0 (22,0) %, Norge 24,0 (25,0) %, Danmark 22 (22) %, Finland 20,0 (20,0) %.
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Redovisade uppskjutna skattefordringar och skatteskulder
Uppskjutna skattefordringar och skatteskulder hanfér sig till foljande:

2017-12-31 2016-12-31

Uppskjuten Uppskjuten Uppskjuten Uppskjuten
Koncernen skattefordran skatteskuld skattefordran skatteskuld
Immateriella anldggningstillgangar 54 - 66 -
Materiella anldggningstillgangar 5 - 3 -
Kundfordringar 9 = 8 -
Pensionsavsattningar 4 - 1 -
Avséttningar projekt = -209 - -216
Garantiavsattningar 26 — 28 -
Obeskattade reserver = -93 - -66
Underskottsavdrag 39 - 38 -
Ovrigt 11 - 31 -
Skattefordringar/-skulder 148 -302 175 -282
Skattefordringar/-skulder, netto -154 -107

Uppskjutna skattefordringar uppgick till 148 MSEK, varav 25 MSEK férvdntas utnyttjas inom 12 ménader. Uppskjutna skatteskulder uppgick till 302 MSEK, varav
0 MSEK forfaller inom 12 manader.

Forandring av uppskjuten skatt i temporéra skillnader och underskottsavdrag

Belopp per Redovisat i Redovisat i Omrékningsdiff ~ Forvédrv/avyttring Belopp per

Koncernen 2017 1jan2017 aretsresultat  dvrigt totalresultat och dvrigt av foretag 31dec 2017

Immateriellaanldggningstillgdngar 66 =13 = 0 = 54

Materiella anldggningstillgangar 3 1 = 1 0 5

Kundfordringar 8 1 — 0 0 9

Pensionsavsattningar 1 9 -5 0 -1 4

Avséttningar projekt -216 45 - il -49 -209

Garantiavsattningar 28 -4 - -1 3 26

Obeskattade reserver -66 -28 = = = -93

Underskottsavdrag 38 -67 - -3 71 39

Ovrigt 31 -15 = -6 1 11

Summa -107 -69 =5 2 25 -154

Belopp per Redovisat i Redovisat i Omrékningsdiff  Forvdrv/avyttring Belopp per

Koncernen 2016 1jan2016 aretsresultat  dvrigt totalresultat och dvrigt av foretag 31dec 2016
Immateriella anlaggningstillgangar 47 19 - - - 66
Materiella anldggningstillgangar 3 1 - 0 -1 3
Kundfordringar 4 3 - 0 0 8
Pensionsavsattningar -21 7 14 0 - 1
Avsdttningar projekt -179 -31 - -9 2 -216
Garantiavsattningar 28 0 - 1 0 28
Obeskattade reserver -34 -36 - - 5 -66
Underskottsavdrag 67 -34 - 7 -1 38
Ovrigt 23 7 - 3 -2 31
Summa -61 -65 14 3 2 -107
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|
NOT 10. RESULTAT PER AKTIE
2017 2016

Arets resultat hanforligt
till moderbolagets aktiedgare, TSEK 819917 673624
Vagt genomsnittligt antal utestaende
stamaktier;

fore utspadning 201566598 201566598
Effektav ldngsiktigt incitamentsprogram 493183 -

efter utspadning 202059 781 201566598
Resultat per aktie fore utspadning, SEK 4,07 3,34
Resultat per aktie efter utspadning, SEK 4,06 3,34

Resultat per aktie fore utspadning

Resultat per aktie fore utspadning berdknas genom att det resultat som r
hanforligttill moderbolagets aktiedgare divideras med ett vagt genomsnitt av
antal utestaende stamaktier under perioden.

Resultat per aktie efter utspddning

For berdkning av resultat per aktie efter utspadning justeras det vagda
genomsnittliga antalet utestdende stamaktier fér utspadningseffekten av
samtliga potentiella stamaktier. Dessa potentiella stamaktier dr hénforliga till
det ldngsiktiga incitamentsprogam som introducerades 2015 (LTIP 2015).
Sevidare not 5 Anstdllda och personalkostnader for beskrivning av beslutade
ldngsiktiga incitamentsprogam.

NOT 11. IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Ovriga
Koncernen immateriella
2017-12-31 Goodwill tillgangar Totalt
ACKUMULERADE
ANSKAFFNINGSVARDEN
Vid &rets borjan 7607 25 7632
Nyanskaffningar - 3 3
Rorelseforvarv 254 1 256
Arets valutakursdifferenser -10 0 -10
Vid arets slut 7851 29 7880
ACKUMULERADE
AVSKRIVNINGAR ENLIGT PLAN
Vid &rets borjan - -13 -13
Arets avskrivning enligt plan - -6 -6
Arets valutakursdifferenser = 0 0
Vid arets slut - -19 -19
ACKUMULERADE
NEDSKRIVNINGAR
Vid drets borjan -8 - -8
Vid arets slut -8 - -8
Redovisat virde
vid periodens bdrjan 7599 12 7611
Redovisat virde
vid periodens slut 7844 10 7854
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Ovriga
Koncernen immateriella
2016-12-31 Goodwill tillgangar Totalt
ACKUMULERADE
ANSKAFFNINGSVARDEN
Vid &rets borjan 7218 20 7238
Rorelseférvarv 324 4 329
Arets valutakursdifferenser 64 0 65
Vid arets slut 7607 25 7632
ACKUMULERADE
AVSKRIVNINGAR ENLIGT PLAN
Vid &rets borjan - -8 -8
Rérelseforvary - -1 -1
Arets avskrivning enligt plan - -4 -4
Arets valutakursdifferenser - 0 0
Vid arets slut - -13 -13
ACKUMULERADE
NEDSKRIVNINGAR
Vid drets borjan -8 - -8
Vid arets slut -8 - -8
Redovisat virde
vid periodens birjan 721 13 7223
Redovisat virde
vid periodens slut 7599 12 7611

Nedskrivningsprdvningar for kassagenererande

enheter innehallande goodwill

Féljande kassagenererande enheter, segment, har betydande redovisade
goodwillvdrden i forhdllande till koncernens totala redovisade goodwillvarden:

Koncernen 2017-12-31 2016-12-31
Sverige 4989 4973
Norge 1709 1547
Danmark 918 859
Finland 228 219

7844 7599

Nedskrivning av goodwill

For de kassagenererande enheter ddr berdkning av dtervinningsvardet genom-
forts och nedskrivningsbehov ej har identifierats, ar det féretagsledningens
beddmning att inga rimligt mojliga fordndringar i viktiga antaganden skulle
foranleda att dtervinningsvardet skulle understiga det redovisade vardet.

Metod for berdkning av atervinningsvérde

For samtliga goodwillvarden har atervinningsvérdet framtagits genomen
berédkning av nyttjandevérdet for den kassagenererande enheten. Berdknings-
modellen bygger pa en diskontering av framtida prognostiserade kassafloden
som stéllts mot enhetens redovisade varden. De framtida kassafldena har
baserats pa femérsprognoser framtagna av ledningen for respektive kassa-
genererande enhet. Vid testav goodwill har en evig horisont antagits och
extrapolering av kassafléden for aren efter prognosperioden har baserats pa
tillvaxttakt fran och med ar sex pa 2 (2) procent.



NOTER

Viktlga Val‘iab|el‘ Vid berﬁkning av nvlliandevﬁrde: Kuncernen nggnader Maskiner nch
Féljande variabler &r vdsentliga och gemensamma fér samtliga kassagenere- 2016-12-31 ochmark inventarier Totalt
rande enheter vid berdkningar av nyttjandevérdet. ACKUMULERADE
ANSKAFFNINGSVARDEN
Omséttning: Verksamhetens konkurrenskraft, forvantad konjunkturutveck- . .
ling for byggproduktion, allmén samhéllsekonomisk utveckling, investe- Vid drets barjan 8 220 223
ringsplaner for offentliga och kommunala bestallare, rdntelage och lokala Nyanskaffningar - 19 19
marknadsfbrutsattningar. Forvarvav dotterforetag 0 12 12
Rdrelsemarginal: Historisk [dnsamhetsniva och effektivitet for verksam- /uxvyttringar och utrangeringar - 22 22
heten, tillgang till nyckelpersoner och kvalificerad arbetskraft, kundrelationer, Arets valutakursdifferenser - 12 12
tillgdng till interna resurser, kostnadsutveckling for [oner, material och 3 2M 244
underentreprendrer.
ACKUMULERADE AVSKRIVNINGAR
Rirelsekapitalbehov: Beddmning utifrdn varje enskilt fall om nivén pa ENLIGTPLAN
rorelsekapitalet aterspeglar verksamhetens behov eller behdver justeras Vid &rets borjan -1 -159 -160
for prognosperioderna. For utvecklingen framat dr ett rimligt eller forsiktigt Férvirv av dotterforetag _ -4 -4
antagande att det f6ljer omsattningstillvaxten. - -
Avyttringar och utrangeringar - 15 15
Investeringsbehov: Verksamheternas investeringsbehov bedoms utifrinde ~ Arets avskrivning enligt plan pa
investeringar som krévs for att uppnd prognostiserade kassafloden i utgangs-  anskaffningsvarden 0 -22 -22
|dget, det vill sdga utan expansionsinvesteringar. | normalfallet har investe- Arets valutakursdifferenser 0 -7 -7
ringsnivdn motsvarat avskrivningstakten pd materiella anldggningstiligdngar. 1 177 178
Skattebelastning: Skatesatsen i prognoserna baseras pa Bravidas forvintade :}:ﬂg‘éi::st :?Jtde vid 2 61 65
skattesituation i respektive land.
Diskonteringsranta: Prognostiserade kassafloden samt restvérde diskonteras
till nuvdrde med en vagd kapitalkostnad enligt WACC (Weighted average cost of —
capital). Réntenivén pé 1dnat kapital r satt till den genomsnittliga rantenivén pa NOT 13. ANDELAR | INTRESSEFORETAG
koncernens nettoskuldséttning. Avkastningskravet pa eget kapital ar uppbyggt
enligt Capital Asset Pricing Model. | genomftrda berdkningar av nyttjandevérde Koncernen 2017-12-31  2016-12-31
har en vdgd diskonteringsrénta fore skatt om 6,3-6,8 (6,3-6,8) procent anvants, B
spannet forklaras av varierande nominell rdnta i de olika segmenten. ACKUMULERADE ANSKAFFNINGSVARDEN
Vid drets borjan 2 2
Likvidation 0 -
— - - Arets andel i intresseforetags resultat 9 2
NOT 12. MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR Arets uttag 5 P
. Arets valutakursdifferenser 0 0
Koncernen Byggnader Maskiner och
2017-12-31 ochmark inventarier Totalt Redovisat vérde vid periodens slut 2 2
ACKUMULERADE . . . . "
ANSKAFFNINGSVARDEN Specifikation avinnehav av kapitalandelar i intressefiretag
Vid drets bérjan 3 24 244 2017-12-31 ) .

. Fdretag, Organisations- Arets Agdandel Andelens Bokfort
Nyanskaffningar 6 15 21 nummer, Site resultat i% virde virde
Forvarvav dotterféretag = 14 14 Kraftkompaniet Sverige HB,

Avyttringar och utrangeringar - -10 -10 969740-4755, Stockholm 9 50 % 2 2
- ) ) ) MT Hgjgaard ApS, CVR
Arets valutakursdifferenser 0 1 1 36905026, DK-2605
10 259 268 Brandby, Danmark = 50 % 0 0
ACKUMULERADE AVSKRIVNINGAR 2 2
ENLIGT PLAN
Vid drets borjan -1 177 -178  2016-12-31 . " .
Foretag, Organisations- Arets Agdandel Andelens Bokfdrt
Avyttringar och utrangeringar = 9 9 nummer, Sate resultat i% virde virde
Arets avskrivning enligt plan pd Kraftkompaniet Sverige HB,
anskaffningsvérden 0 -28 -28  969740-4755, Stockholm 2 50% 2 2
Arets valutakursdifferenser 0 1 1 Forenede & Mosness
Installasjon AS, 991 008
i -196 197 195 0slo, Norge - 50% 0 0
Redovisat vérde vid MT Hojgaard ApS, CVR
periodens slut 8 63 Al 36905026, DK-2605
Brandby, Danmark 0 50% 0 0
2 2
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NOTER

I
NOT 14. PENSIONSTILLGANGAR QCH AVSATTNINGAR
FOR PENSIONER OCH LIKNANDE FORPLIKTELSER

Anstallda inom Bravida omfattas av pensionsplaner. Koncernen har bade
avgifts- och forménsbestdmda pensionsédtaganden. Huvuddelen av koncer-
nens pensionsataganden ar avgiftsbestamda planer.

Sverige
Koncernens mest omfattande forménsbestdmda pensionsplaner finns i
Sverige.

KTP

Den storsta formansbestamda pensionsplanen dr den svenska KTP-planen
som utgdr ungefér 95 procent av den totala forpliktelsen och tillgdngarna.
Under 2014 stangdes KTP-planen for nyanstéllda, de personer som tillhorde
KTP-planen har fortsatt intjdning och ligger kvar i denna plan. For tjdnste-
ménnen som ingar i KTP-planen &r pensionsplanen formansbestamd och
redovisas i koncernen i enlighet med IAS 19.

KTP-planen ar uppbyggd pd motsvarande sétt som ITP-planen och pen-
sionsformanen baseras pa en teoretisk slutlén. Pensionsplanen har en andel
av KP-stiftelsen, som totalt sett dr en av Sveriges storsta pensionsstiftelser.
Stiftelsen @r, liksom alla stiftelser, under Lansstyrelsens tillsyn. For mer infor-
mation se http://arbetsgivare.folksam.se/pensionsstiftelsen. Bravida har valt
portféljen mellanrisk, dar tillgdngarna ungefar dr 30 procent aktier, 60 procent
rdntebdrande papper och 10 procent fastigheter. Pensionsplanen har ett krav
attha 107 procent konsolidering och ar dterforsékrad hos PRI. Under ndsta dr
férvantas inte ndgon inbetalning ske till KP-stiftelsen.

ITP

Frdnochmed den 1juli 2014 anméls alla nyanstallda i Sverige till ITP planen, d&
KTP-planen stangdes for nyanstallda. Den avgiftsbestamda planen, ITP 1, omfattar
anstalldasom arfodda 1979 eller senare. Anstéllda fodda 1978 eller tidigare omfattas
av[TP 2. Alderspensionen inom TP 2 kan finansieras pa tva satt, antingen svarar
arbetsgivaren for pensionen i egen regi eller sa betalas premier till Alecta.

Bravida har frén augusti 2017 dndrat finansieringsmetod till att vélja ITP 2 egen
regi, vilket innebér att bolaget sjélvt svarar for &lderspensionen genom skuldforing i
balansréakningen. Denna del redovisas som skuld i koncernen i enlighet med IAS 19.

Fram till augusti 2017 finansierades och tryggades de tjansteman i Sverige
vilka omfattades av ITP 2-planens formansbestdmda pensionsétaganden for
alders- och familjepension, genom en forsakring i Alecta. Enligt ett uttalande
fran Radet for finansiell rapportering, UFR 10 Klassificering av ITP-planer som
finansieras genom férsakring i Alecta, dr detta en formansbestdmd plan som
omfattar flera arbetsgivare. Bravida har inte tillgang till information for att kunna
redovisa sin proportionellaandel av planens forpliktelser, férvaltningstillgangar
och kostnader vilket medfort att planen inte varit mojlig att redovisa somen
férménsbestamd plan. Pensionsplanen ITP 2 som tryggas genom en forsékring i
Alecta redovisas darfor som en avgiftsbestamd plan. Premien for den formansbe-
stamda dlders- och familjepensionen r individuellt berdknad och ar bland annat
beroende av 16n, tidigare intjdnad pension och férvdntad aterstdende tjanstgo-
ringstid. Arets avgifter for ITP 2-forsakringar som ar tecknade i Alecta uppgar till
19 (24) MSEK. Den kollektiva konsolideringsnivén utgérs av marknadsvardet pa
Alectas tillgangar i procentav forsakringsdtagandena beraknade enligt Alectas
forsdkringstekniska metoder och antaganden, vilka inte 6verensstdmmer med IAS
19. Den kollektiva konsolideringsnivén ska normalt tilldtas variera mellan 125 och
155 procent. Om Alectas kollektiva konsolideringsniva understiger 125 procent
eller Gverstiger 155 procent ska dtgarder vidtas i syfte att skapa forutsattningar for
attkonsolideringsnivan atergdr till normalintervallet. Vid Iag konsolidering kanen
atgdrd vara att hoja det avtalade priset f6r nyteckning och utékning av befintliga
férmaner. Vid hog konsolidering kan en atgard vara att infora premiereduktioner.
Vid utgangen av 2017 uppgick Alectas dverskott i formav den kollektiva konsoli-
deringsnivan till 154 (153) procent.

Ovriga lander
I Norge dr huvuddelen av pensionsplanerna avgiftsbestdmda, ett fatal personer
har en formansbestamd plan.

Danmark och Finland har avgiftsbestdmda pensionsplaner.
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Formanshestamda forpliktelser och vardet av forvaltningstillgangar

Koncernen 2017-12-31 2016-12-31
Nuvérdet av helt eller delvis fonderade

forpliktelser -1334 -1360
Férvaltningstillgdngarnas verkliga varde 1324 1357
Summa helt eller delvis fonderade

forpliktelser -10 -2
Nuvérdet av ofonderade

forménsbestdmda forpliktelser -32 -14
Nettofdrpliktelser -42 -18
Nettobeloppet redovisas

i f6ljande poster i balansrakningen:

Pensionstillgangar 7 2
Avsattningar f6r pensioner och liknande

forpliktelser -48 -20
Summa -42 -18
Fdrdelning nettobeloppet per land:

Sverige -48 -19
Norge 6 1
Summa -42 -18

Forandringar av nuvérdet av forpliktelsen for formanshestamda planer

Koncernen 2017-12-31 2016-12-31
Farpliktelse for formansbestdmda

planer per den 1 januari 1374 1272
Kostnad intjanade formaner under

perioden 50 27
Réntekostnad 38 4
Pensionsutbetalningar -60 -60
Aktuariella vinster (-) och forluster (+)

- Andrade finansiella antaganden -49 121
- Erfarenhetsbaserade justeringar 16 -19
Valutaomrékning -3 -7
Forpliktelse for formanshestamda

planer per den 31 december 1366 1374
- Varav fonderade forpliktelser -1334 -1360
Den genomsnittliga [6ptiden for forpliktelsernadr 15,6 (15,6) ar.
Forandringar av forvaltningstillgangarnas verkliga virde

Koncernen 2017-12-31 2016-12-31
Férvaltningstillgangarnas verkliga vérde

perden 1 januari 1357 1332
Rénteintakt redovisad i resultatrékningen 37 43
Uttag -59 -59
Forséakringspremie (-) betald

ur férvaltningstillgéngar -1 0
Insédttningar 1 0
Avkastning pa forvaltningstillgangar

exklusive ranteintdkt -10 36
Valutaomrdkning -1 5
Férvaltningstillgangarnas verkliga

vérde perden 31 december 1324 1357



Formanshestamda pensionsplaner
Kostnaden for de formansbaserade pensionerna redovisas som en administrativ
kostnad i resultatrdkningen.

Antal individer som omfattas av IAS 19 berdkningen avseende formansbe-
stdmda pensionsplaner, Danmark och Finland omfattas inte.

Moder- Ovriga
2017-12-31 bolaget Sverige Norge Totalt
Aktiva 8 1189 31 1228
Fribrevsinnehavare - 2251 - 2251
Pensiondrer - 3038 66 3104
Totalt 8 6478 97 6583
Moder- Ovriga
2016-12-31 bolaget Sverige Norge Totalt
Aktiva - 673 34 707
Fribrevsinnehavare - 2318 - 2318
Pensiondrer - 3048 69 3117
Totalt - 6039 103 6142

Kéanslighetsanalys
Effekter av méjliga fordndringar i koncernens férménsbestdmda pensionspla-
ner, enligt IAS 19 berakning.

NOTER

I N
NOT 15. ANDRA LANGFRISTIGA
VARDEPAPPERSINNEHAV

Koncernen
2017-12-31 2016-12-31
ACKUMULERADE ANSKAFFNINGSVARDEN
Vid drets borjan 1 10
Férvérv av dotterforetag 0 1
Vérdefordndringar 0 0
Arets valutakursdifferenser 0 0
Redovisat vérde vid periodens slut 12 11
SPECIFIKATION AV VARDEPAPPER
Bostadsrétt 7 7
Ovrigt 5 4
12 1

Ovanstdende vardepapper vérderas inte till marknadsvéarde med en resultatfor-
andring dver resultatrakningen.

— R -
NOT 16. LANGFRISTIGA FORDRINGAR OCH OVRIGA
FORDRINGAR

Koncernen Okning  Minskning i i
Forandring av diskonteringsrantan 05%-enhet 05 %-enhet LANGFRISTIGA FORDRINGAR SOM AR ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Effekt pa forpliktelsen -82 124 Koncernen Moderbolaget
2017-12-31  2016-12-31  2017-12-31  2016-12-31
Deposition lokalhyror 13 12 - -
Aktuariella antaganden Ouriat 1 1 ~ ~
Féljande vdsentliga aktuariella antaganden har tilldmpats vid berdkning av vrig
forpliktelserna. 14 13 = -
Sverige Norge ) ; ) .
01231 20101231 20171231 20101231  OVRIGAFORDRINGAR SOM AR OMSATTNINGSTILLGANGAR
] ] Koncernen Moderbolaget
Diskonteringsranta 2,80 % 2,80 % 2,60 % 2,50 %
— 2017-12-31  2016-12-31  2017-12-31  2016-12-31
Langsiktigt [onedk-
ningsantagande 2,80 % 3,00 % 2,50 % 2,50 % Ford(an
Langsiktig okning av pensionsmedel 1 1 - _
inkomstbasbeloppet 2,80 % 3,00 % = - Mervérdeskattefordran 0 1 = -
Langsiktigt infla- Ovrigt 45 40 0 26
tionsantagande 1,80 % 2,00 % = -
po— P 46 42 0 26
Férvéntad 6kning av
G-belopp (prisbasbelopp) - - 2,25 % 2,25%
Framtida okningar av
pensioner = - 0,00 % 0,10 % —

De aktuariella antaganden ar baserade pé vanligt anvinda forutsattningar
avseende demografiska faktorer och avgang. Livsldngdsantaganden
bestamms utifran aktuariell rddgivning och i enlighet med publicerad data,
DUS 2007.

NOT 17. KUNDFORDRINGAR

Kundfordringar redovisas efter hdnsyn tagen till under aret uppkomna kund-
forluster som uppgick till -18 (-15) MSEK i koncernen. | moderbolaget uppgick
kundforlusternatill 0 (0) SEK.

Kundfdrlusterna bestar bade av konstaterade och befarade kundférluster. Se
dven not 27 dédr information om kreditrisker och aldersanalys framgar.
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NOTER

NOT 18. UPPARBETAD MEN EJ FAKTURERAD INTAKT

Koncernen 2017-12-31 2016-12-31
Upparbetad intékt pé ej avslutade arbeten 8769 6372
Fakturering pd ej avslutade arbeten -7765 -5496

1004 875

Upparbetad intakt fran pagdende installationsprojekt redovisas med tilldmp-
ning av successiv vinstavrakning. Berakningen av upparbetningsgraden sker
pa basis av nedlagda projektkostnader vid periodens utgang i férhallande till
den mot projektintékten svarande projektkostnaden for hela installationen.

I balansrdkningen redovisas installationsuppdragen brutto, projekt for
projekt, antingen som "Upparbetad men e] fakturerad intdkt” bland omsatt-
ningstillgangarnaeller som "Fakturerad men ej upparbetad intakt” bland
kortfristiga skulder. De projekt som har hogre upparbetade intdkter &n vad som
fakturerats redovisas som tillgang, medan de projekt som har fakturerats mer
an upparbetade intdkter redovisas som skuld.
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I N
NOT19. FORUTBETALDA KOSTNADER OCH
UPPLUPNA INTAKTER

Koncernen Moderbolaget
2017-12-31  2016-12-31  2017-12-31 2016-12-31

Forutbetalda

hyreskostnader 26 26 - -
Forutbetalda

forsakringspremier 21 4 18 1
Forutbetald

kreditfacilitetsavgift 15 23 15 23
Upplupna intékter 211 186 - -
Ovriga poster 38 32 0 -

311 27 33 25



NOTER

NOT 20. EGET KAPITAL

2017-12-31 2016-12-31

Moderbolaget Stamaktier C-aktier Summa Stamaktier C-aktier Summa
UTESTAENDE AKTIER

Ingdende antal aktier 201566598 1200000 202766598 201566598 - 201566598
Nyemission C-aktier” = 550000 550000 - 1200000 1200000
Antal aktier vid arets slut 201566 598 1750000 203316598 201566 598 1200000 202766598
-varav innehas av Bravida Holding AB = -1750000 -1750000 - -1200000 -1200000
Summa utestaende aktier vid arets slut 201566 598 = 201566 598 201566 598 - 201566 598

Dleget f6rvar avsedda for Iangsiktigt incitamentsprogram

Aktiekapitalet uppgar till 4 066 332 kronor. Aktiens kvotvarde dr 0,02 kronor. Aktiekapitalet dr fordelat pa 201 566 598 stamaktier och 1750 000 C-aktier. Stam-
aktien har en rést och berattigar till vinstutdelning medan C-aktien har en tiondels rést och beréttigar inte till vinstutdelning.

Specifikation av eget kapitalposten reserver:

Koncernen 2017-12-31 2016-12-31
OMRAKNINGSRESERV

Ingdende omrakningsdifferens Bl -61
Arets omrdkningsdifferenser av utldndska

dotterféretag -26 92
Utgaende omrékningsdifferens 6 3

Omrakningsreserv

Omrakningsreserven innefattar alla valutakursdifferenser som uppstar vid
omrakning av finansiella rapporter fran utldndska verksamheter som har upp-
rdttat sina finansiella rapporter i en annan valuta én den valuta som koncernens
finansiella rapporter presenteras i. Moderbolaget och koncernen presenterar
sinafinansiellarapporter i svenska kronor. Vidare bestar omréakningsreserven
av valutakursdifferenser som uppstér vid utvidgad investering i utlandska
verksamheter samt aterldn fran utlandska verksamheter.

Utdelning

Styrelsen har foreslagit en utdelning for 2017 per stamaktie pa 1,55 (1,25)
kronor. Férslaget motsvarar en utdelning om totalt 312 428 227 (251 958 248)
kronor, berdknat pd antalet registrerade stamaktier. Utdelningen blir féremél
for faststallelse pa arsstamman den 20 april 2018. Den totala utdelningen
berdknas pé vid utdelningstillfallet utestdende aktier.

Kapitalhantering

Bolagets malsattning r att ha en god kapitalstruktur samt en finansiell stabilitet.
Pé sa sétt skapas en stabil grund for den fortsatta afférsverksamheten vilket ger
méjligheter att saval bibehdlla befintliga dgare som attrahera nya dgare. En god
kapitalstruktur skall ocksé bidratill att relationen med koncernens kreditgivare
utvecklas pa ett for alla parter bra sétt. Kapital definieras som eget kapital och
avser eget kapital hanforligt till innehavare av andelar i moderbolaget.

Bravidas kapitalstruktur skamdjliggéra en hig grad av finansiell flexibilitet
och ge utrymme for forvérv. Bolagets mal &r att ha en skuldsattningsgrad om
cirka 2,5 ganger nettoskuldy/justerad EBITDA. Per den 31 december 2017 uppgick
skuldsattningsgradentill 1,7 (2,5) ganger.

Bravidas malséttning dr att betala ut 1dgst 50 procent av koncernens
konsoliderade nettoresultat, med beaktande av andra faktorer sésom finansiell
stdlining, kassaflode och tillvéxtmdjligheter.

Bravidas laneavtal innehaller finansiella nyckeltal (covenants) som koncernen
skall uppfylla vilket dr sedvanligt for dennatyp av Idneavtal. Bravida uppfyllde
dessa nyckeltal med stor marginal vid utgdngen av dret.

MODERBOLAGET
Bundna fonder
Bundnafonder far inte minskas genom vinstutdelning.

Fritt eget kapital

Overkursfond

UtgGrs av vardet pa aktier som har emitterats till Gverkurs, det vill sédga for
aktierna har betalats mer dn aktiernas kvotvarde. Erhallet belopp utéver aktier-
nas kvotvdrde har forts till dverkursfonden.

Balanserade vinstmedel

Utgdrs av féregdende érs fria egna kapital efter att en eventuell vinstutdelning
ldmnats. Utgor tillsammans med drets resultat summa fritt eget kapital, det vill
sdga det belopp som finns tillgangligt for utdelning till aktiedgarna.

Forslag till vinstdisposition
Styrelsen foreslar att moderbolagets fria egna kapital om 4 901 112 712 kronor
disponeras enligt foljande:

Till aktiedgarna utdelas 1,55 kronor per stamaktie 312428 227
Overkursfond 3517757028
Balanseras i ny rékning 1070927 457
Summa 4901112712
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NOTER

NOT 21. RANTEBARANDE SKULDER

| det foljande framgar information om féretagets avtalsmassiga villkor avseende rantebarande skulder. For mer information om foretagets exponering for rénterisk
och risk for valutakursforandringar hdnvisas till not 27.

Koncernen Moderbolaget

2017-12-31 2016-12-31 2017-12-31 2016-12-31

LANGFRISTIGA SKULDER
Bankldn 1700 2700 1700 2700
1700 2700 1700 2700

KORTFRISTIGA SKULDER
Foretagscertifikat 1000 - 1000 -
Checkrakningskredit 1 3 = -
1001 3 1000 -
Belopp varmed skuldposten forvéntas betalas inom tolv méanader frén balansdagen 1001 3 1000 -

Belopp varmed skuldposten forvéntas betalas efter mer dn fem ar fran balansdagen — - - -

Bravida har ett svenskt féretagscertifikatprogram. Storleken pé detta program dr 2 000 (—) MSEK och total uppldning under detta program uppgar till 1 000 (=) MSEK.
Villkor och dterbetalningstider se tabell nedan.

2017 2016

Forfall  Nominellranta Nominelltvirde Redovisatvdrde Nominelltvirde Redovisatvirde

Bankldn, valuta SEK 2020 1,40 % 1700 1700 2700 2700
Foretagscertifikat 2018 0,18 % 1000 1000 - -
Checkrdkningskredit 2017 1,65 % 1 1 3 3
Totala réntebdrande skulder 2701 2701 2703 2703

Skulderna dr forenade med vissa villkor knutna till resultat och stéllning, covenants. Fér mer information om 1dn se dven not 27.

Kreditfaciliteter/limiter Koncernen Moderbolaget

MSEK 2017-12-31 2016-12-31 2017-12-31 2016-12-31
Beviljade kreditfaciliteter/limit 3703 4003 3700 4000
Outnyttjad del -1997 -1300 -1995 -1300
Utnyttjat kreditbelopp 1706 2703 1705 2700

BEVILJAD KREDITLIMIT, FORDELAT PER LAND

Sverige 3700 4000 - 4000
Norge 3 3 — _
Totalt beviljad kreditlimit, MSEK 3703 4003 - 4000

| utnyttjad kreditfacilitet ingdr 5 (=) MSEK avsatt till garantiram. For mer information om kreditfaciliteter se dven not 27.

Stéllda sakerheter for skulder till kreditinstitut Koncernen Moderbolaget
2017-12-31 2016-12-31 2017-12-31 2016-12-31
Foretagsinteckningar 36 32 - -
36 32 - -

Forinformation avseende stéllda sakerheter se dven not 29.
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NOT 22. AVSATTNINGAR

Koncernen
2017-12-31 2016-12-31
AVSATTNINGAR SOM AR LANGFRISTIGA SKULDER
Garantidtaganden 71 73
Ovrigt 7 7
79 80
AVSATTNINGAR SOM AR KORTFRISTIGA SKULDER
Garantidtaganden 71 73
Tvister 31 27
Avsattning for tomma lokaler 1 1
Kostnader fér omstruktureringsatgarder 4 6
Forlustavsattning projekt 13 10
Ovrigt 50 25
172 143
Summa avsittningar 250 223
Garantiataganden Omstruktureringsatgérder
Avser beraknad kostnad for att atgdrda fel och brister avseende avslutade Omstruktureringsatgarder omfattar bland annat kostnader for personalned-
projekt, som uppkommer under projektens garantitid. Utflodet av resurser sker dragning. En avséttning redovisas nér en detaljerad omstruktureringsplan har
under projektens garantitid som huvudsakligen uppgar till tva till fem dr. D& faststallts och omstruktureringen har antingen pabérjats eller annonserats
effekten av ndr i tiden betalning sker inte dr vdsentligt, nuvardesberdknas inte offentligt. Ingen avséttning gérs for framtida rérelsekostnader.
forvdntade framtida utbetalningar.
Forlustavsattning kontrakt
Tvister Installationsuppdragen redovisas enligt metoden for successiv vinstavrakning.
Avsattningen baseras pd individuell riskvérdering for pagaende tvister pa Individuell avsattning fors for berdknade forluster, det vill sdga, ndr projektkost-
balansdagen. naderna berdknas Gverstiga den totala projektintékten.
Tomma lokaler
Kopplat till omstrukturering och samordning av verksamheten har en avsattning
gjorts for tomma lokaler. Hansyn har tagits till méjligheten att hyra ut lokalerna i
andra hand eller avsluta kontrakten i fortid.
Garanti- Tomma Omstrukturer- Forlustavsittning
Fordndring avsattningar 2017 ataganden Tvister lokaler ingsatgarder projektoch dvrigt Summa
Redovisat vérde vid periodens ingang 145 27 1 6 43 223
Avsdttningar som gjorts under perioden 71 31 - 0 -4 98
Belopp som tagits i ansprak under perioden -109 -25 0 -2 -19 -155
Avsittningar i férvérvade foretag 37 - - - 50 87
Valutakursdifferens -1 -1 0 0 0 -2
Redovisat varde vid arets utgang 143 31 1 4 A 250
Garanti- Tomma Omstrukturer- Forlustavsittning
Fordndring avséttningar 2016 ataganden Tvister lokaler ingsatgéarder projektoch dvrigt Summa
Redovisat vérde vid periodens ingang 135 15 3 3 61 216
Avsattningar som gjorts under perioden 83 13 1 6 31 134
Belopp som tagits i ansprak under perioden -80 -2 -2 -3 -63 -150
Avsittningar i férvérvade foretag 3 - - - 14 17
Valutakursdifferens 4 2 0 0 1 6
Redovisat virde vid arets utgang 145 27 1 6 43 223
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NOT 23. FAKTURERAD MEN EJ UPPARBETAD INTAKT ~ NOT 24. OVRIGA SKULDER

Koncernen 2017-12-31  2016-12-31 Koncernen Moderbolaget
Fakturering pa j avslutade arbeten 1926 11773 20171231 2016-12-31 201712781  2016-12-31
Upparbetad intékt p4 j avslutade arbeten 10407 10455  Mervérdeskatteskuld 161 148 0 4
1519 1318  Personalens kdllskatt 148 130 1 1
Ovrigt 220 246 1 0
Upparbetad intakt fran pagdende installationsprojekt redovisas med tilldmp- 529 574 > :

ning av successiv vinstavrakning. Berakningen av upparbetningsgraden sker
pa basis av nedlagda projektkostnader vid periodens utgang i férhallande till
den mot projektintékten svarande projektkostnaden for hela installationen.

| balansrdkningen redovisas installationsuppdragen brutto, projekt for
projekt, antingen som "Upparbetad men ej fakturerad intdkt” bland omsétt- NOT 25. UPPLUPNA KOSTNADER OCH FORUTBETALDA
ningstillgangarnaeller som "Fakturerad men ej upparbetad intakt” bland INTAKTER
kortfristiga skulder. De projekt som har hogre upparbetade intdkter &n vad som

fakturerats redovisas som tillgdng medan de projekt som har fakturerats mer
4n upparbetade intdkter redovisas som skuld. Koncernen Moderholaget
2017-12-31  2016-12-31  2017-12-31  2016-12-31

Upplupna semester-

[6ner och lBner 1026 906 20 16

Upplupnasociala

avgifter 378 333 16 7

Upplupna

rdntekostnader 7 5 7 5

Ovriga poster 55 67 3 4
1466 1311 46 32

NOT 26. VARDERING AV FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER TILL VERKLIGT VARDE

Nedanstaende tabell visar redovisat véarde och verkligt varde fér finansiella marknad for identiska tillgdngar och skulder som fretaget har tillgéng till vid

instrument. For rantebdrande fordringar och skulder har verkligt vérde faststallts vérderingstidpunkten

genom diskontering av framtida betalningsfloden till aktuell marknadsranta pa - Nivd2avserandra observerbara data4n noterade priser i nivd 1, som &r

balansdagen. Det redovisade vérdet for kundfordringar och leverantorsskulder direkt eller indirekt observerbara

beddms dverensstémma med det verkliga vérdet. Diskonteringsréntan dr mark- - Nivd 3 avser icke-observerbara data for tillgangen eller skulden

nadsbaserad ranta pa liknande instrument pd balansdagen. Entillgéng eller skuld inkluderas i sin helhet i ndgon av de tre nivaerna, baserat
pa den ldgsta nivan pd indata som dr vasentlig for vérderingen.

Hierarki for verkligt viarde Koncernens och moderbolagets bankldn tillhor niva 2.

- Niva 1avser fullt observerbara data, ojusterade noterade priser pa en aktiv

Finansiellatillgangar Lane-och Ovriga finan- Summa Verkligt
Koncernen 2017-12-31 somkansiéljas  kundfordringar siellaskulder redovisatvérde vérde
Langfristiga vardepappersinnehav 12 - - 12 12
Langfristiga fordringar - 13 - 13 13
Kundfordringar = 3030 = 3030 3030
Upplupna intdkter = 211 = 211 211
Ovriga fordringar = 1 = 1 1
Likvida medel = 839 = 839 839
Summa tillgangar 12 4094 = 4106 4106
Langfristiga skulder till kreditinstitut - - 1700 1700 1700
Kortfristiga skulder till kreditinstitut - - 1000 1000 1000
Checkrakningskredit - - 1 1 1
Leverantorsskulder = = 1866 1866 1866
Ovriga skulder - = 257 257 257
Upplupna kostnader - - 62 62 62
Summa skulder = = 4386 4386 4886
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Finansiella tillgangar Lane- och Ovriga finan- Summa Verkligt

Koncernen 2016-12-31 somkansiljas  kundfordringar siellaskulder redovisatvarde vérde
Langfristiga vardepappersinnehav 1 N N 1 11
Langfristiga fordringar - 12 - 12 12
Kundfordringar - 2544 - 2544 2544
Upplupna intéakter - 186 - 186 186
Ovriga fordringar - 1 - 1 1
Likvida medel - 286 - 286 286
Summatillgangar 1 3028 - 3039 3039
Langfristiga skulder till kreditinstitut - - 2700 2700 2700
Checkrakningskredit - - 3 3 3
Leverantdrsskulder - - 1468 1468 1468
Ovriga skulder - N 246 246 246
Upplupna kostnader - - 72 72 72
Summa skulder - - 4490 4490 4490
Lane- och Ovriga finan- Summa Verkligt

Moderbolaget 2017-12-31 kundfordringar siellaskulder redovisatvarde vérde

Kortfristiga fordringar hos koncernféretag 1562 = 1562 1562

Likvida medel - 644 644 644

Summa skulder 1562 644 2206 2206

Langfristiga skulder till kreditinstitut - 1700 1700 1700

Kortfristiga skulder till kreditinstitut - 1000 1000 1000

Kortfristiga skulder till koncernforetag - 1429 1429 1429

Leverantorsskulder = 20 20 20

Ovriga skulder - 1 1 1

Upplupna kostnader = 10 10 10

Summa skulder = 4160 4160 4160

Lane- och Ovriga finan- Summa Verkligt

Moderbolaget 2016-12-31 kundfordringar siellaskulder redovisatvérde vérde
Kortfristiga fordringar hos koncernféretag 1755 . 1755 1755
Likvida medel - 184 184 184
Summatillgangar 1755 184 1939 1939
Langfristiga skulder till kreditinstitut - 2700 2700 2700
Kortfristiga skulder till koncernforetag - 1496 1496 1496
Leverantdrsskulder - 4 4 4
Ovriga skulder - 5 5 5
Upplupna kostnader - 9 9 9
Summa skulder - 4214 4214 4214
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NOT 27. FINANSIELLA RISKER OCH FINANSPOLICYS

Finansiella risker och finanspolicys

Koncernen dr genom sin verksamhet exponerad for olika slag av finansiella
risker. Med finansiella risker avses fluktuationer i féretagets resultat och
kassafldde till foljd av férdndringar i valutakurser, rantenivaer, refinansierings-
och kreditrisker. Koncernens finansférvaltning styrs i enlighet med géllande
finanspolicy, vilken faststalls av Bravidas styrelse och bildar ett ramverk av
riktlinjer och regler i form av riskmandat och limiter for finansverksamheten.
Stodfunktion Koncernekonomi/Finans svarar for samordningen av koncernens
finansverksamhet. Den Gvergripande malsattningen for finansfunktionen ar
atttillhandahalla en kostnadseffektiv finansiering samt att minimera negativa
effekter pa koncernens resultat som harrér frén finansiella risker.

Marknadsrisk

Marknadsrisk dr koncernens risk att verkligt vdrde pé finansiella instrument
eller framtida kassafloden frén finansiella instrument kommer att fluktuera
pa grund av forandringar i marknadspriser. Huvudsakliga marknadsrisker i
koncernen dr ranterisk och valutarisk.

Rénterisk

Rénterisk utgor risken att rdnteférandringar inverkar negativt pd koncer-

nens framtida resultat och kassaflode. | koncernen &r det framforallt likvida
medel och rantebdrande uppldning som medfcr att koncernen exponeras for
rdnterisk. Den genomsnittliga réntebindningstiden for samtliga réntebédrande
tillgdngar var 0 (0) ar. Rdntesatsen for rdntebérande tillgangar uppgick vid drs-
skiftet till 0 procent i SEK, DKK och EUR, i NOK uppgick rdntan till 0,8 procent.
Av koncernens totala rantebdrande finansiella tillgangar I6per 0 (0) procent
med fast rdnta och 100 (100) procent med rorlig ranta. Den genomsnittliga
rdntebindningstiden f6r samtliga rantebérande skulder exklusive pensionsskuld,
var 0 (0) &r. Rintesatsen for rantebarande skulder uppgick vid arsskiftet till 0,95
(1,65). Av totala rdntebérande finansiella skulder [dper 0 (0) procent med fast
rdnta respektive 100 (100) procent med rérlig rénta.

Valutarisk

Valutarisk definieras som risken att koncernens resultatrakning och kassaflode
paverkas negativt av valutakursfdrandringar. Dennarisk kan delas upp i trans-
aktionsexponering, det vill sdga. nettot av operativa och finansiella (rantor/
amorteringar) fléden och omrékningsexponering avseende nettoinvesteringar i
utlandska koncernbolag.

Forfallostruktur finansiella skulder

Bravidas transaktionsexponering dr &g eftersom béde forsaljning och inkop
i huvudsak sker i lokal valuta. Omrékningsexponeringen uppstér nér tillgdngar
och skulder dr i olika valutor och ndr utldndska dotterbolags resultat och net-
totillgéngar réaknas om till svenska kronor. For koncernen uppstar omraknings-
risker for dotterbolagen i Norge, Danmark och Finland. Tillgéngar och skulder i
utldndsk valuta omraknas till balansdagens kurs.

Likviditetsrisker

Likviditetsrisken ar risken att koncernen kan fa problem att fullgora sina
skyldigheter som dr forknippade med finansiella skulder. Koncernen har rull-
lande tremanaders likviditetsplanering som omfattar alla koncernens enheter.
Planeringen uppdateras Iopande. Koncernens prognoser omfattar dven
likviditetsplanering pd medelldng sikt. Likviditetsplaneringen anvands for att
hantera likviditetsrisken och kostnaderna for finansieringen av koncernen.
Malsattningen dr att koncernen skall kunna klara sina finansiella dtaganden i
uppgangar saval som nedgangar utan betydande oférutsedda kostnader. Likvi-
ditetsriskerna hanteras av den centrala finansavdelningen for hela koncernen.

Kreditfaciliteter

Koncernen har banklan om 1700 (2 700) MSEK och en revolverande facilitet pa
2000 (1300) MSEK. Av den revolverande faciliteten har 300 MSEK allokerats

till en checkkredit och kopplats till koncernens cash pool och 5 MSEK avsatts

till en garantiram. Avtalen for lanen och den revolverande faciliteten innehaller
finansiella nyckeltal (covenants) som koncernen skall uppfylla. Bravida uppfyllde
dessa nyckeltal med god marginal vid utgdngen av &ret. Koncernens likvida medel
vid utgangen av dret var 839 (286) MSEK. Nominell likviditetsreserv uppgick

till 4542 (4 289) MSEK, varav utnyttjad del var 1 706 (2 703) MSEK. Tillgdnglig
likviditetsreserv var 2 836 (1 586) MSEK. Aterstaende |optid pa checkkrediten
var 34 (46) ménader samt pa den revolverande krediten 34 (46) manader.

2017 2016
Koncernen 2018 2019 2020 2021 Koncernen 2017 2018 2019 2020
Lan 21 21 1718 - Lén 42 4 4 2733
Checkrakningskredit 1 - - —  Checkrékningskredit 3 - - -
Leverantorsskulder 1866 = = —  Leverantdrsskulder 1468 - - -
Ovriga skulder 1000 - - —  Ovrigaskulder - - - -
Upplupna kostnader 7 = = = Upplupna kostnader 5 - - -
Summa 2896 21 1718 -  Summa 1518 Y| 4 2733
Moderbolaget 2018 2019 2020 2021 Moderbolaget 2017 2018 2019 2020
Lan 21 21 1718 - Lén 42 4 41 2733
Leverantorsskulder 20 = = —  Leverantorsskulder 4 - - -
Ovriga skulder 1000 = = -~ Ovrigaskulder - - - -
Upplupna kostnader 7 = = —  Upplupna kostnader 5 - - -
Summa 1049 21 1718 - Summa 51 M M 2733
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Kreditfaciliteter

Koncernen2017-12-31 Nominellt Utnyttjat Tillgdngligt
Bankldn 1700 1700 =
Revolverande faciliteter 1700 5 1695
Checkrakningskredit 303 1 302
Likvida medel 839 = 839
Likviditetsreserv 4542 1706 2836

Den revolverande faciliteten var totalt 2 000 MSEK, varav 300 MSEK tillsvidare
dravsatttill checkrakningskredit.

Koncernen 2016-12-31 Nominellt Utnyttjat Tillgéngligt
Bankldn 2700 2700 -
Revolverande faciliteter 1000 - 1000
Checkrakningskredit 303 3 300
Likvida medel 286 - 286
Likviditetsreserv 4289 2703 1586

Denrevolverande faciliteten var totalt 1 300 MSEK, varav 300 MSEK tillsvidare
dravsatttill checkrékningskredit.

Réntebindning utnyttjade krediter 2017-12-31 2016-12-31
Belopp 2701 2703
Genomsnittlig effektiv rdnta, procent 0,95 % 1,65 %

Andel procent 100 100

Rantebindning Rorlig Rorlig
Exponering av nettotillgangar i utldndsk valuta
Den omrékningsexponering som uppkommer genom investeringar i utldndska

nettotillgéngar kurssékras inte.

Utlandska nettotillgangar

Koncernen
Lokal valuta 2017-12-31 2016-12-31
NOK 908 660
DKK 197 220
EUR 7 6

En 10 procentig forstarkning av den norska kronan per 31 december 2017
skulle innebdra en positiv omrdkningseffekt av det egna kapitalet med 91
MSEK. En motsvarande forstarkning av den danska kronan skulle ge en positiv
omrakningseffekt av det egna kapitalet med 26 MSEK. En motsvarande for-
stdrkning av euron skulle ge en positiv omréakningseffekt av det egna kapitalet
med 7 MSEK.

Arets valutakursdifferens i totalresultatet uppgick till -26 (92) MSEK.

Kommersiell exponering

Internationella inkdp och férsaljning av varor och tjdnster i utldndsk valuta dr
begrédnsad till sin omfattning men kan forvéntas att oka i takt med koncernens
expansion samt den tilltagande konkurrens som sker avseende inkdp av varor
ochtjanster.

Kreditrisk
Med kreditrisk avses risken att forlora pengar pa grund av att motparten inte
kan fullfolja sina dtaganden.

NOTER

Kreditrisker i finansiell verksamhet

Kreditrisken i finansverksamheten dr mycket liten dd Bravida enbart handlar
med motparter med hégsta kreditvérdighet. Det dr frimst motpartsrisker i sam-
band med fordringar pa banker och andra motparter. Finanspolicyn innehaller
ett sdrskilt motpartsreglemente i vilket maximal kreditexponering for olika
motparter anges. Beraknad bruttoexponering for motpartsrisker avseende
likvida medel och kortfristiga placeringar uppgick till 839 (286) MSEK.

Kreditrisker i kundfordringar
Risken att foretagets kunder inte uppfyller sina dtaganden, det vill sdga att
betalning inte erhdlls frdn kunderna, utgor en kundkreditrisk. Kreditforlusterna
arnormalt smé tack vare ett mycket stort antal projekt och kunder dar fakture-
ring sker I6pande under produktionstiden. Koncernens kunder kreditkontrol-
leras innan igangsattning av ett projekt, varvid information om kundernas
finansiella stallning inhamtas fran olika kreditupplysningsforetag. Koncernen
har uppréttat en kreditpolicy for hur kundkrediterna ska hanteras. Dér finns
bland annat angivit var beslut tas om kreditlimiter av olika storlek och om
hur osékra fordringar skall hanteras. Bankgaranti eller annan sékerhet kravs
for kunder med I&g kreditvardighet eller otillrdcklig kredithistorik. Maximal
kreditexponering framgdr av det redovisade vdrdet i koncernens balansrak-
ning. Totala kreditforluster uppgick till -18 (-15) MSEK. Det foreligger ingen
signifikant koncentration av kreditrisker pa balansdagen.

Utifran historisk data gor koncernen beddmningen att ingen nedskrivning av
kundfordringar som &nnu inte &r forfallna &r nédvéndig per balansdagen.

i\ldersanalys, forfallna ej nedskrivna kundfordringar

Koncernen
Redovisat vdrde ej nedskrivna fordringar 2017-12-31 2016-12-31
Ej forfallna kundfordringar 2503 2221
Forfallna kundfordringar 1—-15dgr 257 193
Forfallna kundfordringar 16 — 30 dgr 38 24
Forfallna kundfordringar 31-60 dgr 43 46
Fordringar forfalina> 60 dgr 274 129
Summa 3114 2613

Koncernen
Nedskrivna kundfordringar 2017-12-31 2016-12-31
Ingdende balans -69 -63
Arets forandring -15 -6
Utgaende balans -84 -69

For 6vriga finansiella fordringar finns inga forfallna fordringar.

Koncernen

Resultateffekt

Kéanslighetsanalys Fdrdndring +/- fore skatt +/-
Nettoomséttning 1% 173
Rérelsemarginal 1 %-enhet 11
Lonekostnader 1% 62
Material- och underentreprendrer 1% 73
Andel produktiv montorstid 1 %-enhet 87
Lanerdnta 1 %-enhet 27
Valutakurs DKK 10 % 13
Valutakurs NOK 10 % 26
Valutakurs EUR 10 % 1
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NOT 28. LEASINGAVGIFTER AVSEENDE OPERATIONELL LEASING

Koncernen Moderbolaget
2017-01-01 2016-01-01 2017-01-01 2016-01-01
-2017-12-31 —2016-12-31 —2017-12-31 -2016-12-31
TILLGANGAR SOM INNEHAS VIA OPERATIONELLA LEASINGAVTAL
Minimileaseavagifter 319 264 0 0
Totala leasingkostnader 319 264 0 0
LEASINGAVGIFTERNA FORDELAR SIG PA FOLJANDE AVTAL
Leasingavgifter lokalhyror 148 100 - -
Leasingavagifter bilar 168 161 0 0
Leasingavgifter IT 1 0 - -
Leasingavgifter 6vrigt 2 2 - -
Totala leasingkostnader 319 264 0 0
FRAMTIDA ATAGANDEN LEASINGAVTAL
Nominellt vdrde av framtida minimileaseavgifter avseende
icke uppsdgningsbara kontrakt forfaller till betalning:
-Inomett &r 163 144 0 0
- Mellan ett och fem ar 247 240 0 0
- Senare dn fem ar 2 0 — -
412 384 1 0
FRAMTIDA ATAGANDEN LOKALHYROR
Nominellt varde av framtida forpliktelser avseende
lokalhyror forfaller till betalning:
- Inomett &r 138 148 - -
- Mellan et och fem ar 221 202 — -
- Senare dn fem ar 40 3 - -
398 353 - -

Som operationell leasing klassificeras lokalhyror, bilar, kontorsutrustning och IT-utrustning. | Sverige, Norge, Danmark och Finland finns ramavtal for operationell
leasing av bilar med tillhorande administrativa tjanster. Leasingavtalens 1optid varierar normalt mellan tre och fem ar. Férvdrv av objekt eller forlangning av leasing-

avtal krdver separat Gverenskommelse.

NOT 29. STALLDA SAKERHETER OCH EVENTUALFORPLIKTELSER

Koncernen Moderbolaget
2017-12-31 2016-12-31 2017-12-31 2016-12-31

STALLDA SAKERHETER
For egna skulder och avsattningar
Foretagsinteckningar 36 32 - -
Fonder, kapitalforséakringar 30 30 = -

66 62 - -
EVENTUALFORPLIKTELSER
For egna skulder och avséttningar
Garantidtaganden, FPG/PRI 22 22 - -
Borgensforbindelser, for koncernféretag - - 1131 1086

22 22 1131 1086

Bravida Holding AB har gatt i borgen fér Bravida Sverige AB:s pensionsskuld som i sin tur garanteras av PRI. Bravida Sverige AB har samtidigt en pensionsfond

med tillgdngar som med marginal motsvarar skulden.
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NOT 30. NARSTAENDE

Relationer

Moderbolagets direktdgda dotterbolag redovisas i not 31, Andelar i koncern-
foretag. Andelar i intresseforetag redovisas i not 13, Andelar i intresseforetag.
Information om styrelseledaméter och koncernledning samt ersattning till
dessaredovisas i not 5, Anstdllda och personalkostnader, samt i bolagsstyr-
ningsrapporten.

Transaktioner
Transaktioner med narstaende dr prissatta pd marknadsmassiga villkor. Moder-
bolaget Bravida Holding AB &r huvudkontohavare av koncernens cash pool.

| tabellen nedan redovisas moderbolagets transaktioner med koncernforetag:

Moderbolaget

2017-12-31 2016-12-31
Intdkter
Forséljning 151 82
Utdelning 182 226
Koncernbidrag 661 670
Rénteintékter 20 37
Kostnader
Rorelsekostnader -43 -
Koncernbidrag -17 -27
Réntekostnader -2 -3
Fordringar 1562 1755
Skulder 1429 1496

NOTER
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NOTER

NOT 31. ANDELAR | KONCERNFORETAG

Moderbolagets andelar i koncernfiretag 2017-12-31 2016-12-31
ACKUMULERADE ANSKAFFNINGSVARDEN

Vid rets borjan 7341 7341
Redovisat vérde vid periodens slut 7341 7341

Bravida Holding AB 4ger aktier direkt i Bravida AB. Ovriga koncernforetag nedan &r indirekt 4gda.

Specifikation avinnehav av andelar i koncernforetag 2017-12-31
Koncernfdretag / Organisationsnummer / Sate Antal andelar Andel i %" Bokfdrtvirde
Bravida AB, 556713-6519, Stockholm 1012429900 100.0 7341332
Bravida Sverige AB, 556197-4188, Stockholm 20000 100.0 2543983
Bravida Prenad AB, 556454-1315, Malm6 50000 100.0 103044
Bravida Sdkerhet AB, 556193-1832, Stockholm 5100 100.0 24961
Bravida Service Mellersta AB, 556181-4020, Norrkdping 1000 100.0 160
Byggnadsaktiebolaget Konstruktor, 556012-3670, Stockholm 1485417130 100.0 502
C2M Sprinkler AB, 556684-9021, Mark 2100 100.0 55275
Erfator Projektledning AB, 556401-7795, Kista 1000 100.0 14022
E/S Intressenter AB, 556564-6741, Skellefted 1000 100.0 15238
E/S Elconsult AB, 556311-0633, Skelleftea 1000 100.0 432
E/S Installation AB, 556306-0838, Skellefted 1000 100.0 415
E/S Styromatic AB, 556111-9248, Skellefted 1000 100.0 1028
Friginor Kylmontage och Service AB, 556309-1940, Haparanda 4000 100.0 25056
Juhl Air Control AB, 556308-0356, K&vlinge 2000 100.0 229
Dala Elmdn i Falun AB, 556715-0403, Falun 1000 100.0 2965
Electi EI AB, 556817-5045, Malmo 1000 100.0 782
Electi El Service AB, 556913-9685, Malmd 500 100.0 145
Elinstallatorer i Dalarna AB, 556283-7095, Hedemora 1000 100.0 3808
Jihd Automation AB, 556651-4054, Landskrona 140000 100.0 1171
Jind El & Automation AB, 556607-4190, Landskrona 60000 100.0 2871
MO-Service EI & Hushall AB, 556796-6246, Klippan 1000 100.0 2096
RTS Lés & Larm AB, 556452-9385, Linképing 2000 100.0 2547
Rorspecialisten i Stockholm AB, 556353-5227, Stockholm 1000 100.0 10573

R. Nilssons Elektriska Aktiebolag, 556074-1745, Kristianstad 10000 100.0 20500
0CM Vent AB, 556861-6303, Géteborg 715 100.0 7613
Pounus Ror AB, 556901-5372, Kiruna 500 100.0 12237
Vavtrudner AB, 556929-0710, Stockholm 8320240 100.0 162134
Aktiebolaget CJ Bjérnberg, 556232-6008, Stockholm 1000 100.0 59065
Vega Energi AB, 556484-7506, Stockholm 2040 100.0 3160
VVS Teknik Ror i Vést AB, 556442-4694, MdIndal 2500 100.0 10348
ABEKA El & Kraftanldggningar AB, 556515-7012, Nykdping 6000 75.0 61677
Bravida Danmark A/S, 14769005, Brandby Danmark TDKK 4 100.0 260859
Bravida Norge Holding AS, 998 121 221, Oslo Norge TNOK 30 100.0 909 021
Bravida Norge AS, 987 582 561, Oslo Norge TNOK 10796137 100.0 788678
Bravida Norge 4 AS, 917 097 321, Ringsaker Norge TNOK 76 666 100.0 25665
Oras AS, 915068 553, Oslo Norge TNOK 12000 100.0 166 866
VVS Engineering AS, 991 952 799, Oslo, Norge TNOK 600 100.0 12220
Bravida Finland Qy, 2528874-1, Helsingfors Finland TEUR 2500 100.0 155041
Kuopion Talotekniikka Qy, 0988651-4, Kuopio Finland TEUR 26 100.0 0

" Agarandelen av kapitalet avses, vilket dven Gverensstammer med andelen av résterna for totalt antal aktier
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NOTER

NOT 32. RAPPORT OVER KASSAFLODEN

Koncernen Moderbolaget
2017-01-01 2016-01-01 2017-01-01 2016-01-01

Not —2017-12-31 -2016-12-31 -2017-12-31 —2016-12-31
JUSTERINGAR FOR POSTER SOM INTE INGAR | KASSAFLODET M.M.
Av- och nedskrivningar av tillgdngar 711,12 34 26 - -
Realisationsresultat avyttring av rorelse/dotterféretag -1 0 - -
Avséttningar till pensioner 8 -1 0 -
Forandring i avsattningar -14 16 - -
Kostnader for aktiedgarprogram 23 10 23 10
Ovrigt 0 -2 = -
Summa 51 50 23 10
ERHALLNA OCH BETALDA RANTOR
Erhallen ranta 2 1 22 38
Erlagd rénta -46 -61 -48 -62
EJUTNYTTJADE KREDITER
Ej utnyttjade kreditfaciliteter uppgér till 21 -1997 -1300 -1995 -1300

Avstiamning skulder hdnfdrliga till finansieringsverksamheten samt avstamning nettoskuld
Nedan analyseras skulder hanforliga till finansverksamheten samt avstdmning av nettoskuld, for de presenterade perioderna.

Skulder hanfdrliga till finansieringsverksamheten

Langfristiga Kortfristiga  Checkraknings-

Koncernen skulder skulder kredit Summa Likvida medel Nettoskuld
Saldo per2016-01-01 -2700 -302 -3 -3005 573 -2433
Kassaflode - 302 0 302 -356 -53
Valutakursdifferenser - - - - 69 69
Saldo per2016-12-31 -2700 - -3 -2703 286 -2417
Kassaflode . — 2 2 553 555
Refinansiering 1000 -1000 - - - -
Valutakursdifferenser - - - - 0 0
Saldo per2017-12-31 -1700 -1000 -1 -2701 839 -1862
Avstamning nettoskuld
Koncernen 2017-12-31 2016-12-31

I -
Léngfristiga laneskulder -1700 2700  NOT 33. HANDELSER EFTER BALANSDAGEN
Kortfristiga laneskulder -1000 -
Checkrakningskredit 4 3 Elect“nc Viborg A/Si I?anrnarkoforvarvades den2januar! 2018. BolagetharS?

anstdllda och en omséttning pa motsvarande 26 MSEK inom elservice och sékerhet.
Summa -2701 -2703 Férvirvetav El & Tele Installation AB i Enkoping, slutfordes den 3 januari
Likvida medel 839 286 2018.Bolaget har 10 anstallda och en omséttning pd 16 MSEK inom el.

Adison Qy i Finland forvarvades den 4 januari 2018. Bolaget med verksam-
heti Helsingforsregionen har 70 anstéllda och en omséttning motsvarande 190
MSEK inom el, vs, ventilation och byggnadskonstruktion.

Bravidas valberedning foreslog den 23 januari 2018 att rsstdmman den 20
april 2018 utser Fredrik Arp till ny styrelseordfdrande.

Nettoskuld -1862 2417
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STYRELSENS UNDERSKRIFT

Styrelsen och verkstallande direktoren forsakrar att drsredovisningen har uppréttats i enlighet med god redovisningssed i Sverige och
koncernredovisningen har upprattats i enlighet med de internationella redovisningsstandarder som avses i Europaparlamentets och rédets
forordning (EG) nr 1606/2002 av den 19 juli 2002 om tilldmpning av internationella redovisningsstandarder. Arsredovisningen respektive

koncernredovisningen ger en réttvisande bild av moderbolagets och koncernens stalining och resultat. Forvaltningsberéttelsen fér moderbolaget
respektive koncernen ger en réttvisande 6versikt éver utvecklingen av moderbolagets och koncernens verksamhet, stéllning och resultat samt
beskriver vésentliga risker och osakerhetsfaktorer som moderbolaget och de foretag som ingdr i koncernen star infor.

Stockholm, den 26 mars 2018

Monica Caneman

Ordforande
Jan Johansson Mikael Norman
Styrelseledamot Styrelseledamot
Staffan Pahlsson Cecilia Daun Wennborg
Styrelseledamot Styrelseledamot
Mattias Johansson

Verkstallande direktor

Jan Ericson Geir Gjestad Anders Martensson Ornulf Thorsen
Arbetstagarrepresentant Arbetstagarrepresentant Arbetstagarrepresentant Arbetstagarrepresentant

Var revisionsberdttelse har ldamnats den 28 mars 2018.
KPMG AB

Anders Malmehy
Auktoriserad revisor

Arsredovisningen och koncernredovisningen har, som framgér ovan, godkants for utfirdande av styrelsen den 26 mars 2018.
Koncernens rapport dver totalresultat och balansrdkning och moderbolagets resultat- och balansrakning blir foremal for
faststéllelse pa drsstimman den 20 april 2018.
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REVISIONSBERATTELSE

REVISIONSBERATTELSE

Till bolagsstdmman i Bravida Holding AB (publ), org. nr 556891-5390

RAPPORT OM ARSREDOVISNINGEN OCH KONCERNREDOVISNINGEN

UTTALANDEN

Vihar utfért en revision av arsredovisningen och koncernredovisningen for
Bravida Holding AB (publ) for & 2017 med undantag for bolagsstyrnings-
rapporten pd sidorna 96-101 och hallbarhetsrapporten pa sidorna 26-41.
Bolagets arsredovisning och koncernredovisning ingar pa sidorna 47-92 i
detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen uppréttats i enlighet med
arsredovisningslagen och ger en i alla vdsentliga avseenden rattvisande bild
avmoderbolagets finansiella stélining per den 31 december 2017 och av dess
finansiella resultat och kassaflode for aret enligt arsredovisningslagen. Kon-
cernredovisningen har upprattats i enlighet med drsredovisningslagen och
gereniallavdsentligaavseenden réttvisande bild av koncernens finansiella
stélining per den 31 december 2017 ochav dess finansiella resultat och kas-
safldde for dret enligt International Financial Reporting Standards (IFRS), sa
som de antagits av EU, och drsredovisningslagen. Véra uttalanden omfattar
inte bolagsstyrningsrapporten pa sidorna 96-101 och héllbarhetsrapporten
pd sidorna 26-41. Forvaltningsberéttelsen ar férenlig med érsredovisningens
och koncernredovisningens 6vriga delar.

Vitillstyrker dérfor att bolagsstdmman faststéller resultatrakningen och
balansrakningen for moderbolaget och for koncernen.

Véra uttalanden i denna rapport om &rsredovisningen och koncernredo-
visningen &r forenliga med innehallet i den kompletterande rapport som har
dverldmnats till moderbolagets revisionsutskott i enlighet med revisorsfor-
ordningens (537/2014) artikel 11.

GRUND FOR UTTALANDEN
Vihar utfért revisionen enligt International Standards on Auditing (ISA) och
god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa standarder beskrivs
ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi &r oberoende i forhallande till
moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i Sverige och har i
ovrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav. Detta innefattar att,
baserat pa var basta kunskap och 6vertygelse, inga forbjudna tjanster som
avses i revisorsforordningens (537/2014) artikel 5.1 har tillhandahallits det
granskade bolaget eller, i fdrekommande fall, dess moderforetag eller dess
kontrollerade foretag inom EU.

Vianser att de revisionsbevis vi har inhdmtat &r tillrdckliga och dnda-
malsenliga som grund for vara uttalanden.

SARSKILT BETYDELSEFULLA OMRADEN

Sarskilt betydelsefulla omraden for revisionen dr de omraden som enligt
var professionella bedémning var de mest betydelsefulla fér revisionen av
arsredovisningen och koncernredovisningen for den aktuella perioden.
Dessa omraden behandlades inom ramen for revisionen av, och i vart
stallningstagande till, drsredovisningen och koncernredovisningen som
helhet, men vi gor inga separata uttalanden om dessa omréden.

Intdkter och vinstavrakning fran installationsuppdrag

Se not 18 och 23 samt redovisningsprinciper pd sidan 62 i arsredovis-
ningen och koncernredovisningen for detaljerade upplysningar och
beskrivning av omrédet.

Beskrivning av omradet

Intékter och resultat fran installationsuppdrag redovisas i enlighet med
principerna for successiv vinstavrdkning. Detta innebdr att resultatet
redovisas i takt med projektens fardigstéllandegrad. Férdigstéllandegraden

beror av faktiska kostnader i relation till totala prognosticerade projektkost-
nader. De senare kan forandras Gver projektens livscykler och kan i sin

tur f& vasentlig inverkan pa redovisade intékter och vinstavrakningar.
Oftrutsedda kostnader méste ocksa beaktas i bedémningen for att beakta
projektrisker och eventuella krav. Dessa poster bedéms regelbundet av
koncernen och justeras vid behov. Intdkter frdn dndrings- och tilldggsar-
beten i koncernen redovisas i forhallande till vad som bedéms komma att
erhallas. Baserat pd ovanstéende, foreligger ett stort inslag av bedémningar
fran koncernen vilket i sin tur paverkar intdktsredovisningen och den suc-
cessiva vinstavrdkningen.

Hur omradet har beaktats i revisionen

Vihar utvdrderat processerna som beror koncernens bedémningar och
stéllningstaganden for installationsuppdrag, inklusive deras identifiering
och redovisning av forlustkontrakt och/eller hogriskprojekt.

Viharvidare som ett led i vér granskning bland annat:

e ytvarderat faktiskt utfall jdmfért med budget och historiska utfall som ett
led i att bedéma koncernens prognosforméga

e ytmanat foretagsledningens prognoser med hansyn till redovisade
of6rutsedda kostnader och identifiering av ansprak frén kunder

e heddmt huruvida risker och mdjligheter i projekten aterspeglas pé ett
balanserat sétt i redovisningen.

Vérdering av Goodwill (koncern) och aktier i dotterbolag
(moderbolag)

Se not 11 (koncern) och not 31 (moderbolag) samt redovisningsprinciper
pa sidan 62 (koncern) och sidan 67 (moderbolag) i arsredovisningen och
koncernredovisningen for detaljerade upplysningar och beskrivning av
omradet.

Beskrivning av omradet

Koncernens balansrakning innehdller goodwill, 7,8 mdr, vilken primért
hanfor sig till historiska forvérv. Risken avser primdrt det eventuella ned-
skrivningsbehov av goodwill hanforligt till respektive kassagenererande
enhet som kan foreligga. Den inneboende osakerheten i framtidsprognoser
och diskonterade kassafldden, vilka &r grunden for nedskrivningsprov-
ningarna, innebdr att detta 4r ett av de omrdden som innehdller vasentliga
beddmningsfragor.

Koncernen utfér &rligen en nedskrivningsprévning av goodwill baserat
pa diskonterade kassafldden fran de kassaflodesgenererande enheterna
(atervinningsvarden berdknas). Berakningarna bygger bland annat pa
beddmningar avseende diskonteringsréntor, tillvaxtfaktorer och prognosti-
serade kassafloden.

Motsvarande nedskrivningsprovning gors av moderbolaget avseende
vardet pd aktier i dotterbolag. Berakningsforutsattningarna ér likartade med
beskrivningarna ovan avseende goodwill.

Hur omradet har heaktats i revisionen

Vara granskningsétgérder har inkluderat en utvdrdering av nyckelantagan-

den som gjorts relaterade till atervinningsvérdet for respektive kassafl-

desgenererande enhet. Vihar bland annat:

e beddmtallokeringen av kassaflden och goodwill till de olika kas-
sagenererande enheterna utifran rimlighet och hur konsekvent denna
alokeringen tilldmpats;
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REVISIONSBERATTELSE

e ytvdrderat de underliggande antagandena avseende kassafléden och
tillvéxt utifran historiska utfall och makroekonomiska aspekter;

e utmanat antagandena avseende anvénda diskonteringsrantor och jamfort
dessamot externakdllor;

o \/ihar ockséa bedomt huruvida koncernens tilldggsupplysningar pa ett
adekvat sétt beskriver antagandena i nedskrivningsprévningarna.

e gjorten beddmning av koncernens kdnslighetsanalys, bland annat inklu-
derande en rimlig reduktion av tillvaxttakt och kassafloden for identifika-
tionav granskningsomraden fér ytterligare fokus.

ANNAN INFORMATION AN ARSREDOVISNINGEN OCH KONCERN-
REDOVISNINGEN

Detta dokument innehaller dven annan information an arsredovisningen
och koncernredovisningen och dterfinns pé sidorna 1-46 samt 96-107. Det
ar styrelsen och verkstdllande direktéren som har ansvaret for denna andra
information.

Vart uttalande avseende drsredovisningen och koncernredovisningen
omfattar inte denna information och vi gor inget uttalande med bestyrkande
avseende denna andra information.

| samband med var revision av arsredovisningen och koncernredovis-
ningen ar det vért ansvar att Idsa den information som identifieras ovan och
overvdga om informationen i vdsentlig utstrackning ar oférenlig med drsre-
dovisningen och koncernredovisningen. Vid denna genomgang beaktar vi
dven den kunskap vi i dvrigt inhamtat under revisionen samt beddmer om
informationen i 6vrigt verkar innehélla vésentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utférts avseende denna informa-
tion, drar slutsatsen att den andra informationen innehaller en vésentlig
felaktighet, ar vi skyldiga att rapportera detta. Vi har ingetatt rapporterai
detavseendet.

STYRELSENS OCH VERKSTALLANDE DIREKTORENS ANSVAR

Det ar styrelsen och verkstéllande direktoren som har ansvaret for att rsredo-
visningen och koncernredovisningen uppréttas och att de ger en réttvisande
bild enligt arsredovisningslagen och, vad géller koncernredovisningen,

enligt IFRS s& som de antagits av EU. Styrelsen och verkstallande direkttren
ansvarar dven for den interna kontroll som de beddmer dr nddvandig for att
uppratta en arsredovisning och koncernredovisning som inte innehaller nagra
vésentliga felaktigheter, vare sig dessa beror p& oegentligheter eller pé fel.

Vid uppréttandet av drsredovisningen och koncernredovisningen
ansvarar styrelsen och verkstallande direkttren for beddmningen av bolagets
och koncernens formaga att fortsatta verksamheten. De upplyser, nar sa ar
tillampligt, om forhallanden som kan paverka férmégan att fortsétta verksam-
heten och att anvdnda antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt
drifttilldmpas dock inte om styrelsen och verkstéllande direktdren avser att
likvidera bolaget, upphdra med verksamheten eller inte har nagot realistiskt
alternativ till att gora ndgot av detta.

Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det paverkar styrelsens ansvar
och uppgifter i dvrigt, bland annat 6vervaka bolagets finansiella rapportering.

REVISORNS ANSVAR
Véramadl ar att uppnd en rimlig grad av sékerhet om huruvida arsredovis-
ningen och koncernredovisningen som helhet inte innehaller ndgra vésentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pé fel, och att limna
en revisionsberattelse som innehaller vara uttalanden. Rimlig sékerhet &ren
hog grad av sékerhet, men dr ingen garanti or att en revision som utfors enligt
ISA och god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptécka en vésentlig
felaktighet om en sadan finns. Felaktigheter kan uppsté pa grund av oegent-
ligheter eller fel och anses vara vdsentliga om de enskilt eller tillsammans
rimligen kan forvéntas paverka de ekonomiska beslut som anvéndare fattar
med grund i &rsredovisningen och koncernredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvander vi professionellt omddme och
har en professionellt skeptisk instélining under hela revisionen.

Dessutom:
o identifierar och beddmer vi riskerna for vésentliga felaktigheter i &rsre-
dovisningen och koncernredovisningen, vare sig dessa beror pa oegent-
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ligheter eller pa fel, utformar och utfor granskningsatgdrder bland annat
utifrdn dessa risker och inhdmtar revisionsbevis som ér tillrackliga och
andamalsenliga for att utgtra en grund for véra uttalanden. Risken for att
inte upptdcka en vdsentlig felaktighet till f61jd av oegentligheter dr hdgre
an for en vasentlig felaktighet som beror pa fel, eftersom oegentligheter
kan innefatta agerande i maskopi, forfalskning, avsiktliga uteldmnanden,
felaktig information eller &sidoséttande av intern kontroll.

skaffar vi oss en férstdelse av den del av bolagets interna kontroll som
har betydelse for var revision for att utforma granskningsétgarder som
arlampliga med hansyn till omsténdigheterna, men inte for att uttala 0ss
om effektiviteten i den interna kontrollen.

utvdrderar vi ldmpligheten i de redovisningsprinciper som anvands och
rimligheten i styrelsens och verkstallande direktérens uppskattningar i
redovisningen och tillhdrande upplysningar.

drar vienslutsats om [dmpligheten i att styrelsen och verkstéllande
direktéren anvander antagandet om fortsatt drift vid upprattandet av
arsredovisningen och koncernredovisningen. Vi drar ocksa en slutsats,
med grund i de inhdmtade revisionsbevisen, om huruvida det finns
nagon vasentlig osdkerhetsfaktor som avser sddana handelser eller
férhallanden som kan ledatill betydande tvivel om bolagets och koncer-
nens forméga att fortsatta verksamheten. Om vi drar slutsatsen att det
finns en vasentlig osakerhetsfaktor, méste vi i revisionsberéttelsen fasta
uppmarksamheten pd upplysningarna i arsredovisningen och koncern-
redovisningen om den vasentliga osakerhetsfaktorn eller, om sadana
upplysningar &r otillréckliga, modifiera uttalandet om &rsredovisningen
och koncernredovisningen. Vara slutsatser baseras pa de revisionsbe-
vis som inhdmtas fram till datumet fér revisionsberéttelsen. Dock kan
framtida handelser eller férhallanden gora att ett bolag och en koncern
inte ldngre kan fortsatta verksamheten.

utvérderar vi den 6vergripande presentationen, strukturen och innehdllet
i arsredovisningen och koncernredovisningen, déribland upplysning-
ama, och om &rsredovisningen och koncernredovisningen dterger de
underliggande transaktionerna och handelserna pé ett sétt som ger en
réttvisande bild.

inhdmtar vitillrackliga och dndamalsenliga revisionsbevis avseende
den finansiella informationen fér enheterna eller afférsaktiviteterna inom
koncernen for att gora ett uttalande avseende koncernredovisningen. Vi
ansvarar for styrning, 6vervakning och utforande av koncernrevisionen.
Vidrensamtansvariga for vara uttalanden.

Vimadste informera styrelsen om bland annat revisionens planerade omfatt-
ning och inriktning samt tidpunkten fér den. Vi méste ocksa informera

om betydelsefulla iakttagelser under revisionen, ddribland de eventuella
betydande brister i den interna kontrollen som vi identifierat.

Vimaste ocksa forse styrelsen med ett uttalande om att vi har foljt
relevanta yrkesetiska krav avseende oberoende, och ta upp alla relationer
ochandra forhdllanden som rimligen kan paverka vart oberoende, samt i
tilldimpliga fall tillhérande motétgarder.

Av de omrdden som kommuniceras med styrelsen faststaller vi vilka
av dessa omraden som varit de mest betydelsefulla for revisionen av
arsredovisningen och koncernredovisningen, inklusive de viktigaste
beddmda riskerna for vasentliga felaktigheter, och som dérfér utgdr de for
revisionen sarskilt betydelsefulla omrddena. Vi beskriver dessa omraden
i revisionsberattelsen sdvida inte lagar eller andra forfattningar férhindrar
upplysning om frégan.

Av de omréden som kommuniceras med styrelsen faststaller vi vilka
av dessa omrédden som varit de mest betydelsefulla for revisionen av
arsredovisningen och koncernredovisningen, inklusive de viktigaste
beddmda riskerna for vésentliga felaktigheter, och som darfor utgér de for
revisionen sarskilt betydelsefulla omrédena. Vi beskriver dessa omréden
i revisionsberdttelsen savida inte lagar eller andra forfattningar férhindrar
upplysning om fragan eller nér, i ytterst séllsynta fall, vi bedémer att en
fraga inte ska kommuniceras i revisionsberéttelsen pa grund av att de
negativa konsekvensernaav att gora det rimligen skulle vantas vara storre
dnallménintresset av denna kommunikation.



REVISIONSBERATTELSE

RAPPORT OM ANDRA KRAV ENLIGT LAGAR OCH ANDRA FORFATTNINGAR

UTTALANDEN
Utbver vér revision av drsredovisningen och koncernredovisningen har
vidven utfort en revision av styrelsens och verkstallande direktérens
forvaltning for Bravida Holding AB (publ) for & 2017 samt av forslaget
till dispositioner betrdffande bolagets vinst eller forlust.

Vitillstyrker att bolagsstdmman disponerar vinsten enligt férslaget i
forvaltningsberdttelsen och beviljar styrelsens ledaméter och verkstél-
lande direktdren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

GRUND FOR UTTALANDEN
Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vért ansvar
enligt denna beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar
oberoende i forhdllande till moderbolaget och koncernen enligt god
revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessakrav.

Vianser att de revisionsbevis vi har inhdmtat r tillrdckliga och
andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

STYRELSENS OCH VERKSTALLANDE DIREKTORENS ANSVAR

Det dr styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner betraf-
fande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till utdelning innefattar
detta bland annat en bedémning av om utdelningen &r forsvarlig med
hansyn till de krav som bolagets och koncernens verksamhetsart,
omfattning och risker staller pd storleken av moderbolagets och koncer-
nens egna kapital, konsolideringsbehov, likviditet och stéllning i 6vrigt.

Styrelsen ansvarar f6r bolagets organisation och férvaltningen av
bolagets angeldgenheter. Detta innefattar bland annat att fortiépande
beddma bolagets och koncernens ekonomiska situation och att tillse att
bolagets organisation dr utformad sé att bokféringen, medelsférvalt-
ningen och bolagets ekonomiska angeldgenheter i dvrigt kontrolleras pé
ett betryggande sétt.

Den verkstéllande direktdren ska skota den I6pande forvaltningen
enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta de
atgdrder som dr nédvandiga for att bolagets bokforing ska fullgoras i
overensstdammelse med lag och for att medelsforvaltningen ska skotas
pd ett betryggande sétt.

REVISORNS ANSVAR
Vart mél betraffande revisionen av forvaltningen, och darmed vart
uttalande om ansvarsfrihet, &r att inhdmta revisionsbevis for att med en
rimlig grad av sdkerhet kunna bedéma om négon styrelseledamot eller
verkstéllande direktéren i ndgot vasentligt avseende:
o féretagit ndgon dtgérd eller gjort sig skyldig till ndgon férsummelse som
kan foranleda erséttningsskyldighet mot bolaget, eller
 pd ndgotannat sétt handlat i strid med aktiebolagslagen, arsredovis-
ningslagen eller bolagsordningen.
Vart mal betréffande revisionen av forslaget till dispositioner av bolagets
vinst eller forlust, och ddrmed vart uttalande om detta, &r att med rimlig
grad av sakerhet bedoma om forslaget dr férenligt med aktiebolagslagen.
Rimlig sdkerhet dr en hog grad av sdkerhet, men ingen garanti for att
en revision som utférs enligt god revisionssed i Sverige alltid kommer
att upptdcka dtgérder eller férsummelser som kan féranleda ersattnings-
skyldighet mot bolaget, eller att ett forslag till dispositioner av bolagets
vinst eller férlust inte dr férenligt med aktiebolagslagen.
Somen del av en revision enligt god revisionssed i Sverige anvander
vi professionellt omddme och har en professionellt skeptisk instdlining
under hela revisionen. Granskningen av forvaltningen och férslaget till
dispositioner av bolagets vinst eller forlust grundar sig framst p revi-
sionen av rakenskaperna. Vilka tillkommande granskningsatgarder som
utfors baseras pé var professionella bedémning med utgangspunkt i risk
och vasentlighet. Det innebér att vi fokuserar granskningen pé sddana
atgarder, omraden och férhéllanden som &r vésentliga for verksamheten
och ddr avsteg och dvertrddelser skulle ha sarskild betydelse for bola-

gets situation. Vi gar igenom och prévar fattade beslut, beslutsunderlag,
vidtagna atgarder och andra férhallanden som &r relevanta for vart utta-
lande om ansvarsfrihet. Som underlag for vart uttalande om styrelsens
forslag till dispositioner betrdffande bolagets vinst eller forlust har vi
granskat om forslaget ar férenligt med aktiebolagslagen.

REVISORNS GRANSKNING AV BOLAGSSTYRNINGSRAPPORTEN
Det dr styrelsen som har ansvaret fér bolagsstyrningsrapporten pa
sidorna 96-101 och for att den dr uppréttad i enlighet med arsredovis-
ningslagen.

Var granskning har skett enligt FARs uttalande RevU 16 Revisorns
granskning av bolagsstyrningsrapporten. Detta innebér att var gransk-
ning av bolagsstyrningsrapporten har en annan inriktning och en
vasentligt mindre omfattning jdmfért med den inriktning och omfattning
som en revision enligt International Standards on Auditing och god revi-
sionssed i Sverige har. Vianser att denna granskning ger oss tillracklig
grund for vdra uttalanden.

En bolagsstyrningsrapport har upprattats. Upplysningar i enlighet
med 6 kap. 6 § andra stycket punkterna 2-6 &rsredovisningslagen samt
7 kap. 31 § andra stycket samma lag &r forenliga med arsredovisningens
och koncernredovisningens Gvriga delar samt r i dverensstdmmelse
med drsredovisningslagen.

REVISORNS YTTRANDE AVSEENDE DEN LAGSTADGADE
HALLBARHETSRAPPORTEN
Det r styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten pa sidorna
26-41 och for att den dr upprattad i enlighet med &rsredovisningslagen.
Var granskning har skett enligt FAR:s rekommendation RevR 12
Revisorns yttrande om den lagstadgade héllbarhetsrapporten. Detta
innebdr att var granskning av hallbarhetsrapporten har en annan inrikt-
ning och en vésentligt mindre omfattning jamfért med den inriktning och
omfattning som en revision enligt International Standards on Auditing
och god revisionssed i Sverige har. Vianser att denna granskning ger
oss tillrdcklig grund for vért uttalande.
En hdllbarhetsrapport har uppréttats.

KPMG AB, Box 382, 101 27, Stockholm, utsédgs till Bravida Holding AB
(publ)s revisor av bolagsstdmman den 10 maj 2017. KPMG AB eller revi-
sorer verksamma vid KPMG AB har varit bolagets revisor sedan 2012.

Stockholm den 28 mars 2018

KPMG AB

Anders Malmeby
Auktoriserad revisor
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For Bravida, som har en decentraliserad organisation, &r god bolagsstyrning en forutséttning och i htg grad en
viktig del av kdrnverksamheten. Styrning, ledning och kontroll fordelas mellan aktiedgarna, styrelsen, verkstdllande
direktoren och foretagsledningen i enlighet med géllande lagar, regler och rekommendationer samt Bravidas
bolagsordning, styrelsens arbetsordning, instruktion for verkstdllande direktéren och andra interna instruktioner.

Bravida Holding AB (publ) &r ett svenskt publikt aktiebolag med
sate i Stockholm, vars stamaktie dr noterad pa Nasdaq Stock-
holm. Bolagsstyrningsrapporten utgér inte en del av de formella
arsredovisningshandlingarna.

Bolagsstyrning

Bolagsstdmman &r foretagets hgsta beslutande organ och dér utévar aktied-
garnasin rostratt. Styrelse och styrelseordférande véljs pd arsstimman.
Styrelsen utser verkstéllande direktr (vd). Styrelsen och vd:s férvaltning
samt foretagets finansiella rapportering granskas av den externa revisor som
utses av arsstamman. For att effektivisera och fordjupa arbetet i vissa fragor
har styrelsen inréttat ett revisionsutskott och ett erséttningsutskott.

Bravida tilldmpar Svensk kod for bolagsstyrning (Koden) och har under
2017 inte gjort ndgra avvikelser fran denna. Bravida Holding AB foljer
Nasdaq Stockholms Regelverk for emittenter och god sed pd aktiemarkna-
den. Det viktigaste interna styrinstrumentet ar den av stdmman faststéllda
bolagsordningen. Dértill finns styrelsens arbetsordning och styrelsens
instruktion for vd. Interna policys och instruktioner som tydligg®r ansvar
och befogenheter inom speciella omréden, till exempel informationsséker-
het, regelefterlevnad och riskhantering utgdr vasentliga styrdokument for
hela foretaget.

Agarstruktur

Vid utgdngen av 2017 hade Bravida 11 890 stamaktieagare enligt det av Euro-
clear Sweden forda aktiedgarregistret. De storsta dgarna den 29 december
2017 var Swedbank Robur fonder med 9,3 procentav rosterna, Lannebo
fonder med 8,1 procent av résterna, Capital Group med 7,7 procent av résterna
samt Fjarde AP-fonden med 6,5 procent av rsterna.

BOLAGSORGANEN

Bolagsstimma

Aktiedgarnas rétt att besluta i bolagets angeldgenheter utévas vid bolags-
stamma. Det dr det hdgsta beslutande organet och dér samtliga aktiedgare har
rattatt ndrvara. Med "arsstdmma” menas den bolagsstamma som ska héllas
inom sex manader frén rakenskapsarets utgang och dar koncernredovisningen
och koncernrevisionsberdttelsen Iaggs fram och beslut fattas om faststéllande
av resultat- och balansrékning for bolaget och koncernen, vinstdisposition
samtansvarsfrinet for styrelse och verkstéllande direktor.

Bravidas drsstdmma 2018 dger rum den 20 april pd Bravidas huvudkontor,
Mikrofonvégen 28 i Stockholm. Aktiedgare som vill ldmna ett forslag till valbe-
redningen eller ha ett drende behandlat pd arsstémman har méjlighet att [dimna
forslaget till valberedningen och drende till bolaget fram till den 31 januari.
Kontaktinformation aterfinns pd www.bravida.se.

Varje stamaktie (A-aktie) berattigar till en rost pa bolagsstimman och varje
aktie av serie C berdttigar dgaren till en tiondels rost. Aktiedgare har rétt att rosta
for samtliga aktier som aktiedgaren innehar i Bolaget.

Kallelse till bolagsstdmman ska ske tidigast sex veckor och senast fyra
veckor fore stdmman. Aktiedgare som vill delta vid bolagsstdmman ska enligt
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Bravidas bolagsordning féranméla sig till bolagsstdmman inom den tid som
angivits i kallelsen. Denna dag ska vara en vardag och fér inte infalla tidigare &n
fem vardagar fore stdmman angiven tid.

P& www.bravida.se finns samtliga dokument infor arsstdamman.

Valberedning

Nominering av styrelseledamdter infor valet pa rsstdmman sker genom
valberedningen. Darutover féreslar valberedningen arvode till styrelsele-
damoter samt forslag till val och arvodering av revisor. Enligt nuvarande
instruktion for valberedningen ska Bravida ha en valberedning som bestar
av Bravidas styrelseordférande samt en representant fér vardera av de

tre till rostetalet storsta aktiedgarna eller dgargrupperna som énskar utse
en representant. Valberedningens sammansattning ska fér kommande dr
baseras pé tillhandahallen férteckning av Euroclear Sweden dver registre-
rade aktiedgare och dgargrupper och ovrig tillforlitlig dgarinformation per
den sista bankdagen i september. Fér vidare information om instruktion fér
valberedningen hdnvisas till www.bravida.se.

Valberedningen infor drsstimman 2018 har foljande sammanséttning:
Peter Lager!df, Lannebo fonder, Marianne Flink, Swedbank Robur fonder
och Arne Loow Fjdrde AP-fonden samt Monica Caneman, styrelseord-
férande i Bravida Holding AB. Capital Group med 7,7 procent av rgsterna
har avbojt medverkan i valberedningen och istéllet har Fjdrde AP-fonden
erbjudits den platsen. Ingen ersattning har utgatt for arbetet i valbered-
ningen. Valberedningens forslag, redogdrelse for valberedningens arbete
infor arsstdmman 2018 samt kompletterande information om foreslagna
styrelseledaméter offentliggdrs i samband med kallelsen och presenteras
pa arsstdmman 2018.

Styrelse

Styrelsen i Bravida ska enligt bolagsordningen bestd av minst tre och hogst
tio ledamdter samt hogst fem suppleanter som utses av drsstamman. De
aktiedgarvalda styrelseledaméterna vljs for en period av ett r. Under 2017
var sex styrelseledamoter valda av arsstimman. De anstéllda ar represente-
rade i styrelsen genom arbetstagarutsedda representanter. Antalet arbets-
tagarutsedda ledamdter har under hela dret varit fyra med tvd suppleanter.

Alla styrelseuppdrag i Bravida grundas pé fortjanst varvid det fraimsta
syftet dr att vidmakthalla och forbattra styrelsens effektivitet totalt sett.

For att uppfylla detta efterstrévas en bred uppséttning egenskaper och
kompetenser och det &r uttalat att méngfald, avseende bland annat alder,
kon, geografisk harkomst, utbildning och yrkesmdssig bakgrund, dr viktiga
omstdndigheter att beakta.

Vid &rsstdmman den 10 maj 2017 omvaldes styrelseledamoterna Monica
Caneman, Jan Johansson, lvano Sessa, Cecilia Daun Wennborg, Mikael
Norman och Staffan Pahlsson. Monica Caneman valdes av arsstdmman till
styrelseordféranden for tiden till ndsta arsstimma. Som en konsekvens av
att Bravissima Holding AB, Bain Capitals investeringsfonder, sélt sitt totala
aterstdende innehav i Bravida Holding AB Iamnade Bain Capitals representant
Ivano Sessa styrelsen i Bravida Holding AB den 12 juni 2017. Fér ndrmare



presentation av styrelsen hdnvisas till sida 102 och till www.bravida.se.
Styrelsesammanséttningen i Bravida uppfyller kraven avseende
oberoende ledamdter.

Styrelsens arbete 2017

Under &ret har det hallits tolv styrelseméten, varav tre extra styrelseméten
och ett konstituerande styrelseméte. Ledaméternas ndrvaro presenteras

i tabell pa sidan 99. Sekreterare vid styrelsemotena har varit bolagets
chefsjurist Magnus Liljefors. Infor styrelsemétena har ledaméterna erhallit
skriftligt material betréffande de frdgor som ska behandlas vid motet.

Styrelsens arbete omfattar framst strategiska fragor, bokslut, faststél-
lande och uppfoljning av verksamhetsmal, affarsplaner, forvarv och andra
beslut som enligt arbetsordningen ska behandlas av styrelsen. Styrelsen
har fatt sdvél interna som externa presentationer av de marknader som
Bravida verkar pa och av Bravidas verksamhet lokalt. Styrelsen har darvid
diskuterat utvecklingen och mjligheter for Bravida. Styrelsen har arbetat
aktivt tillsammans med ledningen i olika strategiska fragor.

En viktig del av styrelsearbetet &r genomgéng av de finansiella rap-
porter som presenteras vid varje ordinarie styrelsemdte och som dven
omfattar det I6pande arbetet med férdjupade analyser. Styrelsen far ocksé
ménadsvis rapportering betraffande koncernens finansiella stallning.

Styrelsen har under aret féljt upp de planer for verksamheten som
ledningen lamnat och utvecklingspotentialen inom de olika affdrsomraden
ddr Bravida dr verksamt.

Under dret har styrelsen dven fattat beslut om den nya affarsplanen for
period 2018-2020.

Styrelseutskott

Styrelsen har inrattat tva styrelseutskott som ett led i att effektivisera

och férdjupa styrelsens arbete i vissa fragor: revisionsutskottet och

ersdttningsutskottet. Utskottens ledamoter ska utses vid det konstitu-

erande styrelsemotet som féljer direkt pd drsstdmman. De utses for ett ari
taget och arbetet samt utskottens bestdmmanderétt regleras av de arligen
faststdllda utskottsinstruktionerna.

Utskotten har en beredande och handlaggande roll. De fragor som
behandlats vid utskottens méten protokollférs och rapport ldmnas vid
efterfoljande styrelsesammantréde.

Revisionsutskottet bestar av Mikael Norman (ordférande), Jan
Johansson och Monica Caneman. Darutdver ndrvarar bolagets CFO och
chefsjurist. Revisionsutskottets uppgifter dr i huvudsak att
- Overvaka bolagets finansiella rapportering;

- medavseende pd den finansiella rapporteringen 6vervaka effektivite-
ten i bolagets interna kontroll och riskhantering;

- hallasig informerad om revisionen av arsredovisningen och koncern-
redovisningen;

- granska och dvervaka revisorns opartiskhet och sjdlvsténdighet och
darvid sdrskilt uppmarksamma om revisorn tillhandahaller bolaget
andra tjdnster dn revisionstjdnster;

- bitrdda vid upprattandet av forslag till &rsstimmans beslut om revi-
sorsval;

- assistera i overvakningen av efterféljandet av de legala och regulato-
riska krav som har materiell paverkan pa de finansiella rapporterna;

- bistd i dvervakningen av ndrstaendetransaktioner och

- bitréda i 6vervakningen och védrderingen av utvalda projekt.

Ersattningsutskottet bestar av Cecilia Daun Wennborg (ordfdrande),

Monica Caneman och Staffan Pahlsson. Darutéver narvarar bolagets

chefsjurist. Bolagets vd och CFO ndrvarar vid behov. Erséttningsutskot-

tets uppgifter dr i huvudsak att

- bereda Styrelsens beslut i fraigor om ersattningsprinciper, ersattningar
och andra anstaliningsvillkor for ledande befattningshavare,

- bevaka och utvdrdera pdgdende och under ret avslutade program fér
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rorliga ersattningar for bolagsledningen, samt

- bevaka och utvardera tilldmpningen av de riktlinjer for ersattningar till
ledande befattningshavare som arsstimman ska fatta beslut om samt
gallande ersattningsstrukturer och ersattningsnivéer i koncernen.

Utvdrdering av styrelsen och verkstéllande direktiren
Styrelseordféranden ska, i enlighet med styrelsens arbetsordning, initiera
en utvardering av styrelsens arbete en gang per ér.

Under 2017 gjordes en utvdrdering av styrelsens arbete i samarbete
med Styrelseakademin. En frdgeenkét skickades ut till samtliga ledaméter.
Svaren sammanstélldes och analyserades. Dessutom har styrelseordf6-
randen genomfort enskilda utvdrderingssamtal med samtliga ledamoter.

Utvdrderingens syfte var att fa en uppfattning om vad styrelseleda-
moterna anser om hur styrelsearbetet bedrivs och vilka atgarder som kan
goras for att effektivisera styrelsearbetet. Avsikten dr ocksd att fa en upp-
fattning om vilken typ av frgor styrelsen anser bor ges mer utrymme och
pd vilka omrdden det eventuellt krévs ytterligare kompetens i styrelsen.
Resultatet av utvdrderingen har redovisats for styrelsen.

Styrelsen utvérderar fortldpande dven verkstallande direktdrens arbete
genom att f6lja verksamhetens utveckling mot de uppsatta malen. En gang
per ar gors en formell utvdrdering.

Verkstéllande direktir, foretagsledning och organisation
Verkstéllande direktor och koncernchef &r Mattias Johansson. Verkstal-
lande direktdrens ansvar innefattar bland annat for personal-, finans- och
ekonomifragor samt I6pande kontakter med féretagets intressenter, sdsom
myndigheter och den finansiella marknaden. Verkstéllande direktéren
sakerstaller att styrelsen far den information som krévs for att styrelsen
skakunna fatta vél underbyggda beslut.

Bravidas verksamhet dr operativt indelad i fyra segment, utifran
geografiska marknader; Sverige, Norge, Danmark och Finland. Segmenten
druppdelade i divisioner, fyra for Sverige och en fér varje land i dvrigt.
Varje division har en chef, en divisionschef, som &r direkt understalld vd.
Divisionschefen har ansvar for divisionens verksamhet och resultat och
ansvarar for att verksamheten inom divisionen genomfors i enlighet med
fattade beslut. Divisionscheferna har stdd genom egna staber men &ven
genom de koncerngemensamma stabsfunktionerna. Koncernledningen
i Bravida bestar av vd, cheferna for varje division samt cheferna for de
koncerngemensamma staberna. For mer information om verkstéllande
direktoren och ledningsgruppen, hdnvisas till sida 103.

Ledningsgruppen har mdten cirka en gang per manad, varav minst
ett mote per r endast dgnas framdtriktade strategier. | r har flera extra
insatta moten avhallits for att arbeta fram den nya affarsplanen for period
2018-2020. Vid ledningsmétena diskuteras och behandlas pagaende
koncerngemensamma initiativ, férandringar i marknaden, aktuella frégor
i divisionerna och staberna, forvarv samt uppfoljning av verksamheternas
maluppfyllelse.

Ledningsgruppen arbetar aktivt med att engagera medarbetarna i att
utveckla foretagskulturen och att leva efter dess varderingar. Under 2017
har mycket arbete lagts pa en ny affdrsplan for period 2018-2020 och pa
fortsatt arbete med de olika initiativen inom Prisséttning och Produktion.
Det har dven arbetats vidare med initiativ inom Ink6p och Service, men
dven att utveckla Bravida som en modern arbetsgivare och i hdllbarhets-
fragor.

HUR BRAVIDA STYRS

Bravidas verksamhet dr operativt indelad i fyra segment, utifrdn geografiska
marknader; Sverige, Norge, Danmark och Finland. Segmenten dr uppdelade i
divisioner, fyra for Sverige (Nord, Stockholm, Syd och Riks) och en for varje land
i 6vrigt. Divisionernadr i sintur uppdelade i totalt 38 regioner som i sin tur dr
uppdelade i avdelningar. Verksamheten ér decentraliserad, vilket innebar att pa
avdelningsniva sker den huvudsakliga verksamheten och kundkontakten. Varje

BRAVIDA 2017 97



BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT

avdelningschef (AC) har ett eget resultatansvar och ansvarar saledes for organi-
sation, bemanning, tecknande och utférande av kontrakt. Avdelningarna stottas
av koncerngemensamma afférs- och inkGpssystem och andra verktyg for
riskbeddmning, kalkyler och ett effektivt genomférande av tecknade kontrakt.
Avdelningarnas sjélvstdndighet begransas av instruktioner och en attestord-
ning. Bravida har tydliga regler for projektgodkédnnande med troskelnivder styrt
framforalltav kontraktsvdrde. Detinnebar att en avdelningschef inte kan inga
avtal Gver ett visst vérde utan godkdnnande av sin regionchef (RC) ochatten
regionchef inte heller kan ingd avtal Gver ett visst varde utan godkannande av sin
divisionschef (DC). Kontrakt 6ver 50 MSEK ska alltid godkédnnas av vd.

Somen vésentlig del av koncernchefens (dven vd) arbete med styrning
och kontroll av verksamheten tréffar koncernchefen och koncernens CFO varje
divisionschef en gang per kvartal fér en genomgang av divisionens finan-
siella stéllning, stora projekt, faktureringsldge, kassafldde, med mera, enligt
punkternaiett styrkort. Vid detta méte ndrvarar dven divisionens ekonomichef
samt respektive regionchef med controller. PA motsvarande sétt halls dessa
kvartalsgenomgéngar nedat i hela organisationen enligt schema.

Genom dessa regelbundna moten traffar alltsa den ansvarige sin chefs
chef och far en mojlighet att redovisa sin verksamhet i detalj och att
framhalla forbéttringar men maste dven sté till svars for exempelvis
samre projekt eller dalig foljsamhet till fordndringsinitiativ. Ledarskapet
blirmycket synligt och tydligt. Det &r ocksd ett mycket effektivt sétt att
styra verksamheten och se till och folja upp att fattade beslut f6ljs. Dér-
utover tilldimpas den sa kallade "farfarsprincipen” vid en mangd beslut
som fattas i Bravida. Principen innebdr att vissa beslut ska fattas/god-
kdnnas av chefens chef. Hit hor beslut avseende investeringar, storre
anbud och projekt, nyanstaliningar och vissa egna kostnader.

Langsiktigt styrs Bravida av en affdrsplan fér de kommande tre &ren.
Denna tas sedan ned i delar fran koncern till avdelningsnivd. Per ar
sdtts maltal for alla avdelningar och aggregerat for koncernen samt en
handlingsplan fér hur uppsatta mal ska nas. Utvardering och eventuell
justering sker I6pande enligt arshjulet, se nedan figur. Detta arbete
pagér I6pande under aret och pa olika nivder. Darutover hélls tvd ganger
per &r en regionchefskonferens dar koncernledningen tréffar regionche-
ferna for att behandla viktiga strategiska fragor.

Divisionerna uppréttar [opande sammanstallningar dver potenti-

Typ av mite Ansvarig Frekvens - R o . . ;

ella och pagdende forvérv f6r genomgang pd koncernledningsmoten.
Koncern (vp,Dc, RC) Koncernchef var3:emén  Ddrmed hélls en I6pande kontroll dver de pdgdende aktiviteterna och
Division (oc, Re, AC) Divisionschef  var 3:6 man prioriteringar kan gorﬂas. Inga férvdrv genomf_or§ utan at_t_ folr_stha

: : . : — behandlats och godkants av den av bolagets inréttade Forvarvsgrupp,
Region (RC, AC. projeki/serviceledare) Regionchef var3:eman  efter en formaliserad process och beslutsgang. Stérre forvarv ska dven
Avdelning (AC, projeki/serviceledare, ledande montor)  Avdelningschef  var3:eman  godkénnas av styrelsen.
BRAVIDAS ARSHJUL

f\rshjulet beskriver hur Bravidas organisation arbetar med mal, strategier och handlingsplaner under verksamhetsaret.

OKTOBER —DECEMBER
9. Maltalsprocess

OKTOBER
8. Divisionsledning
Sammanstaller till gemensam strategi

SEPTEMBER

7. Regionernas och avdelningarnas
mal, strategi- och handlingsplaner
faststalls for kommande &r och sénds till
Divisionsledning innan sista september

AUGUSTI—SEPTEMBER
6. Strategiarbete i regionerna
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Chefsmite
koncern

Mal och aktiviteter
arbetasiniplanen

FEBRUARI—MARS

1. Regionledningsmdten

— Utvérdering/justering av mal,
strategi- och handlingsplan
(Ledningens genomgéng)

APRIL

2. Divisionsledningsmite
— Utvérdering/justering av ml,
strategi- och handlingsplan
(Ledningens genomgéng)

3. Koncernledningsmote
— Utvérdering/justering av mdl,
strategi- och handlingsplan

MAJ

4. Divisionsledningskonferens
—Justering av mal, strategi och
handlingsplan

JUNI

5. Koncernledning (Strategidagar)
— Faststéllande av mal, strategi - och
handlingsplan fér kommande ar



STYRELSEN

Oversikt styrelsen, samt narvaro styrelse- och utskottssammantraden 2017.

BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT

Nérvaro Nérvaro Nédrvaro  Styrelse-  Utskotts- Antal
Av arsstamman styrelse-  revisions- ersdttnings- arvode arvode aktier
valda ledamaoter Invald ar Oberoende” moten utskottet utskottet TSEK? TSEK? i Bravida
Monica Caneman 2015 Ja 12/12 5/5 4/4 1500 180 24143
Ivano Sessa®?® 2012 Nej 6/7 1/2 - - - -
Jan Johansson 2014 Ja 1/12 4/5 - 450 100 37895
Michael Siefke®® 2012 Nej 4/5 - 171 - - -
Staffan Pahlsson 2016 Ja 11/12 - 4/4 450 80 1962745
Cecilia Daun Wennborg 2016 Ja 12/12 - 4/4 450 110 7000
Mikael Norman 2016 Ja 12/12 5/5 - 450 180 8000
Ordinarie arbetstagarrepresentanter
Anders Martensson 12/12
Jan Ericson 12/12
Ornulf Thorsen 11/12
Geir Gjestad 12/12
"0beroende gentemot bolaget, bolagsledningen och dgare
% Faststalldaarvoden av drsstémman 2017
9 Ldmnade styrelsen den 12 juni 2017
4'Ejomvald vid arsstamman 2017
5 Styrelseledaméter knutna till Bain Capital. Enligt beslutav drsstamman utgar ej styrelsearvode
Uppforandekod Fast kontantlon

Ettkorrekt uppf6rande ér viktigt for Bravida, inte bara gentemot véra kunder
och leverantdrer utan dven mellan alla som arbetar i Bravida. Bravida har
antagit en uppférandekod, som omfattar riktlinjer och regler for hur vi ska bete
0ss. Det finns ett utbildningsprogram som dven omfattar arbete kring olika
"typfall”, avseende uppforandekoden och darmed sammanhéngande fragor,
som riktar sig till samtliga chefer i Bravida. Bravida har dven en "visselblasar-
funktion”, genom vilken missténkta oegentligheter kan rapporteras anonymt.

ERSATTNINGAR
Ersdttning till styrelse
Styrelsearvodet for 2017 faststélldes vid arsstdmman 2017. Fordelning av
arvodet framgdr av tabellen ovan.

Verkstdllande direkttrens totalerséttning beslutas av styrelsen.
Riktlinjer for erséttning till 6vriga medlemmar i koncernledningen foreslds
av ersattningsutskottet och beslutas av styrelsen.

Styrelsens forslag till riktlinjer for 16n och annan erséattning till
verkstéllande direktdren och andra medlemmar i ledningsgruppen
Bravida ska strdva efter att erbjuda en marknadsmassig totalersattning
som gor det mojligt att rekrytera och behdlla ratt ledande befattningsha-
vare. For attavgdra vad som &r en marknadsméssig totalersdttning och
utvdrdera rddande nivéer, gors varje ar jamforelsestudier med relevanta
branscher och marknader. Den totala erséttningen ska baseras pa faktorer
sdsom befattning, prestation och individuell kvalifikation.
Ledningsgruppens totala erséttning ska besta av:

e fastkontantlon;

e r0rlig kontantlon;

o |angsiktigt incitamentsprogram;

e pension; samt

e (vriga ersattningar och férméner.

Den fasta kontantldnen ska omprévas arligen och utgor basen for berdk-
ning av denrdrligalénen.

Rorlig kontantlon

Den rorliga kontantlénen &r beroende av individens uppfyllelse av drligen
férutbestdmda finansiella mal. Utfallet av den kortsiktiga rorliga kontantlo-
nen foljs upp drligen. For ledningsgruppen kan den hogsta méjliga rorliga
kontantldnen variera beroende pd befattning. Som regel kan stabschefer i
ledningsgruppen erhalla en rérlig 16n motsvarande hogst 8 manadsloner
av den fasta kontantlénen medan CFO och divisionschefer kan erhallaen
rorlig 16n motsvarande 20 manadsloner.

For den verkstéllande direktoren ar den kortsiktiga rérliga kontantl6-
nen maximalt 10 manadsloner. Utfallet ar kopplat saval till individuell som
sammanlagd maluppfyllelse for koncernen. Ddrigenom blir ersattningen
tydligt kopplad saval till den enskildes arbetsinsats och prestation som till
utvecklingen av Bravida som helhet.

Langsiktig incitamentsprogram

Nyckelpersoner i Bravida, framforallt chefer i linjeorganisationen, har
erbjudits langsiktiga aktierelaterade incitamentsprogram. Syftet med ett
aktierelaterat incitamentsprogram dr att belna prestation, 6ka och sprida
aktiedgandet bland chefer och viktigare befattningshavare samt motivera
dem att stanna inom foretaget. Beslut om utformningen av langsiktiga
incitamentsprogram fattas av styrelsen och godkanns av arsstamman.

P& www.bravida.se finns en utférligare beskrivning av de langsiktiga
incitamentsprogrammen.

BRAVIDA 2017 gg
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Pension

Ledande befattningshavare som dr bosatta i Sverige har rétt till pensions-
formaner motsvarande mellan 28-35 procent av deras respektive fasta
[6ner, eller annars i enlighet med deras tjdnstepensionsplaner. For ledande
befattningshavare bosatta utomlands géller, s Iangt & méjligt med han-
syntill lokala forhallanden, att likvérdiga villkor ska erbjudas.

Ovriga ersittningar och forméaner

Ovriga erséttningar och férmaner ska vara marknadsméssiga och bidra
till att underldtta befattningshavarens mdjligheter att fullgra sina
arbetsuppgifter.

Uppségning och avgangsvederlag

Ledande befattningshavare har rétt till mellan sex och tolv ménaders
uppsdgningstid om anstaliningen avslutas av arbetsgivaren och mellan
fyra och sex manader om anstéllningen avslutas av den anstéllde. Vid
uppségning fran arbetsgivarens sida kan dérutover tillkomma ett avgangs-
vederlag motsvarande sex till tolv manaders fast I6n. For samtliga gdller en
konkurrensbegransning vid egen uppsagning.

Styrelsen dger rdtten att, om den finner sdrskilda skal foreligga i ett
enskilt fall, frdnga riktlinjerna enligt ovan. En specifikation dver Iéner och
andra ersattningar avseende styrelse, vd och ledande befattningshavare
finnsinot5ibolagets drsredovisning. Pa www.bravida.se aterfinns dven
de utvarderingar och redogdrelser som ska redovisas enligt Koden.

REVISION

Revisorn ska granska Bolagets arsredovisning och rakenskaper samt sty-
relsens och verkstallande direktdrens forvaltning. Efter varje rakenskapsar
ska revisorn ldmna en revisionsberattelse och en koncernrevisionsberat-
telse till drsstamman.

Revisor

Bravida ska enligt bolagsordningen ha en eller tva revisorer med hogst tva
revisorssuppleanter. Till revisor kan dven registrerat revisionsbolag utses.
Revisorn utses av arsstamman for en mandatperiod pé ett r, eftersom
ingetannatanges i Bravidas bolagsordning.

Vid drsstdmman 2017 omvaldes det registrerade revisionsbolaget
KPMG AB till revisor for tiden intill slutet av arsstimman 2018. Auktorise-
rad revisor Anders Malmeby dr huvudansvarig for revisionen i Bolaget och
Koncernen.

Bravidas revisor: KPMG AB

Huvudansvarig revisor: Anders Malmeby, auktoriserad revisor

Fodd: 1955

Huvudansvarig revisor i Bravida sedan: 2014

Aktieinnehav i Bravida Holding AB: 0 aktier

Andrarevisionsuppdrag: De noterade bolagen Concentric och Eastnine

samt i Bankgirocentralen, Teracom, RISE, Bauer Media och UC

Revisorns oberoende i forhallande till foretaget sékerstélls genomatt vald
revisor endast i begrdnsad utstrackning tilldts utforaandra tjdnster an revision.

STYRELSENS RAPPORT OM INTERN KONTROLL

AVSEENDE DEN FINANSIELLARAPPORTERINGEN

Kontrollmiljo

Styrelsen har ansvaret for den interna kontrollen avseende den finansiella
rapporteringen. Intern kontroll avseende den finansiella rapporteringen
syftar dels till att ge rimlig sékerhet avseende tillforlitligheten i den externa
finansiella rapporteringen, dels till att sdkerstdlla att den externa finan-
siellarapporteringen har upprdttats enligt lag, tilldmpliga redovisnings-
standarder och gvriga krav.

Kontrollmiljon omfattar bland annat, hur mal satts, hur resultat fljs
upp och hur risker hanteras. En god kontrolimiljo bygger pd en organisa-
tion med tydliga beslutsvdgar samt en foretagskultur med gemensamma
vdrderingar och den enskilde individens medvetenhet om sin roll i upprétt-
hallandet av god intern kontroll.

Kontrollmiljon avseende den finansiella rapporteringen bygger pa en
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fordelning av roller och ansvar i organisationen, faststdllda och kommu-
nicerade beslutsvdgar, instruktioner betrdffande befogenhet och ansvar
samtredovisnings- och rapporteringsinstruktioner. Styrelsen har antagit
en arbetsordning, en vd-instruktion samt en instruktion for den finansiella
rapporteringen. Utver styrelsens arbetsordning, vd-instruktion och
rapporteringsinstruktionen finns en 6vergripande attestordning for hela
koncernen samt policyer och riktlinjer inom ett flertal omraden fér den
operativa verksamheten.

Bravida har uppréttat policyer, instruktioner och detaljerade pro-
cessheskrivningar som técker alla vasentliga delar av verksamheten.
Styrdokumenten finns tillgangliga pa Bravidas intranatet fér personalen.
Dokumenten uppdateras drligen eller vid behov for att spegla géllande
lagar och regler samt de processfdrandringar som genomférts. Intern
revision och uppféljning sker av efterlevnaden av viktigare processer.

Riskbeddmning
Styrelsen och koncernledningen arbetar, som en integrerad del av
ledningsarbetet, med riskbedémning i ett brett perspektiv. Rapportering av
risker sker kontinuerligt till styrelsen. Styrelsen har under aret I6pande dis-
kuterat olika slags risker samt riskhanteringsprocessen. Riskerna i Bravida
kan delas upp i operationellarisker och finansiella risker samt marknads-
risker. Av de operationella riskerna dr hantering, kalkylering och vérdering
av pagaende projekt den mest forekomna. Bravida har utvecklat en modell
for hantering av dennarisk och arbetar fortldpande med forbattringar.

Identifiering och utvérdering av risker att inte uppna affarsmal och en
tillforlitlig finansiell rapportering, sker kontinuerligt i de dagliga proces-
serna inom Bravida. Styrelsen ansvarar for att vasentliga finansiella risker
respektive risker for fel i den finansiella rapporteringen identifieras och
hanteras. Styrelsen foljer [dpande upp riskexponeringen.

Verkstdllande direktdren ansvarar for att verksamheten tilldmpar och
foljer de faststdllda rutinerna samt for den I6pande uppféljningen och
hanteringen av risker inom verksamheten.

Informationssékerhet och kommunikation

Bravidas styrelse har faststallt en kommunikationspolicy (se figur nedan)
som syftar till att sékerstélla att den externa informationen hanteras
korrekt. Internt finns instruktioner om informationssékerhet samt hur den
finansiella informationen ska kommuniceras mellan ledning och évriga
medarbetare.

Kommunikationspolicy

]
Riktlinjer for Riktlinjer for
Investor Relations sociala medier

Riktlinjer for
krishantering

Regler férinsider
och loggbok

Information om interna styrdokument, inklusive den finansiella
rapporteringen, finns tillgdngliga for berorda medarbetare pa Bravidas
intrandt. Information och utbildning avseende de interna styrdokumenten
sker bland annat vid interna seminarier och méten.

Kontrollaktiviteter

For att sdkerstélla att verksamheten bedrivs effektivt samt att den
finansiella rapporteringen vid varje rapporttillfélle ger en réttvisande bild,
finns kontrollaktiviteter som involverar alla nivder av organisationen fran
styrelse och foretagsledning till 6vriga medarbetare.

Inom Bravida omfattar kontrollaktiviteterna bland annat godkdnnande
av projekt och avtal, avstdmning med externa motparter, daglig uppféljning
av resultatutveckling i projekt, dagliga kontoavstdmningar och resultat-
uppfdljning samtanalytisk uppfoljning av beslut.



Bravidas finansiella rapporter analyseras och valideras slutligt av
kontrollfunktionen inom koncernens ekonomifunktion. Valideringen
omfattar bade automatiska kontroller, till exempel avvikelserapportering,
och manuella kontroller sésom analyser och rimlighetsbedémning av
vérden. Effektiviteten i de automatiska kontrollerna i IT-systemen f6ljs upp
utifrdn information frdn systemansvariga i affarsprocessen. Férslag till
forbattringar identifieras och implementeras lopande.

Koncernens kontrollaktiviteter f6r exempelvis attester, projektgodkén-
nanden och genomférande, utgér frdn koncernnivd men hanteras dérefter
priméart pa regional niva. Koncernledningen har pa uppdrag av styrelsen
implementerat ett delvis fordndrat arbetssatt for styrning och kontroll
av Bravidas projektverksamhet, som primért syftar till att produktion,
kalkylarbete och efterlevnad av system kontinuerligt forbéttras. Samtliga
avdelningar utbildas och blir efter godként genomforande certifierade.

Uppfidljning

Bravidas styrelse och ledning foljer I6pande upp efterlevnad och effekti-
viteti de interna kontrollerna for att sékerstélla kvaliteten i processerna.
Koncernens ekonomiska situation och strategi avseende den finansiella
stéllningen behandlas vid varje styrelsemdte, dér styrelsen far utforliga
manatliga rapporter avseende den finansiella stdliningen och utveck-
lingen av verksamheten. Revisionsutskottet fyller en viktig funktion i att
sakerstalla och folja upp kontrollaktiviteter for vdsentliga riskomréden

i processernatill den finansiella rapporteringen. Revisionsutskottet,
ledningen samt controllerfunktionerna pa divisions- och regionniva foljer
regelbundet upp rapporterade brister.

Bravida har ingen separat granskningsfunktion. Styrelsen utvérderar
arligen behovet av en sddan. | Bravida fyller kvartalsgenomgéngarnaen
viktig funktion genom att hela verksamheten fyra ganger per r genom-
lyses. Vid kvartalsgenomgangarna anvands standardiserade styrkort
for att mdta och folja upp viktiga nyckeltal. Avdelningarnas verksamhet
granskas av de controllers som finns pa varje region. Regionerna granskas
i sinturav ekonomifunktionerna pa divisionerna och slutligen finns en
controllerfunktion pd koncernniva. Leverantdrs- och kundreskontran ar
centraliserad och har i uppgift att bedriva viss dversyn. Betalningar kan
bara utféras genom att sdrskilda arbetsordernummer anvands och varje
betalning ska attesteras av dverordnad.

Genom avdelningen Verksamhetsutveckling sker revision av ett antal
slumpvis utvalda projekt varje ar. Genom revisionen kontrolleras att
verksamheten genomfér projekten i enlighet med de processer och rutiner
som faststallts. Upptdcks brister hédrvidlag sker en dterrapportering och en
handlingsplan aktiveras.

BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT
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STYRELSE

er: Cecilia Daun Wennborg, Jan Johansson, Anders Martensson, Monica Caneman, Ornulf Thorsen, Staffan Pahlsson, Geir Gjestad, Jan Ericson, Mikael Norman.

STYRELSE BRAVIDA HOLDING AB

MONICA CANEMAN
Styrelseordférande sedan 2016
Fodelsear: 1954

Ovriga nuvarande befattningar:
Styrelseledamot i SAS AB (publ) och
Com Hem Holding AB (publ)
Tidigare befattningar: Styrelse-
ordférande i Frisunda Omsorg AB,
Allenex AB (publ), Electronic Trans-
action Group Nordic Holding AB och
Electronic Transaction Group Nordic
AB, Fjdrde AP-fonden, VIVA Media
Group AB, BIG BAG Group AB och
Arion Bank hf. Styrelseledamot i
Investment AB Oresund (publ), Poolia
AB (publ), Orexo AB (publ), mySafety
Forsakringar AB, SPP Pension & For-
sakring AB (publ), SPP Livforsakring
AB (publ), Storebrand ASA,
Schibsted Sverige AB, Schibsted ASA
(publ), mySafety Group AB, Intermail
AS och Nets AS

Utbildning: Civilekonomexamen,
Handelshdégskolan i Stockholm
Antal aktier: 24 143

JAN JOHANSSON
Styrelseledamot sedan 2014
Fodelsear: 1959

Ovriga nuvarande befattningar:
Vd f6r Malmd Cityfastigheter AB.
Styrelseledamot i Gotenehus Group
AB, Starka AB och Centuria AB
Tidigare befattningar: Vd f6r Peab
AB, styrelseledamot i Catena AB,
Fastighets AB ML 4 och Centur AB
Uthildning: Civilingenjérsexamen i
vdg- och vattenbyggnad frdn Lunds
universitet

Antal aktier: 37 895

MIKAEL NORMAN
Styrelseledamot sedan 2016
Fodelsear: 1958

Ovriga nuvarande befattningar:
Styrelseledamot i Cloetta AB,
Byggmax Group AB, Bonava AB och
Swedavia AB

Tidigare befattningar:

CFO for Nobiakoncernen
Utbildning: Kandidatexamen i
juridik, Stockholms universitet
Antal aktier: 8 000

ARBETSTAGARREPRESENTANTER

JAN ERICSON

Fodelsear: 1965

Jan Ericson dr styrelseledamot i
egenskap av arbetstagarrepresentant
for Bravida och har varit anstélld som
elektriker hos Bravida sedan 1985.
Jan Ericson representerar Svenska
Elektrikerforbundet

Antal aktier: 500
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GEIR GJESTAD

Fodelsear: 1964

Geir Gjestad &r styrelseledamot i
egenskap av arbetstagarrepresentant
for Bravida och har varit anstélld som
elektriker hos Bravida sedan 1997.
Geir Gjestad representerar EL 0G IT
Forbundet

Antal aktier: 0

STAFFAN PAHLSSON
Styrelseledamot sedan 2016
Fodelsear: 1952

Ovriga nuvarande befattningar:
Styrelseledamot for arbetsgivarorga-
nisationen EIO, arbetsgivarorganisa-
tionen Installatorerna, One Nordic AB
och Béstad Tennis och Hotell AB.
Vice styrelseordfdrande for Laholms
sparbank. Styrelseordférande Bastad
Fritidshamn Ekonomisk Forening. Vd
och dgare MOS Advisors AB och S
Péhlsson Fastigheter AB, med dotter-
bolag

Tidigare befattningar:
Fleratjdnster inom Bravida, bland
annat vd och koncernchef samt divi-
sionschef

Utbildning: Gymnasieingenjor
Elkraft, Tycho Braheskolan

Antal aktier: 1962 745, direkt och
genom bolag

ANDERS MARTENSSON
Fodelsear: 1965

Anders Martensson ar styrelseleda-
mot i egenskap av arbetstagarrepre-
sentant for Bravida och har varit
anstdlld som rérmokare hos Bravida
sedan 1988. Anders Martensson
representerar Byggnads

Antal aktier: 250

CECILIA DAUN WENNBORG
Styrelseledamot sedan 2016
Fodelsear: 1963

Ovriga nuvarande befattningar:
Styrelseledamot i ICA Gruppen AB,
Getinge AB, Loomis AB, Hoist Finan-
ce AB, Oncopeptides AB, Atvexa AB
och Sophiahemmet

Tidigare befattningar: Vice vd res-
pektive CFO for Ambea, vd respektive
CFO for Carema, Sverigechef for
Skandia och vd fér SkandiaLink
Utbildning: Civilekonomexamen,
Stockholms universitet

Antal aktier: 7000

ORNULF THORSEN

Fodelsear: 1966

Ornulf Thorsen 4r styrelseledamot i
egenskap av arbetstagarrepresentant
for Bravida och har varit anstalld som
elektriker sedan 1984, men dr sedan
1993 projektledare pd Bravida.

Ornulf Thorsen representerar Ledarna
Antal aktier: 500
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KONCERNLEDNING

Fran vanster: Anders Ahlquist, Tore Bakke, Magnus Hamerslag, Magnus Liljefors, Nils=Johan Andersson, Mattias Johansson, Johnny Hey, Filip Bjurstrém, Ingegerd Engquist,
Lars Korduner, Sven Klockare, Thommy Lundmark

BRAVIDAS KONCERNLEDNING

MATTIAS JOHANSSON

Vd och koncernchef sedan 2015
Fodelsear: 1973

Anstélld i Bravida sedan: 1998
Tidigare befattningar: Mangérig
erfarenhet inom Bravida bland annat
som avdelningschef, regionchef och
divisionschef for Division Syd
(Sverige) och Division Norge
Styrelseuppdrag: -

Utbildning: Civilingenjor

Antal aktier: 833 698

NILS-JOHAN ANDERSSON

CFO sedan 2014

Fodelsear: 1962

Anstélld i Bravida sedan: 2014
Tidigare befattningar: Bland annat
Affarsomradeschef ventilation och
CFO, Lindab koncernen
Styrelseuppdrag: -

Utbildning: Civilekonom

Antal aktier: 300 624

THOMMY LUNDMARK
Divisionschef Nord (Sverige)
sedan 2016

Fodelsear: 1964

Anstélld i Bravida sedan: 1983
Tidigare befattningar: Mangérig
erfarenhet inom Bravida bland annat
som projektledare, avdelningschef
och regionchef
Styrelseuppdrag: -

Uthildning: Gymnasieingenjtr
Antal aktier: 8 027

FILIP BJURSTROM

Divisionschef Stockholm (Sverige)
sedan 2009

Fodelsear: 1969

Anstélld i Bravida sedan: 2009
Tidigare befattningar: Regionchef
NCC Boende

Styrelseuppdrag: Styrelseledamot
i AB Svensk Byggtjdnst

Uthildning: Civilingenjor

Antal aktier: 200 000

ANDERS AHLQUIST
Divisionschef Syd (Sverige)

sedan 2013

Fodelsear: 1966

Anstalld i Bravida sedan: 2008
Tidigare befattningar: Avdelnings-
chef Wikstréms VVS-kontroll,
Marknadschef Bravida Division Syd
Utbildning: Gymnasieexamen
Maskiningenjor

Antal aktier: 274 510

SVEN KLOCKARE

Divisionschef Riks (Sverige)

sedan 2017

Fodelsear: 1959

Anstélld i Bravida sedan: 2002
Tidigare befattningar: Regionchef
region special Stockholm. Projekte-
ringsledare Skanska, projektledare
Byggnads AB Haggmark & Johans-
son, avdelningschef konsultgruppen
HSB Stockholm

Styrelseuppdrag: -

Uthildning: Gymnasieingenjor
Antal aktier: 10000

TORE BAKKE

Divisionschef Norge sedan 2015
Fodelsear: 1970

Anstélld i Bravida sedan: 2009
Tidigare befattningar: Avdelnings-
chef, Siemens AS. Regionchef Region
@st, Bravida Norge
Styrelseuppdrag: Ledamot i
Bransjeforeningen NELFO och
ordférande i HeLa Bakke AS
Uthildning: Hogskoleingenjor
Antal aktier: 100 922

JOHNNY HEY

Divisionschef Danmark sedan 2017
Fodelsear: 1967

Anstalld i Bravida sedan: 2007
Tidigare befattningar: Regionchef
region Nord, Bravida Danmark.
Driftscontroller, Falck Securitas AS
Chef for larmcentralen samt flera
andra tjdnster inom G4S Danmark
Styrelseuppdrag: Ledamot TEKNIQ
Utbildning: Kandidatexamen i
foretagsekonomi, MBA i Change
Management

Antal aktier: 10559

INGEGERD ENGQUIST

Koncern HR-chef sedan 2016
Fodelsear: 1968

Anstélld i Bravida sedan: 2016
Tidigare befattningar: HR-chef
IFS, HR-chef Electrolux Motala, HR-
chef och HR-direktdr Holmen
Styrelseuppdrag: -

Utbildning: Filosofie kandidatexa-
men i personal- och arbetslivsfragor
Antal aktier: 7 300

MAGNUS HAMERSLAG

Chef verksamhetsutveckling

sedan 2011

Fodelsear: 1973

Anstélld i Bravida sedan: 2008
Tidigare befattningar: Gruppchef,
AF & SWECO. Vid Erfator Projektledning
Styrelseuppdrag: -

Utbildning: Gymnasieingenjtr
Antal aktier: 11442

LARS KORDUNER

Inképschef sedan 2005
Fodelsear: 1966

Anstélld i Bravida sedan: 2005
Tidigare befattningar: Purchasing
Group Manager, Cramo AB

Sales and Business Development
Manager, Cramo Sverige AB
Styrelseuppdrag: Ordftrande for
Resultatfabriken AB

Uthildning: Business Administra-
tion, redovisning och finansiering
Antal aktier: 122215

MAGNUS LILJEFORS
Chefsjurist sedan 2010
Fodelsear: 1963

Anstalld i Bravida sedan: 2005
Tidigare befattningar: Advokat,
Advokatfirman Glimstedt, chefsjurist
Nordisk Renting AB
Styrelseuppdrag: -

Utbildning: Jur. kand., Master of
Laws

Antal aktier: 100 000
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AVSTAMNING AV NYCKELTAL

ALTERNATIVA NYGKELTAL

Bolaget presenterar vissa finansiella matt som inte definieras enligt IFRS. Bolaget anser att dessa matt
ger véardefull kompletterande information till investerare och bolagets ledning dé& de mojliggér utvérde-
ring av relevanta trender. Bravidas definitioner av dessa matt kan skilja sig fran andra foretags definitioner
av samma begrepp. Dessa finansiella métt ska darfér ses som ett komplement snarare an en ersattning
for matt som definieras enligt IFRS. Nedan presenteras definitioner och avstdmning av dessa métt.
Belopp i tabellen har avrundats till MSEK, summerar inte alltid berékningen pa grund av avrundningar.

AVSTAMNING AV NYCKELTAL, EJ DEFINIERADE ENLIGT IFRS 2017 2016 2015 2014 2013
Nettoskuldséttning

Réntebdrande skulder 2701 2703 3006 3423 3306
Likvida medel -839 -286 -573 -828 -838
Summa nettoskuldsattning 1862 2417 2433 2595 2468
EBITDA

Rorelseresultat 1072 944 782 705 600
Avskrivningar och nedskrivningar 34 26 21 15 13
EBITDA 1107 970 804 720 612
Justerad EBITDA

Rorelseresultat 1072 944 782 705 600
Avskrivningar och nedskrivningar 34 26 21 15 13
Justeringar avseende sérskilda kostnader 8 10 96 54 49
Justerad EBITDA 1115 980 900 774 662

Rorelsekapital

Omséttningstillgangar 5362 4219 3965 3741 3623
Likvida medel -839 -286 -573 -828 -838
Kortfristiga skulder -6642 -4938 -4 964 -3897 -3514
Kortfristiga lan 1001 3 305 6 0
Avsittningar 172 143 141 129 118
Summa rirelsekapital -946 -859 -1126 -849 -611
Réntetackningsgrad

Resultat fore skatt 1019 877 422 440 221
Réntekostnader 46 61 289 368 308
Summa 1065 938 713 809 529
Réntekostnader 46 61 289 368 308
Réntetdckningsgrad, ggr 22,9 15,5 2,5 2,2 1,7

Kassagenerering

Rorelseresultat fére av- och nedskrivningar senaste 12 manader 1107 970 803 720 612
Ej kassapaverkande avséttningar i rorelsekapitalet senaste 12 ménader -14 16 60 17 30
Férdndring i rorelsekapital senaste 12 ménader 63 -387 150 179 247
Investeringar i maskiner och inventarier senaste 12 manader -21 -21 -34 -15 -12
Summa 1135 578 979 901 8717
Rorelseresultat senaste 12 manader 1072 944 782 705 600
Kassagenerering senaste 12 manader, % 106 61 125 128 146

Justerat rorelseresultat

Rorelseresultat 1072 944 782 705 600
Justeringar avseende sdrskilda kostnader 8 10 96 54 49
Justerat rorelseresultat 1080 954 878 759 649
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DEFINITIONER

FINANSIELLA DEFINITIONER

ANTAL MEDARBETARE

Berdknas som genomsnittligt antal med-
arbetare under aret, med hansyn tagen till
tjdnstgdringsgrad.

AVKASTNING PA EGET KAPITAL
12 ménaders rullande nettoresultat i
procent av genomsnittligt eget kapital.

EFFEKTIV SKATTESATS
Redovisad skattekostnad i procent av
resultat fore skatt.

EGET KAPITAL PER AKTIE, SEK
Eget kapital hanforligt till moderbolagets
aktiedgare i relation till antal utestdende
stamaktier vid periodens slut.

FINANSNETTO

Summan av valutakursdifferenser pa
1&n och likvida medel i utldndsk valuta,
dvriga finansiella intdkter och dvriga
finansiella kostnader.

JUSTERAD EBITDA

Rorelseresultat fére planenliga avskriv-
ningar och nedskrivningar, justerat for
sdrskilda kostnader. Forbéttrar mojlig-
heten till jdmforelser dver tid genom att
poster med oregelbundenhet i frekvens
eller storlek exkluderas.

JUSTERAD RORELSEMARGINAL
Rorelseresultat exklusive sdrskilda
kostnader uttryckt i procent av net-
toomséttning. Justerad rorelsemar-
ginal exkluderar effekten av sédrskilda
kostnader, vilket forbattrar mojligheten
till jamforelser Gver tid genom att poster
med oregelbundenhet i frekvens eller
storlek exkluderas.

JUSTERAT RORELSERESULTAT
Rorelseresultat justerat for sarskilda
kostnader. Justerat rorelseresultat for-
battrar mdjligheten till jdmforelser dver
tid genom att poster med oregelbunden-
het i frekvens eller storlek exkluderas.

OPERATIVA DEFINITIONER

INSTALLATION/ENTREPRENAD
Ny- och ombyggnation av tekniska
system i fastigheter, anldggningar och
infrastruktur.

SERVICE

Drift och underhall samt mindre ombygg-
nationer av installationer i byggnader och
anldggningar.

KAPITALSTRUKTUR

Genomsnittlig nettoskuld i forhallande
till EBITDA exklusive sdrskilda kostnader,
baserad pa rullande 12 mdnaders
berdkning.

KASSAFLODE FRAN DEN LOPANDE
VERKSAMHETEN PER AKTIE
Periodens kassaflode fran den I6pande
verksamheten dividerat med antal aktier
vid periodens slut.

KASSAGENERERING 12 MANADER
EBITDA (rorelseresultat plus avskriv-
ningar) 12 manader +/- férandring av
rorelsekapitalet och investering i maskiner
och inventarier i relation till EBIT (rorelse-
resultat) 12 manader.

Nyckeltalet méter den andel av vinsten
som omvandlas till kassaflode. Syftet &
att analysera hur stor del av resultatet som
kan omvandlas till likvida medel och i
forlangningen mojlighet till investeringar,
forvérv och aktieutdelning, férutom
rdnterelaterade kassafloden.

NETTOOMSATTNING
Nettoomséttning redovisas enligt princi-
pen for successiv vinstavrékning. Dessa
intdkter redovisas i takt med att projekten
successivt har férdigstéllts.

NETTOSKULD/EBITDA JUSTERAT
FOR SARSKILDA KOSTNADER
Genomsnittlig nettoskuld i forhallande till
EBITDA exklusive sdrskilda kostnader, ba-
serad pd rullande 12 ménaders berékning.

NETTOSKULDSATTNING
Réntebdrande skulder, exklusive pensions-
skulder, med avdrag for likvida medel.
Nyckeltalet &r ett matt for att visa koncer-
nens totala rantebdrande skuldsattning.

ORGANISK TILLVAXT
Forsaljningsforandringen justerat for va-
lutaeffekter, samt forvérv och avyttringar
jamfort med samma period foregaende ar.

TEKNIKOMRADE EL

Kraftforsdrjning, belysning, uppvarm-
ning, styr-, regler- och dvervaknings-
system. Tele- och andra svagstréms-
installationer. System och produkter
inom brand- och inbrottslarm, tilltrades-
system, tv-Gvervakning och integrerade
sékerhetssystem.

OPERATIVT KASSAFLODE
Rorelseresultat justerat for poster som
inte ingdr i kassaflodet, investeringar i
maskiner och inventarier samt forandring
i rorelsekapitalet.

ORDERINGANG

Vérdet av nya erhdlina projekt och avtal,
samt férdndringar i befintliga projekt och
avtal under aktuell period. Inkluderar bade
installations- och serviceverksamheten.

ORDERSTOCK

Vardet vid periodens utgdng av ater-
staende ej upparbetade projektintdkter

i inneliggande uppdrag. | orderstocken
ingdr endast installationsverksamheten,
serviceverksamheten inkluderas ej.

RESULTAT PER AKTIE EFTER
UTSPADNING

Periodens resultat hanforlig till moderbola-
gets aktiedgare dividerat med genom-
snittligt antal utestdende stamaktier efter
utspddning.

RESULTAT PER AKTIE FORE
UTSPADNING

Periodens resultat hanférlig till moderbo-
lagets aktiedgare dividerat med genom-
snittligt antal utestdende stamaktier.

RANTETACKNINGSGRAD

Resultat efter finansiella poster med
tillagg for rantekostnader i férhallande
till rantekostnaderna. Nyckeltalet &r
ett matt pa hur mycket resultatet kan
sjunka utan att rédntebetalningarna
kommer i fara alternativt hur mycket
rdntekostnaden kan 0ka utan att rorel-
seresultatet blir negativt.

RORELSEKAPITAL

Totala omséttningstillgéngar, exklusive
likvida medel, minus kortfristiga skul-
der exklusive kortfristiga avséttningar
och rantebédrande kortfristiga lan. Detta
matt visar hur mycket rorelsekapital

TEKNIKOMRADE VENTILATION
Komfortventilation och komfortkyla i
form av luftbehandling, luftkonditione-
ring och klimatisering. Kommersiell kyla i
frys- och kylrum. Processventilation, styr
& regler. Energiutredningar och energi-
sparatgarder i form av vdrmeatervinning,
varmepumpar med mera.

DEFINITIONER

som dr bundet i verksamheten och kan

séttas i relation till omséttningen for att
forsta hur effektivt bundet rorelsekapi-

tal anvands.

RORELSEMARGINAL
Rorelseresultat uttryckt i procent av
nettoomséttning.

RORELSERESULTAT/EBIT
Resultat fére finansiella poster och skatt.

RORELSERESULTAT FORE
AVSKRIVNINGAR (EBITDA)
Rérelseresultat fore planenliga avskriv-
ningar och nedskrivningar. EBITDA &r
ett matt som koncernen betraktar som
relevant for en investerare som vill forstd
resultatgenereringen fére investeringar i
anlaggningstillgangar.

SOLIDITET

Eget kapital inklusive innehav utan
bestdmmande inflytande, uttryckt i
procent av balansomslutning.

SARSKILDA KOSTNADER
Transaktioner och poster som dr
oregelbundna till sin forekomst och till
sitt belopp och ddrmed far en inverkan pa
resultat och nyckeltal.

UNDERLIGGANDE
RORELSEMARGINAL

Rorelseresultat justerat for resultatpé-
verkan av Oras samt sdrskilda kostnader
uttryckt i procent av nettoomséttningen.

UNDERLIGGANDE
RORELSERESULTAT

Rorelseresultat justerat for resultatpaver-
kan av Oras samt sdrskilda kostnader.

VINSTMARGINAL
Resultat efter finansiella poster i procent
av nettoomsattningen.

TEKNIKOMRADE VS (virme & sanitet)
Vatten, avlopp, vérme, sanitet, kyla

och sprinkler. Fjdrrvérme och fjdrrkyla.
Industrirér med kompetens for alla typer
av rorsvetsning. Energisparatgérder i
form av kompletta energisystem.

OVRIGT

Avser tekniska Idsningar och produkter
for sdkerhet, sprinkler, kyla, kraft, hissar
samt tjdnster inom projektledning och
teknisk fastighetsservice.
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BRAVIDAS HISTORIA

HISTORIA

Bravida har sitt ursprung i svenska BPA,
ett svenskt bygg- och installationsforetag
med anor fran 1920-talet.

Foretaget skapades ar 2000 genom en sammanslagning
mellan BPA och Telenors installationsverksamhet. Ar
2003 forvarvade Bravida det danska foretaget Semco
A/S, som idag utgdr Bravidas verksamhet i Danmark.
Under 2005 flyttade huvudkontoret till Stockholm. Private
equity-foretaget Triton blir under 2006 ny huvuddgare till
Bravida. 2009 forvérvar Bravida Siemens Installation AS i
Norge. Private equity-bolaget Bain Capital tar dver rollen
som huvudagare under 2012. 2015 férvérvade Bravida
finska Peko Group och etablerade verksamhet i Finland,
samma ar noterades dven bolaget pd Nasdaq Stockholm.
I'april 2017 skapas en ny rikstédckande division i Sverige,
division Riks, som innefattar Bravidas olika specialom-
raden. | maj samma ar forvédrvades den ledande aktéren
inomvs och ventilation i Norge, Oras AS. Under 2017
sdlde private equity-bolaget Bain Capital alla sina aktier

i Bravida.
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Tolv byggnadsgillen lade
grunden till svenska BPA

Aktiebolaget BPA
Byggproduktion AB bildas

BPA-aktien noteras pa
Stockholms fondbdrs

Installationsverksamheten blir
huvudomrade

Forvérv av Ventilationsunion
fran Trelleborg AB

Kop av danska VVS-foretaget
Ludvigsen & Herman A/S

BPA-aktien avnoteras fran
borsen

BPA och Telenors
installationsverksamhet gar
samman

Bravida forvarvar danska
Semco A/S — Prenad

Verksamheten renodlas till el,
vs och ventilation

Private equity-foretaget Triton
blir ny huvudagare

Bravida koper Siemens
Installation AS i Norge

Private equity-foretaget Bain
Capital blir ny huvudégare.

Bravida etablerar verksamhet i
Finland med forvérvet av Peko
Group och Halmesvaara Oy

Bravida noteras pa Nasdaq
Stockholm

Private equity-fOretaget Bain
Capital sdljer alla sina aktier

Bravida koper Oras AS i Norge



SEX SKAL ATT INVESTERA | BRAVIDA

SEX SKAL ATT INVESTERA | BRAVIDA

Marknaden for service och installation

vaxer i Norden

De nordiska ldnderna har de senaste aren haft starka statsfinanser,
och det gors betydande offentliga investeringar i bland annat
infrastruktur och bostader. Samtidigt okar kraven pa effektiv energi-
anvandning och komplexa installationer. Det gér att framtidsutsikterna
for service- och installationsbranschen i Norden &r mycket goda.

¥ \ .-.

Bravida vaxer — men bara om det ar
lonsamt

Vara férutséttningar for tillvaxt dr mycket goda, men vi vill inte véxa till
vilket pris som helst. Vi dtar 0ss bara uppdrag med kalkylerbara risker,
och vi prioriterar alltid marginal framfor tillvéxt. Det ger resultat. De
senaste fyra aren har vi haft en organisk tillvéxt pé cirka 4 procent per
ar, samtidigt som vér rérelsemarginal har héllit sig dver 6 procent.

I

Forvarv gor oss starkare

Var marknad i Norden bestar till stor del av en méngd smé féretag,
vilket ger oss forutsattningar for langsiktig tillvéxt via forvarv. De
senaste dren har Bravida forvédrvat ett stort antal foretag, och blivit en
viktig aktor i den konsolidering som sker i branschen. Vi férvarvar
framfor allt bolag som kompletterar vart erbjudande lokalt. Malsétt-
ningen &r att realisera skalfdrdelar och synergier mellan bolagen.

Ett stabilt foretag med lag risk

Bravida har en stor riskspridning. Av vara drygt 50 000 kunder &r
de flesta sma och ingen kund stér enskilt for mer dn fem procent av
var omséttning. Runt halften av verksamheten utgdrs av service och
underhdllsarbeten, vilket gor oss mindre beroende av konjunktur-
svangningar. Dessutom praglar terkommande afférer en stor del
av verksamheten. Det innebdr en hog grad av férutsdgbarhet och
stabilitet for férsaljningen.

Bravida Way ger standig forbattring
och lonsamhet

Bravidas tydliga och decentraliserade arbetssétt skapar forutsatt-
ningar for standig forbéttring och I6nsamhet. Vara avdelningar driver
verksamheten framédt med sin entreprendrsanda, lokala marknads-
kdnnedom och proaktivitet. Frdn koncernen fér de bade stod i
verksamheten och hjdlp med uppfdljning.

Starka kassafloden skapar forutsattningar
for tillvaxt, forvarv och utdelning

Bravida har under manga &r haft en stabil kassagenerering™. Ett
av Bravidas finansiella mal &r att dela ut minst femtio procent av
nettovinsten till dgarna.

*Kassagenerering i 12 manader = EBITDA 12 manader +/- fordndring av rorelsekapitalet
och investering i maskiner och inventarier i relation till EBIT
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ADRESSER

HUVUDKONTOR
Bravida Holding AB

126 81 Stockholm
Besodksadress:
Mikrofonvagen 28
Sverige

Telefon: +46 8 69520 00
www.bravida.se

DIVISION NORD
Bravida Sverige AB

Box 818

72122 Vasteras
Besoksadress:
Betonggatan 1

Sverige

Telefon: +46 60 66 39 00
www.bravida.se

DIVISION STOCKHOLM
OCH DIVISION RIKS
Bravida Sverige AB

126 81 Stockholm
Besdksadress:
Mikrofonvégen 28
Sverige

Telefon: +46 8 6952000
www.bravida.se

DIVISION SYD

Bravida Sverige AB

Box 40

431 21 MoéIndal
BesOksadress:

Alfagatan 8

Sverige

Telefon: +46 31 70951 00
www.bravida.se

DIVISION FINLAND
Bravida Finland Oy
Ajomiehentie 1

00390 Helsinki

Finland

Telefon: +358 10 238 8000
www.bravida.fi

DIVISION NORGE
Bravida Norge AS
Postboks 313 @kern
0511 Oslo

Norge

Besoksadress:

@stre Aker vei 90
Telefon: +47 2404 80 00
www.bravida.no

DIVISION DANMARK
Bravida Danmark A/S
Park Allé 373

2605 Brgndby
Danmark

Telefon: +45 4322 1100
www.bravida.dk



Grafisk form och produktion: Oxenstierna & Partners AB
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